ZA POVRATNIKE

U REPUBLIKU HRVATSKU
i




Dragi moji povratnici, kao i oni koji razmisljaju o tom koraku,

Pravni, administrativni sustav svake zemlje je slozen, cak i onima koji u njoj zive desetlje¢ima. lako
se kontinuirano trudimo uciniti ga jednostavnijim i brzim, unutar postojecih zakonodavnih okvira
postoje odredeni postupci koje je potrebno provesti. U ovom vodicu predstavit cemo vam te osnovne
postupke s kojima Cete se vjerojatno susrest pri povratku u domovinu. Vodi¢ predstavlja samo
pregled najvaznijih informacija nastao na temelju cesto postavljenih pitanja s kojima ste se obracali
Uredu. Naravno, svaki povratak je poseban. Za sve okolnosti koje vas interesiraju, a koje nisu
obuhvacene ovim Vodicem, Sredisnji ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske  stoji na

raspolaganju te ¢emo vrlo rado s vama doci do rjesenja.

Uvijek koristim priliku naglasiti vaznost koju ima komunikacija, a kvalitetha komunikacija
podrazumijeva dvostranost. Zaista je potrebno da nas upoznate sa svojim dojmovima, izazovima s
kojima se susrecete, moguéim dvojbama. Danas, kada vam je za dobivanje kvalitetnog i tocnog

odgovora potrebna samo jedna elektronicka poruka nema razloga da ta komunikacija ne zazivi .

Niti jedna promjena u Zivotu nije jednostavna. DonoSenje i provedbu odluke koja nosi promjenu
Cesto odreduje znanje o onome Sto nas ceka na cilju. U nadi da ¢e vam ovaj vodic¢ olaksati svaku

odluku i svaku promjenu Zelim vam toplu dobrodoslicu

Zvonko Milas




DOSTUPNOST INFORMACIJA

Gradani viSe ne moraju poznavati strukturu vlasti i sve nadleznosti pojedinih tijela kako bi pronasli

trazenu informaciju, jer ona mora biti jasno i lako dostupna svima.

Kako bi olaksali pristup informacijama izvrSne vlasti, uspostavljeno je centralno internetsko rjesenje
za informacije - SredisSnji driavni portal. Cilj je na jednom mjestu, nedvosmisleno, jednostavno i

moderno prezentirati strukturu, funkciju i ulogu svih tijela drzavne uprave.
SrediSnji drzavni portal dostupan je na www.gov.hr.

U Sredi$nji drzavni portal integriran je i projekt Ministarstva uprave e-Gradani, sustav koji
omogucava pristup elektronickim uslugama javne uprave jedinstvenim elektronickim identitetom.
Gradani sada na siguran nacin mogu, uz nekoliko klikova, promijeniti svog lijje¢nika, zaprimiti
izvadak iz Sredi$njeg registra osiguranika (u daljnjem tekstu: REGOS), roditelji mogu dobiti uvid u
ocjene svog djeteta putem e-Dnevnika ili pregledati porezno knjigovodstvenu karticu. Elektroni¢kim
putem se objavljuju javne informacije, pruzaju personalizirane e-usluge te se Salju osobne sluzbene
poruke korisnicima vezane za javne usluge, postupke i1 osobne statuse. Tako primjerice gradani mogu
dobiti obavijest Ministarstva unutarnjih poslova (u daljnjem tekstu: MUP) da im istie osobna

iskaznica ili putovnica te poziv da ju produze.

Registrirajte se na E- gradani https.//pretinac.gov.hr/KorisnickiPretinac/eGradani.html

Sluzbene stranice Europske unije

Na sluzbenim stranicama Europske unije (u daljnjem tekstu: EU) moZete naci sve relevantne

informacije vezane uz zakonodavstvo EU na hrvatskom jeziku.

http://europa.eu/yvoureurope/citizens/vehicles/driving-licence/driving-licence-recognition-

validity/index hr.htm

VAZNA NAPOMENA

* Upute su izradene prema vazeéem zakonodavstvu na dan (1. listopada 2017. godine) te su

podloZne promjenama prema izmjenama zakonodavstva nakon naznacenog datuma.
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1. SREDISNJI DRZAVNI URED ZA HRVATE IZVAN REPUBLIKE
HRVATSKE

Sredi$nji drzavni ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske (u daljnjem tekstu: SDUHIRH) je
sredi$nje tijelo drzavne uprave nadlezno za odnose izmedu Republike Hrvatske i Hrvata izvan
njezinih granica. Ima ovlasti i odgovornosti u pracenju i uskladivanju aktivnosti te jacanju veza
izmedu tijela drzavne uprave, Hrvatske matice iseljenika i drugih institucija i udruga u Republici

Hrvatskoj s onima Hrvata izvan Republike Hrvatske.

1.1. USTROJSTVO UREDA

Vlada Republike Hrvatske je na sjednici odrzanoj 29. prosinca 2016. godine donijela Uredbu o
unutarnjem ustrojstvu SrediSnjeg drZzavnog ureda za Hrvate izvan Republike Hrvatske. Prema

navedenoj Uredbi ustrojene su sljedece ustrojstvene jedinice:
Kabinet drzavnog tajnika
Sektor za provedbu i nadzor programa i projekata Hrvata izvan Republike Hrvatske

U Sektoru za provedbu i nadzor programa i projekata Hrvata izvan Republike Hrvatske ustrojene su
dvije sluzbe:

- Sluzba za provedbu i nadzor natjecaja i projekata Hrvata izvan Republike Hrvatske i

- Sluzba za gospodarsku suradnju.

Sektor za pravni poloZaj, kulturu i obrazovanje Hrvata izvan Republike Hrvatske

U Sektoru za pravni polozaj, kulturu i obrazovanje Hrvata izvan Republike Hrvatske ustrojene su tri
sluzbe:

- Sluzba za pravni polozaj, kulturu i obrazovanje Hrvata u Bosni i Hercegovini,

- Sluzba za pravni polozaj, kulturu i obrazovanje hrvatske manjine 1

- Sluzba za pravni poloZzaj, kulturu i obrazovanje hrvatskog iseljenistva.
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Ured dobrodoslice

Glavno tajnistvo
U Glavnom tajnistvu ustrojene su dvije sluzbe:
- Sluzba za ljudske resurse i opce poslove i

- SluZba za financijsko-materijalne 1 informati¢ke poslove.

U okviru ustrojenih jedinica ostvaruju se sljede¢i programi i projekti za Hrvate izvan

Republike Hrvatske:

- Program potpore Hrvatima u Bosni i Hercegovini,

- Program potpore hrvatskoj nacionalnoj manjini u 12 europskih drzava,

- Program potpore hrvatskim zajednicama u iseljenistvu,

- Program ucenja hrvatskog jezika u Republici Hrvatskoj i za internetsko ucenje hrvatskog
jezika,

- Program stipendiranja studenata pripadnika hrvatskog naroda 1

- Program financiranja posebnih potreba i projekata od interesa za Hrvate izvan Republike

Hrvatske.

Osim gore navedenih programa, Ured brine o pravnom polozaju i statusnim pitanjima Hrvata izvan
Republike Hrvatske, kako onih u Bosni i Hercegovini, tako i o hrvatskoj manjini u 12 europskih

drzava te o hrvatskom iseljeniStvu.

Za sve Hrvate koji se Zele vratiti u domovinu, ili se Zele informirati o odredenim pitanjima, osnovana

je posebna ustrojstvena jedinica SDUHIRH-a, pod nazivom Ured dobrodoslice.
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1.2. URED DOBRODOSLICE

U cilju olaksanja povratka, snalazenja i integracije iseljenih Hrvata - povratnika u cjelokupan drzavni
sustav Republike Hrvatske, unutar SrediSnjeg drzavnog ureda za Hrvate izvan Republike Hrvatske

osnovan je Ured dobrodoslice.

Ured dobrodoslice pomaZe u rjeSavanju mnogobrojnih pitanja kao Sto je ishodenje hrvatskog
drzavljanstva, ishodenje osobne iskaznice, putovnice, upisi podataka u mati¢ne knjige, registriranija

vozila, priznavanje inozemnih svjedodzbi ili diploma 1 sl.

U okviru Ureda pruzaju se informacije o carinskim povlasticama pri uvozu predmeta kuéanstva i
gospodarskog inventara kod povratka i useljenja u Republiku Hrvatsku, te o poreznim olakSicama za
hrvatske povratnike/useljenike, fizicke i pravne osobe, pri njithovom nastanjenju i stupanju u

poslovni odnos u Republici Hrvatsko;j.

Ured dobrodoslice predstavlja focal point, odnosno uporisnu tocku, svim Hrvatima izvan Republike
Hrvatske te svim Hrvatima povratnicima kako bi njihov povratak i ukljuc¢ivanje u cjelokupan drzavni
sustav Republike Hrvatske bio olakSan, te s tim u svezi komunicira i koordinira poslove s drugim
nadleznim tijelima drZzavne uprave kao i javnim ustanovama, osobito Ministarstvom unutarnjih

poslova, Ministarstvom financija — Poreznom upravom te Ministarstvom znanosti i obrazovanja.

Ured dobrodoslice aktivno je uklju€en i u pregled aktivnosti Hrvata izvan Republike Hrvatske, te

prati i nadzire rezultate integracije hrvatskih povratnika u drustveni sustav Republike Hrvatske.

Kontakt podaci:

Sredis$nji drzavni ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske,
Trg hrvatskih velikana 6., 10 000 Zagreb

Tel: +385(1)6444-680

E mail: ured@hrvatiizvanrh.hr; ured-dobrodoslice@hrvatiizvanrh.hr

Web: www.hrvatiizvanrh.hr
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2. OSOBNA DOKUMENTACIJA, LEGALIZACIJA ISPRAVA, CARINA,
REGISTRACIJA VOZILA

1. DrZavijanstvo

2. Prebivaliste i boraviste

3. Reguliranje boravka i rada stranaca u Republici Hrvatskoj
4. Osobni identifikacijski broj — OIB

5. Osobna iskaznica

6. Putovnica

7. Isprave iz driavnih matica

8. Vozacke dozvole

9. Legalizacija isprava

10. Carinske povlastice:
- preseljenje predmeta kucanstva,
- prijevozna sredstva i
- prijenos Zivotinja i biljaka preko granice

11. Registracija vozila




2.1. DRZAVLJANSTVO

Drzavljanstvo je poseban pravni odnos, trajan po svom karakteru, koji postoji izmedu drzave i
pojedinca (odnosno njezinog drzavljanina). Na osnovi postojanja drzavljanstva kao specificnog
pravnog odnosa (specificnog zbog toga Sto je to odnos izmedu fizicke osobe i suverene drzave),

nastaju odredena prava, ali i obveze, kako na strani drzave, tako i na strani pojedinca.

¢ Stjecanje hrvatskog drZzavljanstva

Hrvatsko drzavljanstvo stjece se:

- podrijetlom,
- rodenjem na podrucju Republike Hrvatske,
- prirodenjem i

- po medunarodnim ugovorima.

Malodobna djeca koja su hrvatsko drzavljanstvo stekla podrijetlom ili rodenjem na podrulju
Republike Hrvatske, u evidenciju o drzavljanstvu upisuju se prilikom upisa u maticu rodenih.
Zahtjev za upis u evidenciju moze se podnijeti i putem diplomatske misije/konzularnog ureda

Republike Hrvatske u inozemstvu.

Poslove stjecanja hrvatskog drzavljanstva podrijetlom i rodenjem na podru¢ju Republike Hrvatske

obavljaju nadlezni uredi drzavne uprave, odnosno gradski ured Grada Zagreba.

Osobe koje nemaju hrvatsko drzavljanstvo mogu podnijeti zahtjev za stjecanje hrvatskog
drzavljanstva i prirodenjem postati hrvatski drzavljani ako ispunjavaju uvjete propisane Zakonom o

hrvatskom drzavljanstvu.

Hrvatsko drzavljanstvo moze se prirodenjem steci po sljede¢im pravnim osnovama:

- po osnovi boravka u Republici Hrvatskoj,

- po osnovi rodenja u Republici Hrvatskoj,

- po osnovi braka s hrvatskim drZavljaninom,
- po osnovi iseljenja iz Republike Hrvatske,

- po osnovi postojanja interesa za Republiku Hrvatsku,

- po osnovi pripadnosti hrvatskom narodu i
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- po osnovi ponovnog primitka u hrvatsko drzavljanstvo.

Maloljetna djeca mogu prirodenjem stec¢i hrvatsko drzavljanstvo:

ako oba roditelja stjecu drzavljanstvo prirodenjem,

- ako prirodenjem stjeCe drzavljanstvo samo jedan roditelj, a dijete Zivi u Republici Hrvatskoj i
ima odobren boravak i

- ako prirodenjem stjeCe drzavljanstvo samo jedan roditelj, drugi je bez drzavljanstva ili

nepoznatog drzavljanstva, a dijete Zivi u inozemstvu.

* PodnoSenje zahtjeva

Zahtjev za stjecanje hrvatskog drZavljanstva prirodenjem podnosi se osobno u policijskoj
upravi/postaji, osim ako je rije¢ o osobi s invaliditetom, kada se moze podnijeti putem zakonskog
zastupnika ili ovlastenog opunomocenika. Zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva prirodenjem

moze se podnijeti 1 putem diplomatske misije/konzularnog ureda Republike Hrvatske u inozemstvu.

Poslove u svezi sa stjecanjem hrvatskog drzavljanstva prirodenjem i po medunarodnim ugovorima

obavlja Ministarstvo unutarnjih poslova.
Uz zahtjev se prilaze:

- Zivotopis,

- izvadak iz matice rodenih, a za osobe u braku i izvadak iz matice vjenc¢anih (ne stariji od 6
mjeseci, nije potrebno prilagoditi ako su €injenice rodenja, odnosno sklapanja braka upisane
u drzavne matice u Republici Hrvatskoj),

- dokaz o drzavljanskom statusu (uvjerenje o drzavljanstvu, ovjerena preslika vazece putne
isprave odnosno osobne iskaznice),

- uvjerenje o nekaZnjavanju nadleZznog inozemnog tijela drzave ¢iji su podnositelji zahtjeva

drzavljani te drzave u kojoj imaju stalni boravak (ne starije od 6 mjeseci) i

vazeca isprava o identitetu u ovjerenoj preslici s vidljivom fotografijom.

Kod podnoSenja zahtjeva u Republici Hrvatskoj, upravna pristojba se placa prilikom preuzimanja

rjeSenja o primitku u hrvatsko drzavljanstvo, odnosno rjesenja kojim se zahtjev odbija. Kod

podnosenja zahtjeva u inozemstvu, konzularna pristojba se placa prilikom njegova podnosenja.
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Ako se zahtjev podnosi i za malodobnu djecu, prilaze se 1 izvadak iz matice rodenih djeteta, dokaz o
drzavljanskom statusu djeteta i oba roditelja. Izvadak iz matice rodenih nije potrebno prilagoditi ako

je ¢injenica rodenja djeteta upisana u maticu rodenih u Republici Hrvatskoj.
Za razlicite osnove stjecanja hrvatskog drzavljanstva treba priloziti 1 druge isprave.

Zivotopis koji se prilaze uz zahtjev za primitak u hrvatsko drzavljanstvo treba sadrzavati:

- osobne podatke, stru¢nu spremu, zaposlenje, boravak odnosno prebivaliSte u inozemstvu,
bra¢ni status, podatke o djeci, podatke o roditeljima, podatke o najblizim srodnicima koji su

stekli hrvatsko drzavljanstvo.

Stranka u Zivotopisu treba navesti razloge za stjecanje drzavljanstva, svoj odnos prema pravnom
poretku, obic¢ajima i prihvacenju hrvatske kulture, a ovisno o pravnoj osnovi podnosenja zahtjeva, o
tome gdje su preci boravili do iseljenja, kada su i iz kojih razloga napustili Hrvatsku, kada su i s
kojim ispravama doselili u inozemstvo, nacinu iskazivanja pripadnosti hrvatskom narodu tijekom
zivota, sudjelovanje u sportskim, kulturnim i drugim drustvima koja svojim djelovanjem promicu

interese Hrvatske u inozemstvu.

* Dokaz poznavanja hrvatskog jezika i latinicnog pisma, hrvatske Kkulture i drZavnog

uredenja

Podnositelji zahtjeva za stjecanje hrvatskog drzavljanstva po osnovi boravka u Hrvatskoj, te
iseljenici 1 njihovi potomei do 3. stupnja srodstva po ravnoj liniji (djeca, unuci, praunuci) 1 njihovi
bra¢ni drugovi, izuzev osoba starijih od 60 godina, duzni su u postupku stjecanja hrvatskog
drzavljanstva dokazati poznavanje hrvatskog jezika i latinicnog pisma, hrvatske kulture i drustvenog

uredenja Republike Hrvatske.

Poznavanje hrvatske kulture i1 drustvenog uredenja dokazuje se popunjavanjem upitnika o
poznavanju hrvatske kulture i drustvenog uredenja koji podnositelj zahtjeva popunjava samostalno,
bez konzultacija, pred sluzbenikom policijske uprave ili postaje, ili diplomatske misije/konzularnog
ureda koji zaprima zahtjev.

Poznavanje hrvatskog jezika i latini¢énog pisma dokazuje se odgovaraju¢im dokazima (potvrdom o

poloZzenom ispitu iz poznavanja latinicnog jezika 1 latinicnog pisma na visokom ucilistu,

srednjoskolskoj ustanovi ili ustanovi za obrazovanje odraslih, koje na temelju odobrenja ministarstva
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nadleznog za obrazovanje izvode programe iz hrvatskog jezika, svjedodzbom o zavrSenom
osnovnom, srednjem ili visokom obrazovanju u Republici Hrvatskoj, svjedodzbom inozemne
obrazovne ustanove kojom se potvrduje da je obrazovanje provedeno po programu na hrvatskom
jeziku ili svjedodZbom o zavrSenom tecaju najmanje B1 stupnja znanja hrvatskog jezika (npr. stranci

koji zahtjev podnose na temelju ¢lanka 11. Zakona o stjecanju hrvatskog drzavljanstva).

Ako je zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva podnesen u Republici Hrvatskoj, za rjeSenje o
primitku u hrvatsko drzavljanstvo naplacuje se upravna pristojba u iznosu od 1.050,00 kn, sukladno

tarifnom broju 12. stavka 2. Uredbe o tarifi upravnih pristojbi.

* Podizanje domovnice

Nakon primitka u hrvatsko drzavljanstvo 1 izvrSenog upisa u knjigu drzavljana Republike Hrvatske,

domovnica se moze podi¢i u bilo kojem mati¢nom uredu u Republici Hrvatskoj.

Pregled sjediSta mati¢nih ureda u Republici Hrvatskoj u svim Uredima drZavne uprave u Zupanijama,
njihovim ispostavama i Gradu Zagrebu, s naznakom mati¢nog podrucja za koje mati¢ni ured vodi
drzavne matice mozete nac¢i na sljede¢oj mreznoj stranici Ahttps.//uprava.gov.hr/maticni-uredi-u-

rh/1603.

Procedure stjecanja hrvatskog drzavljanstva po razli¢itim osnovama, s detaljnim navodenjem

potrebne dokumentacije, opisane su na internetskim stranicama Ministarstva unutarnjih poslova.

e Utvrdivanje hrvatskog drzavljanstva

Zahtjev za utvrdivanje hrvatskog drzavljanstva mogu podnijeti osobe koje nisu upisane u knjige
drzavljana Republike Hrvatske, a po propisima koji su bili vaZe¢i do dana stupanja na snagu Zakona
o hrvatskom drzavljanstvu (8. listopada 1991. godine) stekle su to svojstvo. Ispunjenje zakonskih

pretpostavki za naknadni upis u knjige drzavljana utvrduju se prema propisima koji su vazili u

trenutku rodenja podnositelja zahtjeva.
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* PodnoSenje zahtjeva

Zahtjev se podnosi osobno ili putem opunomocenika u nadleznoj policijskoj upravi/postaji prema
mjestu boravka ili posljednjeg prebivaliSta podnositelja zahtjeva na podru¢ju Republike Hrvatske.
Ako podnositelj prebiva ili boravi u inozemstvu zahtjev podnosi najblizoj diplomatskoj

misiji/konzularnom uredu Republike Hrvatske u inozemstvu.

Uz zahtjev se prilaze:

Zivotopis,

- izvadak iz matice rodenih (za osobe u braku i izvadak iz matice vjencanih,)

- dokaz o drzavljanskom statusu (uvjerenje o drzavljanstvu iz kojeg ¢e biti razvidno kada je i
po kojoj osnovi podnositelj zahtjeva stekao strano drzavljanstvo, po moguénosti priloziti i
ovjerenu presliku rjeSenja nadleznog tijela o stjecanju stranog drzavljanstva),

- vazeca isprava o identitetu u ovjerenoj preslici s vidljivom fotografijom,

- potvrda maticnog ureda da osoba nije upisana u knjige drzavljana prema mjestu upisa
roditelja, prema mjestu prebivaliSta roditelja u vrijeme njegova rodenja ili da su knjige
uniStene/nestale,

- ovjerene preslike domovnica ili potvrda mati¢nih ureda o upisu roditelja ili jednog od
roditelja podnositelja zahtjeva u knjige hrvatskih drzavljana,

- izvatke iz drzavnih matica (rodenih ili vjencanih ili umrlih) za roditelje ako istima raspolaze,
moze i starijeg datuma izdavanja i

- za osobe koje su iselile iz Republike Hrvatske u inozemstvo (izvan podrucja bivse

FNRJ/SFRJ) dokaz o prijasnjem jugoslavenskom drzavljanstvu, vojna knjizica, radna

knjizica 1 sl.).

Prestanak hrvatskog drzavljanstva

Hrvatsko drzavljanstvo prestaje:

- otpustom,
- odricanjem i

- po medunarodnim ugovorima.

Poslove u svezi s prestankom hrvatskog drzavljanstva obavlja Ministarstvo unutarnjih poslova.
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Zahtjev za prestanak hrvatskog drzavljanstva mogu podnijeti hrvatski drzavljani ako uz hrvatsko
drzavljanstvo posjeduju 1 strano drZavljanstvo ili im strana drzava jam¢i primitak u njihovo
drzavljanstvo pod uvjetom prestanka hrvatskog drzavljanstva.

* Podnosenje zahtjeva

Zahtjev za prestanak hrvatskog drzavljanstva podnosi se osobno u policijskoj upravi/postaji, osim
ako je rijeC o osobi s invaliditetom, kada se moze podnijeti putem zakonskog zastupnika ili
ovlaStenog opunomocenika. Zahtjev za prestanak hrvatskog drzavljanstva moze se podnijeti i putem

diplomatske misije/konzularnog ureda Republike Hrvatske u inozemstvu.

Zahtjev za prestanak hrvatskog drzavljanstva etpustom punoljetne osobe 1 djeteta/djece.

Uz zahtjev se prilaze:

Zivotopis,

- izvadak iz matice rodenih (nije ga potrebno prilagoditi ako je Cinjenica rodenja upisana u
maticu rodenih u Republici Hrvatskoj),

- vazeca identifikacijska isprava, ovjerena preslika, (putovnica, osobna iskaznica) s jasno
vidljivom fotografijom vlasnika iste,

- kod podnosenja zahtjeva u Republici Hrvatskoj, upravna pristojba se plaéa prilikom
preuzimanja rjesenja o otpustu iz hrvatskog drZzavljanstva, odnosno rjeSenja kojim se zahtjev
odbija,

- kod podnoSenja zahtjeva u inozemstvu, konzularna pristojba se pla¢a prilikom njegova
podnoSenja,

- ako se zahtjev podnosi za malodobnu djecu, prilaze se izvadak iz matice rodenih (nije
potreban ako je Cinjenica rodenja djeteta upisana u maticne knjige rodenih u Republici
Hrvatskoj) te ovjerena preslika vazeée identifikacijske isprave, ako je posjeduje i

- dokaz stranog drZavljanstva ili jamstvo inozemnog tijela o primitku u strano drzavljanstvo s

ovjerenim prijevodom na hrvatski jezik od ovlastenog sudskog tumaca.

Hrvatsko drzavljanstvo moZze prestati 1 po osnovi odricanja od njega.
U tom slucaju, uz propisani obrazac zahtjeva za prestanak hrvatskog drzavljanstva s upitnikom, treba
se priloziti:

- Zivotopis,

- ovjerena preslika vazece identifikacijske isprave,




NS e

- vlastoru¢no potpisanu i datiranu izjavu o odricanju od hrvatskog drzavljanstva,

- dokaz stranog drzavljanstva,

- dokaz prebivalista u inozemstvu 1

- izvadak iz matice rodenih (nije potreban ako je ¢injenica rodenja upisana u maticu rodenih u

Republici Hrvatskoj).

Ako se zahtjev podnosi i za malodobnu djecu prilaze se i:

Zivotopis,

- izvadak iz matice rodenih djeteta (nije potreban ako je Cinjenica rodenja upisana u maticu
rodenih u Republici Hrvatskoj),

- ovjerena preslika identifikacijske isprave ako je posjeduje,

- izvadak iz matice vjencanih zakonskog zastupnika djeteta (ukoliko zahtjev za otpust podnosi
samo jedan od roditelja potrebno je priloziti dokaz o drzavljanskom statusu drugog roditelja),

- preslika presude nadleznog suda o razvodu braka (ako je brak razveden) i

- jamstvo o primitku u strano drzavljanstvo ili dokaz o posjedovanju stranog drzavljanstva

djeteta (uvjerenje, ovjerena preslika putovnice).

Ako je zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva podnesen u Republici Hrvatskoj, za rjeSenje o
primitku u hrvatsko drzavljanstvo naplacuje se upravna pristojba u iznosu od 1.050,00 kn, sukladno
tarifnom broju 12. stavka 1. Uredbe o tarifi upravnih pristojbi.

Za rjeSenje kojim se odbija zahtjev za prestanak hrvatskog drzavljanstva naplacuje se upravna

pristojba u iznosu od 35,00 kn sukladno tarifnom broju 2. stavka 1. Uredbe o tarifi upravnih pristojbi.

e Dvojno drzavljanstvo

Hrvatska, u nekim slu¢ajevima, uz stjecanje hrvatskog dopusta i zadrzavanje jednog ili viSe stranih

drzavljanstava.

Zadrzavanje stranog drzavljanstva dopusteno je:

- kada se hrvatsko drzavljanstvo stjece temeljem braka s hrvatskim drzavljaninom,

- kada ga stjece iseljenik, njegovi potomci do 3. stupnja srodstva po ravnoj liniji (djeca, unuci,
praunuci) i njihovi bra¢ni drugovi,

- kada je u pitanju stranac ¢ije bi primanje u hrvatsko drzavljanstvo predstavljalo interes za

Republiku Hrvatsku i njegovom bracnom drugu,




maloljetniku,

osobama koje traZze ponovni primitak u hrvatsko drzavljanstvo 1

pripadnicima hrvatskog naroda koji Zive u inozemstvu.

¢ (Obvezan otpust iz stranog drzavljanstva

Otpust iz stranog drzavljanstva obvezne su dostaviti osobe koje zahtjev za stjecanje hrvatskog
drzavljanstva podnose na temelju boravka u Republici Hrvatskoj (redovna naturalizacija), te osobe

koje zahtjev podnose na temelju rodenja na podruc¢ju Republike Hrvatske.

Na internetskim stranicama SrediSnjeg portala www.gov.hr i Ministarstva unutarnjih poslova

www.mup.hr dostupne su upute i obrasci vezani za hrvatsko drzavljanstvo.

2.2. PREBIVALISTE I BORAVISTE

Prebivaliste je mjesto 1 adresa na kojoj se osoba trajno nastanila radi ostvarivanja svojih prava i
obveza vezanih uz zivotne interese, kao Sto su obiteljski, profesionalni, ekonomski, socijalni,

kulturni i drugi interesi.

Boraviste je mjesto 1 adresa gdje osoba privremeno boravi, ali se na toj adresi nije trajno nastanila.
BoraviSte se mora prijaviti ako traje dulje od tri mjeseca ili je uvjetovano ostvarivanjem samo
pojedinih prava i obveza vezanih uz Zivotne interese (zaposlenje, obrazovanje, dugotrajno lijecenje 1

drugi interesi), a moze se prijaviti na razdoblje do godine dana.

Gradani su duZni prijaviti 1 odjaviti prebivaliSte 1 prijaviti boraviSte. PrebivaliSte 1 boraviste
prijavljuje se policijskoj upravi/postaji nadleznoj prema mjestu u kojem osoba Zeli prijaviti
prebivaliSte/boraviste. Prijava se podnosi osobno u roku od 15 dana od dana nastanjenja u mjestu
prebivaliSta, odnosno od dana dolaska u mjesto boravista. Prijave za maloljetne osobe 1 osobe

potpuno liSene poslovne sposobnosti podnose roditelji odnosno skrbnici.

Kada roditelji maloljetne osobe imaju prijavljeno prebivaliste ili boraviste na razli¢itim adresama,
prebivaliSte/boraviste maloljetne osobe prijavljuje se na adresi jednog roditelja, uz suglasnost drugog
roditelja. Ako roditelji maloljetne osobe ne zive u obiteljskoj zajednici, zahtjev podnosi roditelj s

kojim maloljetna osoba zivi na temelju odluke nadleznog tijela, a prebivaliSte maloljetne osobe

prijavljuje se na adresi tog roditelja. Ako roditelji maloljetne osobe ne Zive u obiteljskoj zajednici, a
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nije donesena odluka nadleznog tijela o tome s kojim ¢e roditeljima malodobna osoba Zivjeti,
prebivaliSte maloljetne osobe prijavljuje se na adresi rodilja s kojim zivi, uz suglasnost centra za

socijalnu skrb.

Kod prijave prebivalista potrebno je priloziti:

- popunjeni Obrazac 1 prijave prebivaliSta koji se moze ispisati na mreznoj stranici
Ministarstva unutarnjih poslova, a moze se dobiti i u policijskoj upravi/postaji. Prilikom

popunjavanja zahtjeva osoba je duzna dati tocne i istinite podatke,

- dokaz o identitetu (ranije izdana osobna iskaznica ili druga javna isprava s fotografijom
temeljem koje se moze provjeriti identitet),

- potpisanu izjavu kojom gradanin potvrduje da se nastanio u mjestu i na adresi na kojoj zeli
prijaviti prebivaliste,

- ovjerenu izjavu stanodavca kojom on daje suglasnost za prijavu, ukoliko gradanin prijavljuje
prebivaliSte na adresi stanodavca (stanodavac moze suglasnost dati i neposredno u
policijskoj upravi/postaji koja evidentira prijavu prebivaliS§ta najmoprimca) i

- gradanin koji nije upisan u maticu rodenih na podru¢ju Republike Hrvatske treba priloziti

inozemni izvadak iz matice rodenih ili rodni list.

e  Promjena prebivali§ta

Zahtjev za prijavu prebivaliSta podnosi se u nadleznoj policijskoj upravi/ postaji prema mjestu u
kojem gradanin prijavljuje novo prebivaliSte. Policijska uprava/postaja u kojoj gradanin prijavljuje

novo prebivaliSte izvrsit ¢e odjavu ranijeg prebivalista.

Kod prijave prebivalista potrebno je priloziti:
- popunjeni Obrazac 1 prijave prebivaliSta,
- osobnu iskaznicu,
- potpisanu izjavu kojom gradanin potvrduje da se nastanio u mjestu i na adresi na kojoj zeli
prijaviti prebivaliste 1
- ovjerenu izjavu stanodavca kojom on daje suglasnost za prijavu, ukoliko gradanin prijavljuje

prebivaliSte na adresi stanodavca (stanodavac moze suglasnost dati i neposredno u

policijskoj upravi/postaji koja evidentira prijavu prebivaliSta najmoprimca).
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e Prijava boravista

Zahtjev za prijavu boraviSta podnosi se osobno u policijskoj upravi /postaji prema mjestu u kojem
gradanin zeli prijaviti boraviste.
Kod prijave boravista potrebo je priloziti:
- popunjeni Obrazac 1 prijave boravista,
- osobnu iskaznicu,
- potpisanu izjavu kojom gradanin potvrduje da privremeno boravi u mjestu i na adresi na
kojoj Zeli prijaviti boraviste i
- ovjerenu izjavu stanodavca kojom on daje suglasnost za prijavu, ukoliko gradanin prijavljuje
boraviSte na adresi stanodavca (stanodavac moze suglasnost dati i neposredno u policijskoj

upravi/postaji koja evidentira prijavu boravista najmoprimca).

Boraviste se prijavljuje na razdoblje do godinu dana, a nakon proteka godine dana moze se produziti
na jo§ godinu dana. Iznimno, ako gradanin mora u mjestu prijavljenog boraviste ostati duze od
godinu dana zbog obrazovanja, obavljanja poslova koji nisu trajnog karaktera ili ako je smjeSten u
nekoj ustanovi, boraviSte moze trajati koliko traje obrazovanje, zaposlenje ili smjeStaj u ustanovi o
¢emu se mora priloziti odgovaraju¢a dokumentacija. I u tim slu¢ajevima boraviste se mora produziti

nakon svakog proteka razdoblja od godinu dana od prve prijave boravista.

e Prijava privremenog odlaska izvan Republike Hrvatske koji ée trajati duze od godine

dana

Gradani su duzni, kada privremeno odlaze izvan Republike Hrvatske na razdoblje dulje od godinu
dana u svrhu obrazovanja, obavljanja poslova koji nisu trajnijeg karaktera i vezani su za odredeno
razdoblje, dugotrajno lijecenje i drugih razloga, o tome obavijestiti policijsku upravu/postaju na
¢ijem podru¢ju imaju prebivaliSte. Ako o privremenom odlasku propuste obavijestiti policijsku
upravu/postaju prije svojeg odlaska u inozemstvo, obavijest mogu dostaviti i putem diplomatske

misije/konzularnog ureda Republike Hrvatske na ¢ijem podrucju borave u inozemstvu.

O razlozima privremenog boravka izvan Republike Hrvatske moraju priloziti odgovarajucu

dokumentaciju. Primjerice: potvrdu o skolovanju, svjedodzbu, indeks, potvrdu o zaposlenju, ugovor

o radu, boravis$nu ili radnu dozvolu, lije¢ni¢ku dokumentaciju i dr., a u slu¢ajevima neposjedovanja




dokumentacije vlastoru¢no potpisanu izjavu o razlozima privremenog odlaska izvan Republike
Hrvatske.

Privremeni odlazak izvan Republike Hrvatske moze se prijaviti na razdoblje najduze od 5 godina.
Nakon povratka u Republiku Hrvatsku gradani o povratku moraju obavijestiti policijsku
upravu/postaju na ¢ijem podrucju imaju prijavljeno prebivaliste.

Ako gradanin u inozemstvu ostane i nakon proteka pet godina od dana odlaska, duzan je to ponovno
prijaviti policijskoj upravi/postaji ili putem diplomatske misije/konzularnog ureda Republike
Hrvatske na ¢ijem podrucju boravi u inozemstva. U slucaju duzeg ostajanja u inozemstvu prijavu
mora obnavljati svake tri godine 1 prilagati dokumentaciju o razlozima boravljenja izvan Republike
Hrvatske.

Gradani koji se ve¢ nalaze u inozemstvu duze od godinu dana iz razloga koji nisu trajnog karaktera,
kao 1 gradani koji su obuhvaceni programom obnove ili stambenog zbrinjavanja, a nekretnina im jos
nije obnovljena, vracena ili na drugi nacin nisu stambeno zbrinuti u Republici Hrvatskoj te se zbog
toga nalaze u inozemstvu, moraju o tome obavijestiti policijsku upravu/postaju prema mjestu
prijavljenog prebivalista, kako se za njih ne bi pokretali postupci odjave prebivalista po sluzbenoj

duZnosti.

Na internetskim stranicama SrediSnjeg portala www.gov.Ar 1 Ministarstva unutarnjih poslova

www.mup.hr dostupne su upute i obrasci vezani za prijavu/odjavu prebivaliSta/boravista.
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2.3. REGULIRANJE BORAVKA I RADA STRANACA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Strane drzavljane koji Zele boraviti, odnosno raditi u Republici Hrvatskoj, moguce je podijeliti u
nekoliko kategorija. Dokumentacija koja se prilaze zahtjevu za reguliranje boravka ovisi o navedenoj

kategorizaciji.

Prijava kratkotrajnog boravka (turisti¢ki boravak) - boravak drzavljanina tre¢e zemlje do 90

dana u bilo kojem razdoblju od 180 dana na temelju vize ili bez vize.

Drzavljani drZava ¢lanica Europskog gospodarskog prostora (u daljnjem tekstu: EGP) i €lanovi
njihovih obitelji. Stranci — drzavljani drzava &lanica EGP-a ili Svicarske Konfederacije i njihovi

¢lanovi obitelji.

Drzavljani tre¢ih zemalja s odobrenim stalnim boravkom u drugoj drZavi ¢lanici EGP-a i
¢lanovi njihovih obitelji. Stranci — drzavljani trecih zemalja koji imaju odobren stalni boravak na

podrucju druge drzave ¢lanice EGP-a i ¢lanovi njihovih obitelji.
Visokokvalificirani drzavljani treéih zemalja

Drzavljani tre¢ih zemalja su stranci koji nemaju drzavljanstvo drzave Cclanice Europskog
gospodarskog prostora ni Svicarske Konfederacije. Nagin reguliranja njihova boravka, odnosno rada,
ovisi o tome imaju li odobren stalni boravak na podru¢ju drzave clanice EGP-a odnosno jesu li
&lanovi obitelji drzavljana drzava ¢lanica EGP-a ili Svicarske Konfederacije, ili se ne mogu podvesti
pod niti jednu od navedenih kategorija. Boravak i rad drzavljana Europskog gospodarskog prostora i

¢lanova njihovih obitelji kao drzavljana tre¢ih zemalja uredeni su Zakonom o strancima.

¢ Prijava kratkotrajnog boravka (turisti¢ki boravak)

Kratkotrajni boravak je boravak drzavljanina tre¢e zemlje do 90 dana u bilo kojem razdoblju od 180

dana na temelju vize ili bez vize.

Kratkotrajni boravak u obvezi su prijaviti svi oni strani drZavljani koji odredbama Zakona o

strancima nisu oslobodeni ove obveze.
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Obveze prijave kratkotrajnog boravka oslobodeni su:

- drzavljani drzava ¢lanica Europskog gospodarskog prostora (EGP-a) i Svicarske
Konfederacije, koji imaju pravo boraviti u Hrvatskoj do 3 mjeseca od dana ulaska u

Hrvatsku, ako posjeduju valjanu putnu ispravu ili osobnu iskaznicu i

- strani drzavljani koji nemaju drzavljanstvo drzave c¢lanice EGP-a, a ¢lanovi su obitelji
drzavljana ili druge drzave ¢lanice EGP-a ili Svicarske Konfederacije. Oni imaju pravo
boraviti na podru¢ju Hrvatske do 3 mjeseca od dana ulaska u Hrvatsku, ako imaju valjanu

putnu ispravu. Osobe koje se mogu smatrati ¢lanovima obitelji propisane su odredbama

Smjestaj drzavljanina tre¢e zemlje, koji podlijeze obvezi prijave kratkotrajnog boravka, duzna je
prijaviti pravna ili fizicka osoba (komercijalni pruzatelj smjestaja — hoteli, hosteli, kampovi 1 sl. te
nekomercijalni pruzatelji usluga - rodbina, prijatelji itd.), koja je drzavljaninu trece zemlje pruzila

smjestaj u roku do jednog dana od odlaska drzavljanina tre¢e zemlje na smjesta;.

Ako prijavu nije moguce izvr$iti na navedeni nacin, drZzavljanin tree zemlje duZan je sam prijaviti

smjestaj u roku od 2 dana od ulaska u Republiku Hrvatsku, odnosno promjene smjestaja.

Kratkotrajni boravak prijavljuje se policijskoj upravi/postaji nadleznoj prema mjestu smjeStaja

stranca, a moze se izvrsiti i elektroni¢kim putem.

Drzavljanin tre¢e zemlje, koji je vlasnik stana/kuce za odmor, kratkotrajni boravak moze prijaviti 1

turistickoj zajednici za sebe i1 svoje prijatelje/rodbinu.

Ukoliko ¢e drZavljanin trece zemlje biti smjeSten na plovilu, prijava kratkotrajnog boravka podnosi

S¢:

- Policijskoj upravi nadleznoj za kontrolu prelaska drzavne granice u luci u kojoj se obavlja

grani¢na kontrola, ako drZavljanin trece zemlje ulazi plovilom na kojem ¢e biti smjesten ili

- Policijskoj upravi/postaji prema mjestu ukrcaja drzavljanina tre¢e zemlje.
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e Drzavljani drZava ¢lanica Europskog gospodarskog prostora i ¢lanovi njihovih obitelji.

Drzavljani drzava ¢lanica EGP-a, drzavljani Svicarske Konfederacije i ¢lanovi njihovih obitelji koji
namjeravaju boraviti duze od 3 mjeseca u Republici Hrvatskoj, duzni su najkasnije u roku od 8 dana
od isteka 3 mjeseca boravka prijaviti privremeni boravak nadleznoj policijskoj upravi/postaji prema

mjestu boravka.

Potvrda o prijavi privremenog boravka drZavljaninu drZave clanice EGP-a  ispisuje se iz
Informacijskoj sistema Ministarstva unutarnjih poslova i ne naplacuje se . Drzavljanin drzave ¢lanice

EGP-a, koji to zeli, moze ishoditi boravisnu iskaznicu.

Clanu obitelji drzavljanina trece zemlje ¢lanice EGP-a koji sam nije drzavljanin drzave ¢lanice EGP-

a, izdaje se biometrijska boravisna iskaznica s rokom vazenja do 5 godina.
- Rad driavljana drZava ¢lanica Europske unije i ¢lanova njihovih obitelji

Drzavljanin drzave &lanice EGP-a i Svicarske Konfederacije i ¢lanovi njegove obitelji mogu u
Republici Hrvatskoj raditi 1 pruzati usluge bez dozvole za boravak i rad, odnosno bez potvrde o

prijavi rada.

Medutim, Vlada Republike Hrvatske moze propisati primjenu pravila o radu u odnosu na drzavljane
drzava Clanica EU i ¢lanova njihovih obitelji koje su prema hrvatskim drzavljanima uvele nacionalne
mjere ogranicenja pristupu trziStu rada ili mjere koje proizlaze iz dvostranih sporazuma. Takva
ograni¢enja propisana su Uredbom o privremenoj primjeni pravila o radu drzava clanica EU 1

¢lanova njihovih obitelji.

Popis drzava ¢lanica EU koje su hrvatskim drzavljanima ograni€ile pristup svom trziStu rada

dostupan je na internetskoj stranici Ministarstva rada i mirovinskog sustava (www.mrms.hr).

Temeljem uzajamnosti na drzavljane tih drzava Clanica EU i ¢lanove njihovih obitelji primjenjuju se
ograniCenja u pristupu trziStu rada Republike Hrvatske pa ovi strani drZavljani svoj radno-pravni

status mogu regulirati na sljede¢i nacin:
- ako zele raditi do 90 dana godisnje, temeljem potvrde o prijavi rada ili

- ako zele raditi duze od 90 dana godiSnje te zasnivaju radni odnos u Republici Hrvatskoj,

trebaju podnijeti zahtjev za izdavanje dozvole za boravak 1 rad.




Navedene mjere ¢e se primjenjivati sve dok drzave ¢lanice Europske unije budu primjenjivale
istovrsne nacionalne mjere u odnosu na rad prema drZavljanima Republike Hrvatske i ¢lanovima

njihovih obitelji.

e Drzavljani treéih zemalja s odobrenom stalnim boravkom u drugoj drzavi EGP-a i

¢lanovi njihovih obitelji

Drzavljani tre¢ih zemalja iz ove kategorije zahtjeve za privremeni boravak mogu podnijeti u
diplomatskoj misiji/konzularnom uredu Republike Hrvatske u drzavi ¢lanici EGP-a u kojoj imaju

odobren stalni boravak ili u policijskoj upravi/postaji u Republici Hrvatskoj.

Drzavljaninu tre¢e zemlje na stalnom boravku u drugoj drzavi clanici EGP-a odobrit ¢e se

privremeni boravak ako ima:

valjanu putnu ispravu,

- sredstva za vlastito uzdrzavanje i za uzdrzavanje ¢lanova obitelji,

- zdravstveno osiguranje i

- ako ispunjava ostale uvjete za odobrenje privremenog boravka s obzirom na svrhu

namjeravanog boravka.

Visokokvalificirani drzavljani trecih zemalja

Izdavanje dozvole boravka i rada - »EU plava karta«

Drzavljanin tre¢e zemlje, koji je visokokvalificirani radnik, duzan je podnijeti zahtjev za izdavanje
dozvole za boravak i rad u diplomatskoj misiji/konzularnom uredu Republike Hrvatske, ili

policijskoj upravi/postaji prema namjeravanom mjestu boravka.

Dozvola boravka i rada (»EU plava karta«) za drzavljanina tre¢e zemlje, koji je visokokvalificirani

radnik, istodobno je odobrenje za privremeni boravak i rad na podru¢ju Republike Hrvatske.
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Dozvola boravka i rada moze se odobriti drzavljaninu tre¢e zemlje koji uz ispunjavanje uvjeta

(valjana putna isprava, zdravstveno osiguranje, dokaz o sredstvima za uzdrzavanje) priloZzi:

- ugovor o radu ili drugi odgovarajuéi ugovor za obavljanje visokokvalificiranih poslova za
drugu osobu 1 pod njezinim vodstvom, u trajanju od najmanje godinu dana, koji je zakljucen s
trgovackim druStvom, poduzecem, predstavniS§tvom, obrtom, obiteljskim poljoprivrednim

gospodarstvom, zadrugom, udrugom ili ustanovom u Republici Hrvatskoj i

- dokaz o visokom obrazovanju ili zavrSenom preddiplomskom i diplomskom sveuciliSnom
studiju ili integriranom preddiplomskom 1 diplomskom sveuciliSnom studiju ili

specijalistiCkom diplomskom stru¢nom studiju.

U prilozenom ugovoru o radu ili drugom odgovaraju¢em ugovoru mora biti naznacena i bruto
godisnja placa u iznosu koji ne smije biti manji od 1,5 prosjecne bruto godi$nje place prema

sluzbeno objavljenom podatku nadleznog tijela za statistiku.

Odobrenje za boravak i1 rad (»EU plava karta«) izdaje se drzavljaninu tre¢e zemlje u obliku

biometrijske dozvole boravka.

e Drzavljani treé¢ih zemalja

Privremeni boravak odobrava se drZzavljaninu tre¢e zemlje koji namjerava boraviti ili boravi u

Republici Hrvatskoj u svrhu:

- spajanja obitelji,

- srednjoskolskog obrazovanja i studiranja,
- znanstvenog istrazivanja,

- humanitarnog razloga,

- Zivotnog partnerstva,

- radate

- narad upuéenog radnika ili u druge svrhe.

DrZavljanin trece zemlje kojemu za ulazak u Hrvatsku nije potrebna viza zahtjev za odobrenje

privremenog boravka moze podnijeti u diplomatskoj misiji/konzularnom uredu Republike Hrvatske u




inozemstvu ili u policijskoj upravi/postaji prema mjestu namjeravanog boravka, sjedistu poslodavca

ili mjestu rada.

DrZavljanin treée zemlje kojem za ulazak u Hrvatsku treba viza zahtjev za odobrenje privremenog
boravka, odnosno zahtjev za izdavanje dozvole za boravak i rad, podnosi u diplomatskoj
misiji/konzularnom uredu Republike Hrvatske. [znimno, drzavljanin tre¢e zemlje svoj zahtjev moze

podnijeti 1 u policijskoj upravi/postaji prema mjestu namjeravanog boravka ako:

1. dolazi radi studiranja na visokom uciliStu u statusu redovitog studenta na preddiplomskoj,

diplomskoj 1 poslijediplomskoj razini,
2. je znanstveni istrazivac¢ koji dolazi temeljem ugovora o gostovanju,

3. dolazi radi obavljanja poslova propisanih ¢lankom 76. stavkom 1 tockama 12., 13., 14,.1 15.

Zakona o strancima,
4. je ¢lan uze obitelji hrvatskog drzavljanina tre¢e zemlje iz tocke 1.,2., 1 3. ovog stavka te ako
5. je ¢lan uze obitelji hrvatskog drzavljanina.

Uz ispunjeni zahtjev za odobrenje prvog privremenog boravka drzavljanin tre¢e zemlje je duZan

priloziti:
- fotografiju u boji veli¢ine 35x45 mm,
- presliku valjane putne isprave,
- dokaz o zdravstvenom osiguranju,
- dokaz o osiguranim sredstvima za uzdrzavanje 1

- dokaz o opravdanosti privremenog boravka (npr. vjencani list, potvrda o upisu u

visokoskolsku ustanovu ili drugi dokaz ovisno o svrsi namjeravanog boravka).

Isprave koje se prilazu zahtjevu moraju biti u izvorniku ili ovjerenom presliku, a strane isprave i u

ovjerenom prijevodu na hrvatski jezik te ovjerene sukladno posebnim propisima.

Isprave ne smiju biti starije od Sest mjeseci.




B N

U roku od 30 dana od dana primitka obavijesti o odobrenju privremenog boravka, drzavljanin trece
zemlje je duzan prijaviti svoje boraviste policijskoj upravi/postaji. Ako drzavljanin treée zemlje
propusti prijaviti svoje boraviSte u navedenom roku, odobrenje za privremeni boravak / dozvola za

boravak i rad prestaju.

Na internetskim stranicama Ministarstva unutarnjih poslova www.mup.hr dostupne su upute i obrasci

vezani za reguliranje boravka i rada stranaca u Republici Hrvatskoj.

Vise informacija o reguliranju boravka i rada stranaca koji u Republiku Hrvatsku dolaze u svrhu
znanstvenog istrazivanja dostupno je i na mreznim stranicama programa EURAXESS u Hrvatskoj

WWW.euraxess.hr.

2.4. OSOBNI IDENTIFIKACIJSKI BROJ - OIB

Osobni identifikacijski broj (OIB) je stalna identifikacijska oznaka obveznika osobnog
identifikacijskog broja koju korisnici osobnog identifikacijskog broja koriste u sluzbenim
evidencijama u svakodnevnom radu i kod razmjene podatka. Osobni identifikacijski broj jedinstven

je, nekazujuci, nepromjenjiv i neponovljiv.

Ministarstvo financija - Porezna uprava po sluzbenoj duznosti odreduje i dodjeljuje osobni
identifikacijski broj na temelju podataka o kojima nadlezna tijela vode sluzbene evidencije, odmah
nakon preuzimanja upisanih podataka. Osobni identifikacijski broj dobivaju svi hrvatski drzavljani,
bez obzira zive li, odnosno imaju li prebivaliste u Republic Hrvatskoj ili izvan nje.

Osobni identifikacijski broj uvodi se:

radi opce informatizacije javne uprave - povecéanja ucinkovitosti drzavnih institucija i

smanjivanja administrativnih optere¢enja za gradane,

- radi povezivanja i automatske razmjene podataka izmedu svih sluZzbenih evidencija gradani
¢e brze 1 lakSe ostvarivati svoja prava: manje redova, manje papirologije, smanjenje
administrativnih obveza gradana,

- kao najucinkovitija mjera u borbi protiv korupcije — bolji pregled nad imovinom gradana 1

pravnih osoba, te prilivom 1 tijekom novca §to je kljucan preduvjet za transparentnu

ekonomiju i sustavno suzbijanje korupcije,

- radi osiguravanja preduvjeta za pravedan sustav socijalnih davanja te
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- radi uskladivanja hrvatskog zakonodavstva sa zakonodavstvom EU.

Obveznici osobnog identifikacijskog broja kojima se osobni identifikacijski broj odreduje i

dodjeljuje jesu:

- hrvatski drzavljani,
- pravne osobe sa sjediStem na podrucju Republike Hrvatske 1
- strane fizicke i pravne osobe kod kojih je nastao povod za pra¢enje na podrucju Republike

Hrvatske (upis u sluzbene evidencije i stjecanje statusa poreznog obveznika).

Dokumentacija potrebna za odredivanje i dodjeljivanje OIB-a za stranu fizicku osobu i stranu

pravnu osobu te zahtjevi na hrvatskom, engleskom i njemackom jeziku dostupni su na:

http://'www.porezna-uprava.hr/HR_QOIB/Stranice/DodjeljivanjeOIBa.aspx

Broj dodijeljenog OIB-a moZete saznati putem SMS-a i putem web-a.

Saznajte svoj OIB putem SMS - svoj jedinstveni mati¢ni broj gradana (MBG) odnosno mati¢ni broj
pravne osobe (MB) upiSite u sms poruku i1 posaljite je na broj: 611642 (61101B).
Ukoliko Zelite saznati Vas OIB putem web-a, isti moZete saznati na:

http.//oib.oib.hr/SaznajOibWeb/fizickaOsoba. html

2.5. OSOBNA ISKAZNICA
Osobna iskaznica je elektroniCka javna isprava kojom hrvatski drzavljanin dokazuje identitet,
hrvatsko drzavljanstvo, spol, datum rodenja i prebivaliste.

Pravo na hrvatsku elektroni¢ku osobnu iskaznicu imaju svi hrvatski drzavljani bez obzira na godine

zivota 1 bez obzira imaju li ili nemaju prebivaliste u Republici Hrvatskoj.
Hrvatski drzavljanin koji nema prijavljeno prebivali§te u Republici Hrvatskoj moze ishoditi osobnu
iskaznicu u koju se upisuje podatak o njegovom prebivaliStu izvan Republike Hrvatske te u tom

slucaju osobna iskaznica ne sluzi kao dokaz prebivalista u Republici Hrvatskoj.

Zahtjev za izdavanje osobne iskaznice podnosi se policijskoj upravi/postaji koja ima upravne

poslove, mjesno nadleznoj prema prebivaliStu podnositelja zahtjeva.




Osoba koja uz prijavljeno boraviste na podruc¢ju Republike Hrvatske ima i prijavljeno boraviste,
zahtjev za izdavanjem osobne iskaznice moZe podnijeti i u policijskoj upravi/postaji na cijem

podrucju ima prijavljeno boraviste.

Osoba koja nema prijavljeno prebivaliSte u Republici Hrvatskoj zahtjev za izdavanje osobne

iskaznice podnosi bilo kojoj policijskoj upravi/postaji.

Zahtjev za izdavanje osobne iskaznice podnosi se osobno. Za dijete, odnosno osobu liSenu poslovne
sposobnosti zahtjev podnosi zakonski zastupnik. Radi omogucéavanja ravnopravne i zajednicke skrbi
nad djetetom oba roditelja moraju sudjelovati u postupku ishodenja osobne iskaznice djeteta.
Zahtjev za izdavanjem osobne iskaznice djeteta podnose osobno oba roditelja ili zahtjev podnosi
jedan od roditelja, a drugi je preuzima. Ako je jedan od roditelja sprijeCen, moze dati ovjerenu
pisanu suglasnost drugom roditelju da ishodi osobnu iskaznicu za dijete.

Zahtjev za izdavanje osobne iskaznice djetetu jedan od roditelja moze samostalno podnijeti i
preuzeti izradenu osobnu iskaznicu samo ako je drugi roditelj umro ili je proglasen umrlim, liSen
poslovne sposobnosti u djelu koji se odnosi na ishodenje osobne iskaznice, ako na temelju sudske
odluke samostalno ostvaruje roditeljski skrb u cijelosti u tom djelu, odnosno ako drugom roditelju
miruje ostvarivanje roditeljske skrbi na temelju sudske odluke. Takve sudske odluke moraju biti
vazece u Republici Hrvatskoj. Prilikom podnosenja zahtjeva za izdavanje osobne iskaznice potrebno
je prisustvo djeteta koje je navrsilo 12 godina radi potpisivanja zahtjeva i uzimanja otisaka prstiju,

odnosno ne postoji potreba za prisutnom mlade djece.

Prilikom podnoSenja zahtjeva za izdavanje osobne iskaznice potrebno je:

1zvr$iti uplatu ovisno o odabranom postupku izdavanja (redovan, ubrzan, Zuran),

- dati na uvid ranije izdanu osobnu iskaznicu ili drugu javnu ispravu kojom se moZze provjeriti
identitet 1 hrvatsko drzavljanstvo podnositelja zahtjeva (javna isprava s fotografijom, a
identitet djece koja ne posjeduju osobne isprave potvrduju roditelji svojom izjavom),

- priloziti 1 fotografiju u boji dimenzija 3,5 cm x 4,5 cm 1

- potpisati Ugovor o pruzanju usluga certificiranja.

Elektronicka osobna iskaznica u redovnom postupku izdaje se u roku od 30 dana od dana

podnosenja zahtjeva.




Elektronicka osobna iskaznica u ubrzanom postupku za sve podnositelje zahtjeva izdaje se u roku

od 10 dana od dana podnoSenja zahtjeva. Elektronicka osobna iskaznica u Zurnom postupku za sve

podnositelje zahtjeva izdaje se u roku od 3 radna dana od dana podnoSenja zahtjeva. Osobna
iskaznica se preuzima osobno unutar roka (90 dana od isteka roka u kojem je policijska
uprava/postaja bila duzna izraditi iskaznicu — redovni 120, ubrzani 100, zurni 93 dana). Ako se ne
preuzme, poniStava se novoizradena osobna iskaznica i1 potrebno je napraviti novi zahtjev. U

iznimnim slucajevima osobnu iskaznicu moze preuzeti opunomocenik uz ovjerenu punomoc.

Osoba je duzna bez odgode prijaviti nestanak osobne iskaznice, sumnju u zlouporabu ili pronalazak
osobne iskaznice, najblizoj policijskoj upravi/postaji.

Ako je osobna iskaznica nestala ili je pronadena u inozemstvu, osoba je duzna njezin nestanak ili
pronalazak prijaviti diplomatskoj misiji/konzularnom uredu Republike Hrvatske, koji je o tome

duzan obavijestiti policijsku upravu/postaju koja je izdala osobnu iskaznicu.

* Putovanje s osobnom iskaznicom

S osobnom iskaznicom mozete putovati u zemlje regije, sve ¢lanice EU-a i francuske prekomorske
zemlje. Ovisno o tome u koju zemlju putujete, za prelazak granice moze vam posluziti i osobna

iskaznica, ali samo ako je izdana nakon 1. sije¢nja 2003.

S valjanom osobnom iskaznicom moZete putovati u: sve drzave ¢lanice Europske unije (EU), Bosnu
i Hercegovinu, Srbiju, Makedoniju, Crnu Goru, Albaniju, Moldaviju Andoru, Island, Lihtenstajn,

Norvesku, Monako, San Marino, Vatikan 1 Svicarsku.

* Putovanje u prekomorske zemlje i podrucja drzava ¢lanica EU-a.

Francuska priznaje hrvatsku osobnu iskaznicu kao valjanu za putovanje u sljedece francuske
prekomorske zemlje: Guadaloupe, Francuska Gvajana, Martinique, Mayotte, Réunion, Nova
Kaledonija, Francuska Polinezija, Sveti Bartolomej, Sveti Martin (ako se dolazi s nizozemskoga
dijela otoka ili se prelazi na njega, potrebna je putovnica), Sveti Petar i Mikelon, Wallis i Futuna.

S osobnom iskaznicom moZete putovati i na Kanarsko otodje (sastavni dio Spanjolske), na Madeiru i

Azore (Portugal) te u Gibraltar (prekomorsko podruc¢je Ujedinjenoga Kraljevstva).

Osobna iskaznica mora biti valjana na dan predvidenog odlaska s tih podrucja.




B N

* Prelazak djece preko granice

Maloljetnici (djeca) drzavnu granicu mogu prelaziti i samo sa osobnom iskaznicom. Osim putovnice,
roditelji sada mogu djeci izraditi i osobnu iskaznicu koja predstavlja puno jeftiniju opciju, a s kojom
djeca mogu putovati u sve zemlje Europske unije i sve ostale zemlje koje dozvoljavaju ulazak

hrvatskih drzavljana s osobnom iskaznicom.

* Granicna kontrola nad djecom

Policija obraca posebnu pozornost maloljetnicima (djeci) koji putuju sami ili u pratnji. Ako dijete
putuje u pratnji odrasle osobe policija provjerava radi li se o roditeljima ili drugoj osobi koja ima
roditeljsku skrb. Posebnu pozornost posvecuju ako dijete putuje u pratnji samo jedne osobe (zbog
mogucnosti odvodenja od roditelja odnosno osobe kojoj je povjerena roditeljska skrb). Kada dijete
putuje samo, obavlja se temeljita kontrola putnih isprava 1 ostalih okolnosti zbog kojih dijete putuje

Samo.

Na internetskim stranicama SrediSnjeg portala www.gov.hr 1 Ministarstva unutarnjih poslova

www.mup.hr dostupne su upute i obrasci vezani za izdavanje osobnih iskaznica.

2.6. PUTOVNICA

Putna isprava (putovnica) je javna isprava kojom se dokazuje identitet 1 hrvatsko
drzavljanstvo. Putovnicu ste duzni nositi kad putujete u inozemstvo, a zahtjev za njezino izdavanje
podnosi se osobno u policijskoj upravi/postaji, a gradaninu koji boravi u inozemstvu putovnicu moze

izdati 1 diplomatska misija/konzularni ured Republike Hrvatske.

Zahtjev za izdavanje putovnice podnosi se osobno u policijskoj upravi/postaji, neovisno o mjestu
prebivaliSta. Za maloljetne i poslovno nesposobne osobe zahtjev podnosi roditelj, odnosno zakonski
zastupnik. Radi omogucavanja ravnopravne i zajednicke skrbi nad djetetom oba roditelja moraju
sudjelovati u postupku ishodenja putne isprave djetetu. Zahtjev za izdavanjem putovnice djeteta
podnose osobno oba roditelja ili zahtjev podnosi jedan od roditelja, a drugi je preuzima. Ako je

jedan od roditelja sprijeCen, moze dati ovjerenu pisanu suglasnost drugom roditelju za ishodenje

putovnice za dijete.
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Zahtjev za izdavanje putovnice djetetu jedan od roditelja moZze samostalno podnijeti 1 preuzeti
izradenu putovnicu samo ako je drugi roditelj umro ili je proglasen umrlim, liSen poslovne
sposobnosti u djelu koji se odnosi na ishodenje putovnice, ako na temelju sudske odluke samostalno
ostvaruje roditeljski skrb u cijelosti u tom djelu, odnosno ako drugom roditelju miruje ostvarivanje
roditeljske skrbi na temelju sudske odluke. Takve sudske odluke moraju biti vaZzeée u Republici
Hrvatskoj. Prilikom podnosenja zahtjeva za izdavanje putovnice potrebno je prisustvo djeteta koje je
navrsilo 12 godina radi potpisivanja zahtjeva i uzimanja otisaka prstiju, odnosno ne postoji potreba

za prisutnos¢u mlade djece.

Prilikom podnosenja zahtjeva za izdavanje putovnice potrebno je:

- predociti osobnu iskaznicu ili drugu ispravu s fotografijom na temelju koje se moze provjeriti
identitet i hrvatsko drzavljanstvo,

- izvrSiti uplatu ovisno o odabranom postupku izdavanja (redovan, ubrzani, Zuran)

- priloziti fotografiju veli¢ine 35 x 45 milimetara (naglasak fotografu da je fotografija za
biometrijsku putovnicu),

- predoditi staru putnu ispravu, koja ¢e se ponistiti i vratiti, 1

- za malodobnu djecu za koju se trazi prva putovnica, a nemaju osobnu iskaznicu treba se
priloziti inozemni izvadak iz matice rodenih ili rodni list, ako su rodena u inozemstvu a nisu

upisana u maticu rodenih u Republici Hrvatskoj.

* lIzdavanje putovnice u inozemstvu

Ako u inozemstvu boravite dulje vrijeme, putovnicu vam moze izdati i diplomatska

misija’konzularni ured Republike Hrvatske u zemlji na ¢ijem podrucju boravite.

Zahtjev za izdavanje putovnice podnosite osobno na propisanom obrascu koji ¢ete dobiti u

diplomatskoj misiji odnosno konzularnom uredu. Prilikom podnosSenja zahtjeva sluzbenik ¢e vam

uzeti otiske dva prsta skeniranjem na posebnim uredajima te ¢ete se vlastoru¢no potpisati.
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Radi omoguc¢avanja ravnopravne 1 zajednicke skrbi nad djetetom oba roditelja moraju sudjelovati u
postupku ishodenja putovnice djetetu. Zahtjev za izdavanje putne isprave djetetu podnose osobno
oba roditelja ili zahtjev podnosi jedan od roditelja, a drugi je preuzima. Ako je jedan od roditelja
sprije¢en, moze dati ovjerenu pisanu suglasnost drugom roditelju za ishodenje putne isprave za

dijete.

Zahtjev za izdavanje putne isprave djetetu jedan od roditelja moze samostalno podnijeti samo ako je
drugi roditelj umro ili je proglasen umrlim, liSen poslovne sposobnosti u dijelu koji se odnosi na
ishodenje putne isprave, ako na temelju sudske odluke samostalno ostvaruje roditeljsku skrb u
cijelosti ili u tom dijelu, odnosno ako drugom roditelju miruje ostvarivanje roditeljske skrbi na

temelju sudske odluke. Takve sudske odluke moraju biti vaZze¢e u Republici Hrvatskoj.

Za poslovno nesposobne osobe zahtjev za izdavanjem putovnice podnosi zakonski zastupnik.
Zahtjev za izdavanjem putovnice u diplomatskom misiji/konzularnom uredu Republike Hrvatske u

inozemstvu naplacuje se sukladno Uredbi o tarifi upravnih pristojbi.

* Izvanredni slucajevi

U hitnim sluc¢ajevima (lije¢enje, bolest, smrt ¢lana obitelji, neodgodiv sluZbeni put), zahtjev za
izdavanje putovnice moZzete podnijeti u Zurnom postupku.

Putovnica za koju je zahtjev za izdavanje podnesen u Zurnom postupku u Policijskoj upravi
zagrebackoj u Zagrebu, Petrinjska 30., izdaje se u roku od 48 sati u navedenoj policijskoj upravi.
Putovnica za koju je zahtjev za izdavanje podnesen u Zurnom postupku u drugim policijskim
upravama ili postajama u njihovom sastavu, izdaje se u roku od tri radna dana od dana podnosenja
zahtjeva. Ako zelite da vam se putovnica izda u roku od tri radna dana od dana podnosenja zahtjeva,
putovnicu preuzimate u policijskoj upravi u kojoj ste podnijeli zahtjev za izdavanje, odnosno u

policijskoj upravi u ¢ijem je sastavu postaja u kojoj ste podnijeli zahtjev.

* Iznimke kod izdavanja putovnice osobi s invaliditetom

Od podnositelja zahtjeva za izdavanje putovnice uzimaju se, izmedu ostalog, otisci dva prsta i
fotografija koja ga vjerno prikazuje, bez pokrivala za glavu. Uzimaju se otisci lijevog i desnog
kaziprsta, a ako podnositelj nema kaziprst ili je vrh kaziprsta ozlijeden, uzima se otisak srednjeg ili

nekog drugog prsta. Ako nema jedne ruke uzima se otisak kaziprsta i srednjeg ili nekog drugog prsta

druge ruke.
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Takoder, iznimno se moze uzeti fotografija na kojoj je podnositelj zahtjeva fotografiran s pokrivalom
za glavu koje nosi radi medicinskih razloga, pod uvjetom da pokrivalo ne prekriva obraze, bradu i
celo.

Iznimka postoji i za slijepe osobe koje nose tamne naocale, te mogu priloziti fotografije na kojima su

fotografirane s tamnim naocalama.

Za izdavanje putovnice placa se cijena izrade putovnice sukladno odredbama Pravilnika o
utvrdivanju cijene putovnice i putnog lista, koja ovisi o zurnosti postupka u kojem se putovnice

izdaju te iznos uprave pristojbe sukladno Tarifi upravnih pristojbi, kako slijedi:

ukupan iznos biometrijske putovnice u redovnom postupku iznosi 355,00 kn (320,00 kn

cijena putovnice + 35,00 kn upravna pristojba),

- ukupan iznos biometrijske putovnice u Zurnom postupku koja se izdaje samo u Policijskoj

upravi zagrebackoj u roku od 48 sati iznosi 550,00 kn (410,00 kn cijena putovnice + 140,00

kn upravna pristojba) i

- ukupan iznos biometrijske putovnice u Zurnom postupku koja se izdaje u ostalim

policijskim upravama/postajama u_roku od tri dana od dana podnoSenja zahtjeva iznosi
605,00 kn (465,00 kn cijena putovnice + 140,00 kn upravna pristojba).

Nestanak putovnice

Gradanin je duzan bez odgode prijaviti nestanak putovnice policijskoj upravi/postaji,
odnosno najblizoj diplomatskoj misiji/konzularnom predstavniStvu RH ako je do nestanka doSlo u
inozemstvu. Procedura u slu€aju gubitka putne isprave opisana je na MUP-ovim internetskim

stranicama.

Na internetskim stranicama SrediSnjeg portala www.gov.hr 1 Ministarstva unutarnjih poslova

www.mup.hr dostupne su upute i obrasci vezani uz izdavanje putovnica.
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2.7. ISPRAVE IZ DRZAVNIH MATICA

O ¢injenicama upisanim u drzavne matice izdaju se izvaci iz drzavnih matica i potvrde kao isprave
trajne vrijednosti.

Izvaci iz drzavnih matica sadrze podatke koji su upisani u drzavne matice do vremena izdavanja
izvatka. Potvrde koje se izdaju na temelju drZzavnih matica sadrze pojedine podatke upisane u
drzavne matice ili pojedine ¢injenice o osobnom stanju gradana koje proizlaze iz tih podataka.
Isprave iz drzavnih matica izdaju mati¢ni uredi na zahtjev osoba koje imaju pravni interes. Pravni
interes imaju: osoba na koju se podaci upisani u maticu odnose, ¢lanovi uze obitelji, usvojitelj,

skrbnik, druge osobe koje imaju pravni interes, a koji je prije izdavanja isprave potrebno utvrditi.

* Upis djeteta u mati¢nu knjigu rodenih i knjigu drzavljana

Za upis djeteta do 18 godine Zzivota u hrvatske mati¢ne knjige rodenih zahtjev moze podnijeti
zakonski zastupnik, pod uvjetom da je jedan od roditelja djeteta u trenutku njegova rodenja hrvatski

drzavljanin.

Zahtjev je mogucée podnijeti u diplomatskoj misiji/konzularnom uredu RH ili izravno u Mati¢nom
uredu prema mjestu prebivaliSta odnosno adresi roditelja - hrvatskog drzavljanina ili putem
opunomocene osobe (rodbine i prijatelja kojem se dostavi punomoc¢) u Maticnom uredu u RH. Za
one koje nemaju prijavljeno prebivalisSte u RH nadlezan je Mati¢ni ured - Centar, Ilica 25. Podaci o
matiénim  uredima u  Republici Hrvatskoj mogu se naéi na mreznoj stranici

https://uprava.gov.hr/maticni-uredi-u-rh/grad-zagreb-1684/1684

Uz zahtjev je potrebno priloZiti inozemni izvadak iz matice rodenih te po potrebi ostale isprave.

* Prijava ¢injenice sklapanja braka u drZavne matice Republike Hrvatske

Za prijavu braka u drzavne matice Republike Hrvatske nuzno je, uz popunjeni obrazac, priloziti

inozemni izvadak iz matice vjencanih te po potrebi i ostale isprave.




* Prijava ¢injenice smrti u drZavne matice Republike Hrvatske

Za prijavu smrti u drzavne matice Republike Hrvatske, uz popunjeni obrazac, potrebno je priloziti
inozemni izvadak iz matice umrlih te po potrebi i ostale isprave. Inozemne isprave se trebaju prevesti

kod ovlastenog tumaca, ukoliko matic¢ar ne poznaje jezik i pismo na kojem je isprava izdana.

* Promjena osobnog imena

Svaka osoba moze promijeniti svoje osobno ime. U sluCaju promjene osobnog imena duZni ste
koristiti se novim osobnim imenom u pravnom prometu.

Zahtjev za promjenu osobnog imena podnosi se nadleznom uredu drzavne uprave u Zupaniji prema
mjestu prebivali$ta, odnosno Gradskom uredu za opéu upravu Grada Zagreba, ako imate prebivaliste

u Gradu Zagrebu.

Dokumenti potrebni za promjenu osobnog imena su:

- zahtjevi

- uvjerenje suda da se protiv vas ne vodi kazneni postupak.

Promjena osobnog imena nec¢e se odobriti:

- ako se predlozenim osobnim imenom vrijedaju i ugrozavaju prava i slobode drugih ljudi,
pravni poredak i javni moral,

- ako predlozeno osobno ime ne predstavlja osobno ime 1

- osobi protiv koje se vodi kazneni postupak zbog kaznenog djela koje se progoni po sluzbenoj

duznosti.

RjeSenje o promjeni osobnog imena dostavlja se odmah po izvrSnosti nadleznom mati¢nom uredu
radi upisa u maticu rodenih te se obavjeStavaju i druga tijela koja vode evidencije o gradanima.
Osoba koja je izvrSila promjenu osobnog imena duzna je koristiti se novim osobnim imenom u

pravnom prometu od dana upisa promjene u maticu rodenih.

Inozemne isprave trebaju biti prevedene kod ovlastenog tumaca ukoliko mati¢ar ne poznaje jezik i

pismo na kojem je isprava izdana.
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Podatke o mati¢nim uredima, adresama i radnom vremenu mati¢nih ureda te ispravama iz drzavnih

matica dostupne su na internetskoj stranici Attps:/www.gov.hr/moja-uprava/drzavijanstvo-i-

isprave//potvrde-i-uvjerenja/ovjera-stranih-i-domacih-javnih-isprava/1634.

Informacije vezane uz ovjeru stranih i domacih javnih isprava dostupne su na internetskoj stranici

SrediSnjeg drzavnog portala https:/www.gov.hr/moja-uprava/drzavljanstvo-i-isprave/potvrde-i-

uvjerenja/ovjera-stranih-i-domacih-javnih-isprava/l1634.

2.8. VOZACKE DOZVOLE

Izdavanje vozacke dozvole (prvi put)

Zahtjev za izdavanje vozacke dozvole podnosi se u policijskoj upravi/postaji. Obrazac zahtjeva za
izdavanje vozacke dozvole ispisuje sluzbenik na Salteru, a podnositelj zahtjeva svojim potpisom na
obrascu potvrduje to¢nost ispisanih podataka.
Podnositelj zahtjeva prilaze:

- dokaz o identitetu,

- uvjerenje o poloZenom vozackom ispitu,

- uvjerenje o zdravstvenoj sposobnosti za upravljanje vozilima — ne starije od Sest mjeseci,

- jednu fotografiju veli¢ine 35x45 mm,

- dokaz o uplati upravne pristojbe 1

- dokaz o uplati pristojbe za obrazac vozacke dozvole.

Zamjena vozacke dozvole drzave ¢lanice Europskog gospodarskog prostora (EGP)
Zahtjev za izdavanje vozacke dozvole podnosi se u policijskoj upravi/postaji. Obrazac zahtjeva za
izdavanje vozacke dozvole ispisuje sluzbenik na Salteru, a podnositelj zahtjeva svojim potpisom na

obrascu potvrduje to¢nost ispisanih podataka.

Podnositelj zahtjeva prilaze:
- dokaz o identitetu,
- vozacku dozvolu izdanu u drzavi ¢lanici EGP-a,
- jednu fotografiju veli¢ine 35x45 mm,

- dokaz o uplati upravne pristojbe i

- dokaz o uplati pristojbe za obrazac vozacke dozvole.




Zamjena inozemne vozacke dozvole (dozvola izdana u drZavi koja nije ¢lanica Europskog
gospodarskog prostora)

Zahtjev za izdavanje vozacke dozvole podnosi se u policijskoj upravi/postaji. Obrazac zahtjeva za
izdavanje vozacke dozvole ispisuje sluzbenik na Salteru, a podnositelj zahtjeva svojim potpisom na
obrascu potvrduje tocnost ispisanih podataka.

Podnositelj zahtjeva prilaze:

- dokaz o identitetu,

- inozemnu vozacku dozvolu,

- prijevod inozemne vozacke dozvole, ako se iz inozemne vozacke dozvole ne moze zakljuciti
za koje kategorije se moze zamijeniti 1 vrijedi i, odnosno je li joj protekao rok vazenja vise
od Sest mjeseci,

- uvjerenje o zdravstvenoj sposobnosti za upravljanje vozilima - ne starije od Sest mjeseci,

- jednu fotografiju veli¢ine 35x45 mm,

- dokaz o uplati upravne pristojbe i

- dokaz o uplati pristojbe za obrazac vozacke dozvole.

Ako na inozemnoj vozackoj dozvoli nije upisan datum prvog izdavanja za svaku kategoriju, uz
zahtjev se prilaze 1 potvrda nadleznog inozemnog tijela o datumu prvog izdavanja za svaku
kategoriju. Ako se potvrda ne prilozi, kao datum prvog izdavanja za svaku kategoriju upisuje se
datum izdavanja inozemne vozacke dozvole, odnosno datum izdavanja vozacke dozvole u Republici

Hrvatskoj ako na inozemnoj vozackoj dozvoli nije upisan datum izdavanja.

Nije potrebno priloziti fotografiju ukoliko je podnositelju zahtjeva u proteklih pet godina izdana
elektronicka isprava ili osobna iskaznica koja sadrzava OIB, za Cije je izdavanje priloZzena
fotografija, a izgled osobe nije bitno promijenjen. Osim e-vozacke dozvole, elektronicke isprave su i
e-putovnica 1 e-osobna iskaznica. Osobna iskaznica s OIB-om se izdavala od 08.06.2013. godine do

08.06.2015. godine, kada se pocela izdavati e-osobna iskaznica.

ProduZenje valjanosti vozacke dozvole (obnavljanje)

Zahtjev za izdavanje vozacke dozvole podnosi se u policijskoj upravi/postaji.

Obrazac zahtjeva za izdavanje vozacke dozvole ispisuje sluzbenik na Salteru, a podnositelj zahtjeva

svojim potpisom na obrascu potvrduje tocnost ispisanih podataka.
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Podnositelj zahtjeva prilaze:

- vozacku dozvolu,

- zdravstveno uvjerenje za upravljanje vozilima kategorije C1, C, D1, D, C1E, CE, D1E, DE,
H, te kategorije B kada je upravljanje vozilom u profesionalne svrhe, ukoliko je vozacka
dozvola kojoj je istekao rok valjanosti bila izdana na kra¢i rok radi potrebe za ucestalijim
zdravstvenim pregledom ili drugim posebnim mjerama — ne starije od tri mjeseca,

- jednu fotografiju veli¢ine 35x45 mm,

- dokaz o uplati upravne pristojbe 1

- dokaz o uplati pristojbe za obrazac vozacke dozvole.

Detaljnije obavijesti o izdavanju vozackih dozvola mogucée je pronaci na internetskoj stranici

SrediSnjeg portala www.gov.hr 1 na stranicama Ministarstva unutarnjih poslova www.mup.hr.

2.9. LEGALIZACIJA ISPRAVA
Legalizacija isprava

Za koriStenje stranih javnih isprava (na primjer: rodni list, vjencani list, svjedodzba, diploma i slicno)
u medunarodnom pravnom prometu prethodno je potrebno provesti postupak njihove legalizacije,
osim ako dvostranim i mnogostranim medunarodnim ugovorima nije utvrdeno drukcije. Postupku
legalizacije podlijezu 1 privatne isprave koje, nakon $to su ovjerene pri nadleZznom tijelu drzave u
kojoj su sacinjene, dobivaju status javne isprave. Vrijedi naglasiti da se ovjeravanjem isprave
potvrduje vjerodostojnost pecata i potpisa sluzbene osobe koji su stavljeni na ispravu, ali ne 1 njezin

sadrzaj.

Svaki op¢inski sud u Hrvatskoj ovjerit ¢e potvrdom “Apostille” jedino isprave Sto su ih izdala tijela
koja imaju sjediste na podrucju tog suda, a hrvatsko Ministarstvo pravosuda isprave koje su izdala
tijela na podrucju bilo kojeg op¢inskog suda u Hrvatskoj: u praksi, isprave u smislu nazna¢ene Haske
Konvencije potvrdom “Apostille” ovjeravaju u pravilu op€inski sudovi. Medutim, ako izmedu
Hrvatske 1 druge drzave ne postoji dvostrani ili mnogostrani ugovor, koji ukida ili olakSava

legalizaciju, potrebno je isprave legalizirati/nadovjeriti u postupku pune legalizacije, u kojem

sudjeluje 1 Ministarstvo vanjskih i europskih poslova Republike Hrvatske.
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Ministarstvo vanjskih 1 europskih poslova, ali i hrvatske diplomatske misije u inozemstvu -
ovlastene su obavljati poslove legalizacije isprava u medunarodnom prometu (odnosno isprava
izdanih u inozemstvu koje ¢e se upotrijebiti u Republici Hrvatskoj i isprava izdanih u Republici

Hrvatskoj koje ¢e se upotrijebiti u inozemstvu).

* Legalizacija/nad ovjera javnih isprava izdanih u Republici Hrvatskoj radi koriStenja u

inozemstvu

Javne isprave izdane u Hrvatskoj, koje stranka namjerava koristiti u drugoj drzavi, potrebno je
legalizirati ako je prema propisima te drzave to potrebno, te ako u odnosima izmedu Hrvatske i druge

drzave ne postoji posebni dvostrani ili mnogostrani ugovor koji ukida ili olakSava legalizaciju.

Potpis 1 pecat tijela ili ustanove koja je izdala ispravu potrebno je nad ovjeriti sljedeéim
redoslijedom:

u op¢inskom sudu, prema mjestu sjediSta izdavatelja isprave (maticnog ureda, javnog
biljeznika, sudskog tumaca, sveucilista 1 sl. jer kod istog suda potpisnici isprave trebaju

prethodno deponirati potpis i otisak pecata),

- u Ministarstvu pravosuda Republike Hrvatske,

- u Ministarstvu vanjskih 1 europskih poslova Republike Hrvatske, Uprava za konzularne
poslove, Sektor za medunarodnu pravnu pomo¢, drzavljanstvo i putne isprave, Sluzba za

medunarodnu pravnu pomoc¢ i

- u stranoj diplomatskoj misiji u Republici Hrvatskoj — drzave u kojoj se ta isprava namjerava

upotrijebiti.

Osoba koja podnosi zahtjev za legalizaciju isprava treba donijeti izvornike ili ovjerene kopije isprava

koje se ovjeravaju i identifikacijsku ispravu.

Ako drzava, u kojoj stranka namjerava koristiti ispravu, nema diplomatsko predstavniStvo u
Hrvatskoj, ispravu ¢e, nakon §to je ovjerena u Ministarstvu vanjskih i europskih poslova Republike
Hrvatske, ovjeriti diplomatska misija Hrvatske u drzavi u kojoj i ta drzava ima svoje diplomatsko
predstavnistvo, zatim ministarstvo vanjskih poslova drzave u kojoj obje drzave imaju diplomatsko

predstavnistvo, a na kraju je ovjerava diplomatsko predstavniStvo drzave u kojoj ¢e se isprava

koristiti.




* Legalizacija/nad ovjera stranih javnih isprava radi koriStenja u Republici Hrvatskoj

Javne isprave izdane u inozemstvu mogu se upotrijebiti u Hrvatskoj (osim ako druk¢ije nije odredeno
dvostranim ili mnogostranim ugovorima) ako su legalizirane u skladu s propisima zemlje izdavanja i

nad ovjerene u hrvatskoj diplomatskoj misiji u toj drzavi.

Druga moguénost je da se nakon legalizacije u skladu s propisima drzave izdavanja, isprave nad
ovjere u diplomatskoj misiji te drzave u Hrvatskoj 1 legaliziraju (nad ovjere) u Ministarstvu vanjskih
1 europskih poslova Republike Hrvatske. U slucaju da Hrvatska nema diplomatsku misiju u drzavi
izdavanja isprave, a niti ta drzava nema diplomatsku misiju u Hrvatskoj, legalizacija (nad ovjera)
moze se obaviti i u trecoj drzavi, u kojoj obje drZzave imaju diplomatsku misiju i to na sljede¢i nacin:
nakon ovjere isprave od strane nadleznih tijela drzave u kojoj je izdana, ispravu nad ovjerava njezina
diplomatska misija u tre¢oj drzavi, zatim ministarstvo vanjskih poslova tre¢e drzave i na kraju

diplomatska misija Republike Hrvatske u toj trecoj drzavi.

Vise o postupku legalizacije/nad ovjere javnih isprava na stranicama Sredi$njeg portala www.gov.hr i

na stranicama Ministarstva vanjskih 1 europskih poslova www.mvep.hr.

2.10. CARINSKE POVLASTICE

2.10.1. Preseljenje predmeta kuéanstva

Kretanje roba izmedu drugih zemalja ¢lanica EU i Republike Hrvatske smatra se prometom unutar
EU, §to znaci da se taj promet odvija bez primjene carinskih postupaka i mjera carinskog nadzora,
odnosno da se ne provode nikakve carinske procedure nad doma¢om robom koja se upucuje ili
dolazi po bilo kojoj osnovi iz drzava clanica. Ovo vrijedi i1 za robe koje domace osobe unose u
Republiku Hrvatsku kad se vra¢aju/useljavaju iz ostalih 27 zemalja ¢lanica.

Diplomatske misije/konzularni uredi Republike Hrvatske u zemljama c¢lanicama EU, od dana
pristupanja RH u EU, ne izdaju nikakve potvrde u svezi s preseljenjem hrvatskih drzavljana, jer se

preseljenje predmeta viSe ne smatra uvozom (radi se o tzv. robi Unije).

Ako se doseljavate iz zemalja izvan EU, odnosno iz tzv. tre¢ih zemalja, onda se izdaju potvrde

diplomatskih misija/konzularnih ureda Republike Hrvatske u tim zemljama.
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Fizicke osobe koje se preseljavaju u Republiku Hrvatsku iz tre¢ih zemalja, takoder su oslobodene od
placanja carine pri preseljenju predmeta njihovog kucanstva, a za oslobadanje od placanja carine

trebaju se ispuniti ova dva uvjeta:

- da ste prethodno boravili u drugoj zemlji najmanje dvanaest mjeseci (ili u kontinuiranom
razdoblju kra¢em od 12 myjeseci, ali pod uvjetom da je namjera osobe ocigledno bila da
boravi izvan carinskoga podrucja Europske unije tijekom kontinuiranoga razdoblja od
najmanje 12 mjeseci, S§to se dokazuje dostavom odgovarajucih isprava nadleznom carinskom
uredu),

- da uvozite isklju€ivo rabljene predmete kucanstva koje ste koristili najmanje Sest mjeseci
prije preseljenja i

- da je predmetna imovina namijenjena za uporabu u istu svrhu nakon preseljenja.

* Korisnici i rokovi
Korisnici oslobodenja mogu biti:

1. hrvatski drzavljanin

- koji ima prebivaliSte na podruc¢ju Republike Hrvatske, a vra¢a se u Republiku Hrvatsku
nakon privremenog boravka u tre¢oj zemlji i

- koji prenosi svoje prebivaliste ili boravisne iz tre¢e zemlje u Republiku Hrvatsku

2. drzavljanin druge drZave ¢lanice Europske unije koji prenosi svije prebivaliste ili boraviste iz
trece zemlje u Republiku Hrvatsku, a odobren mu je privremeni boravak u Republici
Hrvatskoj i

3. ostale fizicke osobe koje prenose svoje prebivaliste ili boraviste iz tre¢e zemlje, a odobren im

je privremeni boravak u Republici Hrvatskoj, a koji su boravili ili radili u tre¢im zemljama.

Pravo na koristenje oslobodenja ostvaruje se po doseljenju u Republiku Hrvatsku, a uvoz se moze
obavljati tijekom 12 mjeseci od datuma doseljenja (odjednom ili u viSe navrata). Rok se moze i

produziti iz opravdanih razloga (npr. zbog politickih prilika u zemlji iz koje se dolazi, prirodnih ili

drugih katastrofa i sli¢no).




Oslobodenje od placanja carine moZete koristiti 1 viSe puta, ako se iz nekih razloga ponovno vratite u
inozemstvo, budu¢i da zakonskim odredbama nije propisana jednokratnost predmetnoga
oslobodenja.

Ponovno korisStenje oslobodenja moguce je ako su ispunjeni svi propisani uvjeti.

e Zahtjev za oslobodenje od placanja carine

Zahtjev za oslobodenje od placanja carine, u pisanom obliku, podnosi se carinskom uredu nadleznom

prema mjestu stanovanja u Republici Hrvatskoj. Uz zahtjev (ako ste hrvatski drzavljanin) prilazete:

- ispravu kojom se dokazuje prethodni boravak u inozemstvu, tj. tre¢im zemljama (za hrvatske
drzavljane to je u pravilu potvrda koju izdaje diplomatsko ili konzularno predstavnistvo
Republike Hrvatske u zemlji prethodnog boravka, ili alternativni dokazi kao $to su prijave i
odjave boravista, potvrde inozemnog poslodavca, potvrda mirovinskog ili drugog osiguranja
o uplatama osiguranja; potvrde poreznih tijela o obradunu poreznih davanja, ugovor o
zaposlenju u tre¢oj zemlji ili sl.),

- dokaz o prijavi prebivaliSta/boravista u Republici Hrvatskoj (npr. osobna iskaznica),

- izjavu o datumu preseljenja (doseljenja),

- popis rabljenih predmeta kuéanstva koji se uvoze (u dva primjerka) i

- pripadajuce isprave koje dokazuju da se radi o osobnoj imovini koriStenoj najmanje 6 mjeseci

prije preseljenja.

Ako ste drzavljanin druge drzave ¢lanice Europske unije ili druga fizicka osoba koja prenosi svoje
prebivaliSte ili boraviste iz treCe zemlje u RH, a odobren vam je privremeni boravak u Republici

Hrvatskoj, uz zahtjev prilazete:

akt nadleZnog tijela o odobrenju privremenog boravka u Republici Hrvatskoj,

popis osobne imovine koja se uvozi (u dva primjerka),

pripadajuce isprave koje dokazuju da se radi o osobnom imovini kori$tenoj najmanje 6

mjeseci prije preseljenja i

prema potrebi 1 druge isprave koje carinski ured ocijeni kao neophodnima.

Carinskim zakonodavstvom je propisano da se za svu robu koja se namjerava staviti u carinski

postupak podnosi carinska deklaracija za taj carinski postupak. Istu moze podnijeti deklarant ili

njegov zastupnik (ovlasteni carinski otpremnik).
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- Vazno je napomenuti da uvoznik robe (bio on pravna ili fizicka osoba) mora imati prethodno
ishoden EORI broj. Detaljnu proceduru za dobivanje EORI broja i sve potrebne obrasce
mozete pronac¢i na mreznoj stranici Carinske uprave:

- https://carina.gov/hr/pristup-informacijama/propisi-i-sporazumi/carinsko-

zakonodavstvo/upute-3514/registracija-subjekta-eori/2486.

* Vrste predmeta ku¢anstva

Uvoz predmeta kucanstva nije ogranien vrstom, koli¢inom ili vrijedno$¢u, ali su morali biti
koristeni najmanje Sest mjeseci u inozemnom kucanstvu. Kao dokaz posjedovanja i1 koriStenja
predmeta kuéanstva korisnik oslobodenja prilaze racune ili druge vjerodostojne isprave. Kao dokaz
koriStenja motornih vozila u odnosnoj tre¢oj zemlji prilazu se isprave o registraciji.

Pod predmetima kucanstva smatraju se: namjestaj, kucanski aparati, razni elektricni uredaji, hobi
alati, manje poljoprivredne alatke i uredaji (razne pile, freze, kosilice), zatim osobni automobili,
prikolice, kamp kudice, plovila, kuéni ljubimei, Zivotinje za jahanje, ali i razumne koli¢ine potro$ne
robe kupljene za stvaranje kuénih zaliha (npr. jednomjesecne zalihe ziveznih namirnica).

Predmeti moraju biti za ku¢nu uporabu ili za slobodno vrijeme, i ne smiju sluziti za obavljanje neke
profesionalne djelatnosti.

Predmetima osobne imovine ne smatraju se alkohol i alkoholna pi¢a, duhan i duhanski proizvodi,
komercijalna sredstva prijevoza, predmeti za uporabu u obavljanju obrtni¢kih zanimanja, osim

prijenosne opreme primijenjenih ili slobodnih zanimanja.

¢ Uvoz predmeta kuéanstva prije fizickog doseljenja osobe

Oslobodenje od plac¢anja carine 1 poreza na dodanu vrijednost (PDV-a) mogu ostvariti i one fizicke
osobe koje se tek namjeravaju preseliti u Republiku Hrvatsku, ali to moraju i1 u€initi u roku od Sest

mjeseci od dana uvoznog carinjenja predmeta kuéanstva.

Tada niste obvezni dati izjavu o datumu preseljenja, ve¢ samo izjavu da se namjeravate preseliti za

Sest mjeseci.

Kao jamstvo za namirenje eventualnog carinskog duga podnosi se jamstvo-garancija ovlastenog

otpremnika, ili polaze depozit u gotovu novcu (u visini carine ili PDV-a koji bi inace bili obracunati).




e Zabrana otudenja

Uvezeni predmeti kucanstva oslobodeni od plac¢anja carine, pod carinskim su nadzorom, te se ne
smiju prodavati ili otudivati po nekom drugom osnovu (npr. davati drugome na upotrebu, zaloziti,
iznajmiti, rabiti u druge svrhe) u roku od dvanaest mjeseci, a bez prethodne obavijesti nadleznom
carinskom uredu i plac¢anja carine i PDV-a.

IstiCemo da carinska tijela mogu u naknadnoj kontroli u svakom trenutku provjeravati ispunjenje
svih propisanih uvjeta, ukljucujuci uvjet zabrane otudenja.

Za sve daljnje informacije vezano uz koristenje carinskih povlastica pri uvozu predmeta kuc¢anstva

nadlezno je Ministarstvo financija Republike Hrvatske - Carinska uprava.

2.10.2. Prijevozna sredstva

Prema Zakonu o posebnom porezu na motorna vozila, ukoliko se uvoze u sklopu upotrebljavanih
predmeta kucanstva, motorna vozila (osobni automobili, ,,pick-up* vozila s dvostrukom kabinom,
motocikli, ATV vozila) nisu oslobodeni od placanja posebnog poreza na motorna vozila, neovisno o
tome radi li se o povratniku (odnosno osobi koja se preseljava u Republiku Hrvatsku) iz drzave
¢lanice Europske unije ili iz tre¢e drzave. Posebni porez se obracunava na temelju porezne prijave
nakon obavljenog uvoza ili unosa iz EU-a, neovisno o tome je li na vozilo placen posebni porez u

drzavi iz koje se preseljava.

Za vozila koja radi preseljenja unose ili uvoze fizicke osobe, a koja su u njihovom vlasnistvu
najmanje Sest mjeseci, postupak utvrdivanja sukladnosti (homologaciju) provodi DrZzavni zavod za

mjeriteljstvo primjenom alternativnih zahtjeva.

Dodatne informacije vezano za postupak oporezivanja dostupne su na mreznoj stranici Carinske

uprave na linku: https://carina.gov.hr/obavijest-gradjanima-i-pravnim-osobama-o-postupku-placanja-

posebnog-poreza-na-motorna-vozila/4642 , a iznos posebnog poreza informativno se moze izraunati

putem kalkulatora na linku: https://carina.gov.hr/pristup-informacijama/propisi-i-

sporazumi/trosarinsko-postupanje/dodatne-informacije-o-trosarinama-i-posebnim-

porezima/posebni-porez-na-motorna-vozila-3650/informativni-kalkulator-za-izracun-ppmv-a/4838

Uz posebni porez na motorna vozila postoji obveza placanja i naknade za gospodarenje otpadnim

vozilima prema izrazu (masa vozila - 115 kg x 0,60 kuna), a koja se uz poreznu prijavu za obracun i
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placanje posebnog poreza prijavljuje obrascem OV, takoder u nadleznom carinskom uredu. Vise

informacija o spomenutoj naknadi dostupno je na linku: Attps.//carina.gov.hr/propisi-i-

sporazumi/trosarinsko-postupanje/dodatne-informacije-o-trosarinama-i-posebnim-

porezima/posebni-porez-na-motorna-vozila-3650/naknada-za-gospodarenje-otpadnim-

vozilima/3515

* Posebni zahtjevi za plovila

Plovila — jahte, jedrilice i1 brodice koje uvoze fizicke osobe uz primjenu oslobodenja za uvoz osobne
imovine prilikom preseljenja u RH podlijezu prethodnom postupku utvrdivanja tehnicke
prihvatljivosti, sukladno odredbama Pomorskog zakonika, Pravilnika o brodicama i jahtama 1 Odluci
o pravilima za statutarnu certifikaciju brodica 1 jahti. Proizvodi koji imaju CE oznaku o sukladnosti

slobodno se stavljaju na trziste.

* Oslobodenje PDV-a

Uvoz koriStene osobne imovine koju pri preseljenju u RH uvoze fizicke osobe koje su prethodno
izvan EU boravile najmanje 12 mjeseci, a koju su posjedovali i koristili u kuéanstvu u tre¢im

zemljama najmanje Sest mjeseci, osloboden je PDV-a.

* Registracija motornih vozila za povratnike u RH

Vozila hrvatskih drzavljana koji su se za stalno vratili iz inozemstva mogu sudjelovati u prometu
samo ako su registrirana u Hrvatskoj.

Drzavljani Republike Hrvatske, povratnici iz inozemstva, ako zele registrirati vozila koja su koristili
u drzavi iz koje se iseljavaju, ne moraju imati uredaje i opremu na vozilu homologiranu sukladno

ECE pravilnicima u Republici Hrvatskoj.

* Odobrenje za registraciju

Odobrenje za registraciju ovih vozila izdaje Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture. Zahtjev za

izdavanje odobrenja upucuje se na gornju adresu s prilozima:

- podaci o podnositelju zahtjeva (ime 1 prezime, adresa i1 kontakt telefon/mobitel),

- OIB (osobni identifikacijski broj) podnositelja zahtjeva,

- preslika rjeSenja o povratku izdana od nadleznog hrvatskog veleposlanstva/konzulata,
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- preslika prometne dozvole vozila iz drzave iz koje se iseljavaju,
- preslika jedinstvene carinske deklaracije i
- potvrda o uplati (uplatnica) iznosa od 140 kuna, upla¢enih na Drzavni proracun, opis

placanja: naknada za pristup registraciji vozila bez homologacijskih uvjeta.

Svi zaprimljeni zahtjevi rjeSavaju se u Zurnom postupku. Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
za vozila starija od 30 godina, koja se prvi put registriraju u Republici Hrvatskoj, na temelju zahtjeva
vlasnika 1 na temelju identifikacijske isprave Hrvatskog oldtimer saveza, kao ovlaStenog saveza za
provedbu odredenih poslova vrednovanja i razvrstavanja oldtimera, takoder moze donijeti odobrenje
o0 izuzedu.

Detaljne informacije o registraciji motornih vozila dostupne su na SrediSnjem portalu www.gov.hr 1

na stranicama Ministarstva mora, prometa i infrastrukture www.mppi.hr.

2.10.3. Prijenos zZivotinja i biljaka preko granice

* Putovanje s kuénim ljubimcima

Na grani¢nom prijelazu vase ¢e ljubimce pregledati carinik, a vi morate uz sebe imati medunarodnu

svjedodzbu o zdravlju Zivotinja (veterinarski certifikat).

Ako putujete u inozemstvo sa svojim kuénim ljubimcem (psom, mackom, egzoticnom pticom,
zamorcem, hrckom 1 sl.) trebate voditi raCuna na kojim grani¢nim prijelazima mozete s njim u¢i ili

iza¢i iz zemlje 1 koji su vam dokumenti za to potrebni.

Unos u Hrvatsku
UnoSenje kuénih ljubimaca u Hrvatsku, u pratnji vlasnika ili osobe ovlastene od vlasnika, iz tre¢ih
zemalja mogu¢ je samo na grani¢nim prijelazima koji su odredeni u Pravilniku o granicnim

prijelazima Republike Hrvatske za nekomercijalno premjestanje kucénih ljubimaca.

Ku¢éni ljubimci, u pratnji vlasnika ili osobe ovlastene od vlasnika, mogu se u Hrvatsku unositi iz
Andore, Farskih otoka, Grenlanda, Islanda, Lihtenstajna, Monaka, Norveske, San Marina, Svicarske

i drzave Vatikan preko svih grani¢nih prijelaza, ukljucujuéi luke i zracne luke prema Europskoj uniji

na kojima se provodi carinski nadzor.
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Tetovaza ili mikrocip

Na grani¢nom prijelazu vase ¢e ljubimce pregledati carinik, a vi morate uz sebe imati medunarodnu
svjedodzbu o zdravlju Zivotinja (veterinarski certifikat) ili putovnicu, u kojem mora biti naveden
vlasnik, kao 1 upisane napomene o izvrSenim obveznim cijepljenjima (moraju biti cijepljeni protiv

bjesnoce).

Zivotinja mora biti ozna¢ena mikro¢ipom ili jasno &itljivom tetovazom, nanesenom prije 3. srpnja
2011. godine.
Od zemalja Europske unije, Finska, Irska 1 Malta te Velika Britanija zahtijevaju da ljubimci imaju

poseban tretman protiv trakavice.

Veterinarska inspekcija

Unos viSe od pet kuénih ljubimaca podlijeze veterinarskom pregledu na grani¢nim veterinarskim
postajama.

U Hrvatskoj je zabranjen uvoz i privremeni boravak opasnih pasa (primjerice pit bull terijera i
njihovih krizanaca), koji nisu upisani u registar Medunarodnog kinoloSkog saveza (FCI).

Popis takvih pasa 1 uvjeti u kojima se dopusta njihovo drZzanje uredeni su posebnim propisima

Pravilnik o opasnim psima.

Trajni uvoz

Ako trajno unosite kué¢nog ljubimca u Hrvatsku, morat ¢ete platiti porez na dodanu vrijednost. U tom
slucaju, morate koristiti grani¢ne prijelaze gdje postoji veterinarska inspekcija 1 inspektoru predo€iti

veterinarski certifikat.

Ovisno o vrijednosti Zivotinje, postupak carinjenja moze se obaviti na samom granicnom prijelazu
(kada je vrijednost zZivotinje do 5.000,00 kuna) ili na unutrasnjoj robnoj carinskoj ispostavi (kada

vrijednost zivotinje premasuje 5.000,00 kuna).

Vrijednost Zivotinje utvrduje se prema ispravi iz koje je eventualno vidljiva cijena (kupoprodajni
ugovor, racun), ili na osnovi procjene vrijednosti temeljem uvida u posebnu carinsku bazu podataka

0 svim vrstama roba 1 predmeta, i njithovim cijenama, koji se pojavljuju u robnom prometu s

inozemstvom.




Kako je carinska stopa za kué¢ne ljubimce "slobodno", dakle nema carine, obrac¢unat ¢e vam se samo

porez na dodanu vrijednost od 25 posto.

Prijenos zivih zivotinja preko granice (ukljucujuéi i kuéne ljubimce), podlijeze posebnom rezimu,
uredenim veterinarskim propisima i moze se obaviti samo na grani¢nim prijelazima gdje postoji

veterinarska inspekcija.

Vise informacija za prijenos zivotinja preko granice na SrediSnjem portalu www.gov.hr i na

stranicama Ministarstva poljoprivrede www.mps.hr.
* Unos bilja, sjemena i sadnog materijala preko granice

Unos bilja, sjemena 1 sadnoga materijala, u pravilu podlijeze nadzoru fitosanitarne inspekcije, te

mora ispunjavati posebne uvjete prema posebnim propisima iz nadleZnosti navedene inspekcije.

Fitosanitarnom pregledu ne podlijezu male koli¢ine bilja 1 biljnih proizvoda, koje su podrijetlom iz
europskih zemalja (Sto ukljucuje sve europske zemlje, a ne samo cClanice EU), a unose ih putnici u

putni¢kom prometu za osobne potrebe, 1 to:

- svjeze voce 1 povrée (iskljucujuci krumpir) ukupne tezine do 5 kg,

- rezano cvijece 1 dijelovi bilja povezani u buket ili vijenac: jedan buket ili vijenac,

- sjeme cvijeca i povrca u izvornom pakiranju, ukupne tezine do 100 g, koje nije namijenjeno
prodaji: do pet pakiranja,

- lukovice 1 gomolji ukrasnog bilja: ukupne tezine do 3 kg,

- boZi¢na drvca bez korijena: jedan komad,

- sobno bilje i loncanice (iskljucujuéi bonsai): najvise 3 biljke i

- Dbalkonsko bilje i neodrvenjelo ukrasno grmlje: najvise 10 biljaka.

Propisane koli¢ine moZe pregledati uredujuci carinski sluzbenik i mogu se prenositi preko svih

grani¢nih prijelaza.

Obveza pregleda

Pri unosu vecih koli¢ina bilja 1 sadnog materijala, posebno iz neeuropskih zemalja, obvezatna je

provedba pregleda po grani¢nom fitosanitarnom inspektoru, koji odreduje daljnje mjere postupanja s

navedenim proizvodima.




U tom slucaju, prijenos bilja i biljnih proizvoda mozete obaviti isklju¢ivo preko grani¢nih prijelaza

na kojima je uspostavljena fitosanitarna inspekcija.

Vise informacija za prijenos biljaka preko granice na SrediSnjem portalu www.gov.hr 1 na

stranicama Ministarstva poljoprivrede www.mps.hr.

2.11. REGISTRACIJA VOZILA

Motorna i prikljucna vozila smiju sudjelovati u prometu na cesti ako su registrirana i ako imaju
vazecu prometnu dozvolu, odnosno koja su osigurana i oznacena pokusnim ili prenosivim

plocicama. Za registrirano vozilo izdaju se prometna dozvola i registarske plocice.
* Prva registracija vozila

Registraciju vozila obavljaju policijske uprave/postaje prema prebivaliStu ili sjedistu vlasnika vozila,
odnosno prema boravistu vlasnika vozila koji nema prebivaliste u Republici Hrvatskoj. Registraciju
vozila u vlasniStvu pravne ili fizicke osobe koja vozilo daje u leasing ili najam, a koja nema
prebivaliste, sjediste ili podruznicu u Republici Hrvatskoj, obavljaju policijske uprave/postaje prema
prebivalistu ili sjediStu korisnika ili najmoprimca vozila, odnosno prema boravistu korisnika ili
najmoprimca koji nemaju prebivaliSte u Republici Hrvatskoj. Registraciju vozila u vlasniStvu
stranaca, odnosno drzavljana drzave Clanice Europskog gospodarskog prostora, koji u Republici
Hrvatskoj imaju odobren privremeni ili stalni boravak, obavlja nadlezno tijelo prema mjestu boravka

stranca, odnosno drzavljanina drzave ¢lanice Europskog gospodarskog prostora.

Ukoliko osoba ima pravomo¢no izreCenu novcanu kaznu i evidentirana je u Registru neplacenih
kazni, ne¢e mo¢i registrirati vozilo. Gradani kojima bude uskrac¢ena registracija vozila jer se nalaze u
Registru nepla¢enih kazni, sukladno PrekrSajnom zakonu, mogu u policijskim upravama/postajama
dobiti sve podatke potrebne za uplatu izre€ene nov€ane kazne. Upis i brisanje podataka iz Registra

neplacenih kazni u nadleznosti je Ministarstva pravosuda.

Registraciju vozila moze obaviti vlasnik vozila ili opunomocena osoba. Ako je vozilo u vlasnistvu
pravne osobe, registraciju vozila moze izvrsiti bilo koja fizicka osoba uz predocenje svoje osobne

iskaznice i ovlastenja za obavljanje registracije vozila.

Potrebno je oti¢i u bilo koju stanicu za tehnicki pregled vozila, gdje ¢ete obaviti sljedece:
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- tehnicki pregled vozila,

- nakon obavljenog pregleda, stanica ¢e vam popuniti neovjerenu prometnu dozvolu i

registracijski list,

- dodijelit ¢e vam se registarski broj registarskih ploc€ica 1

platiti ¢ete propisane obveze (porez, obavezno osiguranje, carina, naknada za ceste, posebna

naknada za okoli$, naknada za gospodarenje otpadnim vozilima ...).

Potrebno je oti¢i u nadleZnu policijsku upravu/postaju za registraciju vozila uz prilaganje
potrebnih dokumenata:

- dokaz o vlasni$tvu vozila (racun, kupoprodajni ugovor, ugovor o darovanju,...),

- dokaz o pladenim propisanim obvezama (porez, obavezno osiguranje, carina, naknada za

ceste, posebna naknada za okoli$, naknada za gospodarenje otpadnim vozilima, ...)

- neovjerenu prometnu dozvolu koju ste dobili na stanici za tehnicki pregled,

- registracijski list koji ste dobili na stanici za tehnicki pregled,

- dokaz o identitetu i prijavljenoj adresi prebivaliSta, boravista, privremenog ili stalnog boravka
ili sjediSta i

- 15,00 kn upravne pristojbe za izdavanje prometne dozvole (ukoliko ve¢ nije plac¢eno u stanici
za tehnicki pregled).

Ovjeravanje prometne dozvole

- policijska uprava/postaja ¢e vam ovjeriti prometnu dozvolu te

- sa ovjerenom prometnom dozvolom potrebno je oti¢i na stanicu za tehnicki pregled, gdje ¢e

vam izdati registarske plocice.

Odjava vozila
Vlasnik vozila duzan je odjaviti vozilo:
- uroku od 15 dana od isteka vazenja prometne dozvole te od dana prodaje ili drugog nacina

promjene vlasniStva na vozilu 1

- uroku od 30 dana ako je vozilo unisteno ili otpisano ili ako je vozilo otudeno ili nestalo.




Ako vlasnik vozila u propisanom roku ne odjavi vozilo, pocinio je prekrSaj za koji je propisana

kazna od 700,00 kn i troskovi postupka.

Ako vlasnik vozila nije odjavio vozilo, vozilo ¢e biti automatski odjavljeno nakon 12 mjeseci od

isteka vazenja prometne dozvole.

* ProduZenje registracije

Ukoliko osoba ima pravomocéno izreCenu novcanu kaznu i evidentirana je u Registru neplac¢enih

kazni, ne¢e mo¢i produziti vaZzenje prometne dozvole (produzenje registracije vozila).

Vlasnik vozila ili opunomoéena osoba moze obaviti produzenje registracije vozila ako je vozilo u
vlasniStvu pravne osobe, a produzenje registracije moze izvrsiti bilo koja fizicka osoba uz predocenje

svoje osobne iskaznice 1 ovlaStenja za obavljanje produzenja vaZenja prometne dozvole.
ProduZenje registracije se obavlja u stanici za tehnicki pregled vozila ili u policijskoj upravi/postaji.

Ako se obnova registracije vozila Zeli obaviti u policijskoj postaji/upravi, potrebno je obaviti sljedece
korake:
- potrebno je obaviti tehnicki pregled na stanici za tehnicki pregled te je

- potrebno platiti propisane obveze.

Ostatak postupka mozZete obaviti u policijskoj upravi/postaji. Potrebno je ponijeti prometnu dozvolu,

dokaz o pla¢enim propisanim obvezama te dokaz o identitetu.

Detaljnije obavijesti o registraciji vozila i1 produzenju registracije moguce je pronaci na internetskoj

stranici SrediSnjeg portala www.gov.hr 1 na stranicama Ministarstva unutarnjih poslova www.mup.hr.
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3. POSAO, PODUZETNISTVO, POREZI, NEKRETNINE

1. Osnivanje poduzeda, obrta, registracija poljoprivrednog gospodarstva

2. Hrvatska gospodarska komora

3. Hrvatski zavod za zaposljavanje — burza rada

4. Porezni sustav (inozemne mirovine)

5. Kupnja/prodaja nekretnina, izgradnja i obnova kuéa




3.1. OSNIVANJE PODUZECA, OBRTA I REGISTRACIJA POLJOPRIVREDNOG
GOSPODARSTVA

U osnivanju poduzeca i obrta sudjeluje nekoliko institucija, zato HITRO.HR u postupku osnivanja

sudjeluje kao posrednik izmedu gradana i tijela/ureda ovlastenog za registriranje poduzeca/obrta.

e OSNIVANJE PODUZECA u koracima:

1. KORAK (FINA)

Dolazak na HITRO.HR pult u Financijskoj agenciji (FINI) — Odabir imena (tvrtke) drustva. Provjera

imena (tvrtke) drustva samostalno se moze izvrSiti putem mrezne stranice sudskog registra

trgovackih drustava u Republici Hrvatskoj https.//sudreg.pravosudje. hr/registar.

Za koriStenje rijeci Hrvatska ili bilo koje izvedenice te rije¢i u nazivu druStva osnivaci moraju dobiti
posebnu suglasnost Ministarstva pravosuda. Trgovacko druStvo mora imati sluzbenu adresu u
Hrvatskoj kako bi se moglo registrirati. Sva potrebna dokumentacija, obrasci i uplatnice dostupni

suna HITRO.HR (www.hitro.hr)
2. KORAK (JAVNI BILJEZNIK)
Kod javnog biljeznika potrebno je ovjeriti slijede¢e dokumente:

- prijavu za upis u sudski registar,

- osnivacki akt — drustveni ugovor (potpisan od strane svih osnivaca) ili izjavu o osnivanju
drustva (ukoliko drustvo osniva samo jedna osoba),

- izjavu ¢lanova ovlasStenih za zastupanje drusStva o prihvacanju postavljanja,

- odluku o imenovanju ¢lanova uprave,

- potpis direktora ili potpise ¢lanova uprave,

- potpise ¢lanova nadzornog odbora (ukoliko drustvo ima nadzorni odbor,)

- odluku o imenovanju prokurista drustva i njegov potpis (ukoliko druStvo ima prokurista) i

- odluku o odredivanju adrese drustva.

Za to je potrebno: osobna iskaznica ili putovnica (obvezna za strance).
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Obvezna je nazo¢nost svih osnivaca i drugih osoba ¢ije je potpise potrebno ovjeriti. Sva

dokumentacija na stranom jeziku mora biti prevedena od strane sudskog tumaca.
3. KORAK (prijava u sudski registar, FINA)

Na salteru HITRO.HR u FINI predajete prijavu za upis u sudski registar sa svim potrebnim
prilozima, ¢ime se pokrece postupak za upis u sudski registar pri Trgovackom sudu. Po upisu u

sudski registar rjeSenje vam dostavlja Trgovacki sud.
4. KORAK (Objava registracije trgovackog drustva)

Nakon $to je obavljen upis u sudski registar, trgovacki sud dostavlja Narodnim novinama i dnevnom

tisku podatke o upisu.
5. KORAK (Izrada pecata)

Po primitku pozitivnog rjeSenja o upisu u sudski registar potrebno je izraditi pecat. Uz narudZbu za
izradu pecata prilaze se kopija rjeSenja o upisu u sudski registar. Pecat sadrzi naziv drustva i broj pod

kojim je druStvo upisano u sudski registar.
6. KORAK (Drzavni zavod za statistiku)

Drzavnom zavodu za statistiku podnosi se zahtjev za razvrstavanjem po djelatnostima prema
Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti te se dobiva mati¢ni broj i Sifra djelatnosti u roku od 15 dana od

dana primitka rjeSenja o upisu u sudski registar.
Zahtjevu se prilaze:

- rjeSenje o upisu u trgovacki registar,
- tiskanica RPS-1 (kupuje se u prodavaonicama Narodnih novina) i

- kopija uplatnice o uplati upravne pristojbe.

Obavijest o razvrstavanju poslovnog subjekta po Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti Drzavnog

zavoda za statistiku dobiti ¢ete na Salteru HITRO.HR u FINI.




Po dobivanju Obavijesti o razvrstavanju, na pultu HITRO.HR-a ili u banci moZzete otvoriti ziro racun
(na Salteru HITRO.HR mozete otvoriti racun u onoj banci za koju FINA obavlja poslove otvaranja

racuna ili posreduje u obavljanju tih poslova).
7. KORAK (Otvaranje bankovnog racuna)

Temeljni kapital (20.000,00 kuna za drustvo s ogranicenom odgovornoséu odnosno 200.000,00 kuna
za dionicko dru$tvo) mora se poloziti na racun kod banke, a potvrda o pologu mora se predati pri

registraciji druStva.

Poslovni subjekt moZe imati otvorene racune kod viSe banaka, prema svom izboru. Za otvaranje Ziro

racuna potrebno je ponijeti:

- rjeSenje o upisu u sudski registar (priloziti presliku, izvornik dati na uvid),

- obavijest o razvrstavanju Drzavnog zavoda za statistiku (priloziti presliku, izvornik dati na
uvid),

- pecati

- osobnu iskaznicu.
8. KORAK (FINA — Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (HZMO)

Prijava o pocetku poslovanja obveznika pla¢anja doprinosa (Tiskanica M-11P) i Prijava o pocetku
osiguranja (Tiskanica M-1P) predaju se na pultu Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje u FINI,
u roku od 24 sata od dana pocetka poslovanja, odnosno najranije 8 dana prije pocetka rada, a

najkasnije prije pocetka rada.
Prilikom prijave HZMO-u uz prijavu M-11P na uvid je potrebno dati sljede¢u dokumentaciju:

- rjeSenje o upisu u sudski registar (i za podruznicu, ako drustvo ima podruznicu),
- obavijest o razvrstavanju Drzavnog zavoda za statistiku,
- potpisni karton 1

- pecat.
Uz prijavu M-1P na uvid je potrebno dati sljede¢u dokumentaciju:

- ugovor o radu,

- radnu knjiZicu,
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- osobnu iskaznicu i

- radnu dozvolu (ako je zaposlenik strani drzavljanin).
9. KORAK (Porezna uprava)

Nakon upisa u sudski registar 1 registar Drzavnog zavoda za statistiku potrebno je izvrsiti prijavu
drustva u poreznoj upravi nadleznoj prema sjediStu drustva, radi upisa u registar obveznika poreza na

dobit 1 PDV-a.
10. KORAK (Odluka nadleznog upravnog tijela)

Odluku nadleznog upravnog tijela (zupanijskog Ureda za gospodarstvo), kojom se utvrduje
udovoljavanje tehni¢kim, zdravstvenim, ekoloskim i drugim uvjetima propisanim za obavljanje te ili

tih djelatnosti, potrebno je dostaviti trgovackom sudu.

* OSNIVANJE OBRTA u koracima:

Otvaranje obrta se odvija u tri koraka: odabir vrste obrta, prikupljanje dokumentacije te predaja
dokumentacije 1 uplata pristojbi. HITRO.HR u postupku otvaranja sudjeluje kao posrednik izmedu

gradana 1 tijela/ureda ovlaStenog za registriranje obrta.

1.KORAK - (Odabir vrste obrta)

Obrt je samostalno i trajno obavljanje dopusStenih gospodarskih djelatnosti od strane fizickih osoba sa

svrhom postizanja dobiti koja se ostvaruje proizvodnjom, prometom ili pruzanjem usluga na trzistu.

Vrste obrta:

- Slobodni obrt, za obavljanje se kao uvjet ne trazi dokaz o stru¢noj osposobljenosti, srednjem

strukovnom obrazovanju ili majstorski ispit.

- Vezani obrt, za obavljanje se kao uvjet trazi dokaz o stru¢noj osposobljenosti, srednjem

strukovnom obrazovanju ili majstorski ispit.

- Povlasteni obrt, smije se obavljati samo na temelju povlastice, odnosno dozvole koju izdaje

nadlezno ministarstvo, odnosno drugo tijelo ¢ija je nadleznost propisana posebnim propisom ovisno

o djelatnosti.
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2. KORAK -Prikupljanje dokumentacije

Svi potrebne uplatnice dostupne su, bez naknade, na Salteru servisa HITRO.HR. Zaposlenici servisa
HITRO.HR pomoc¢i ¢e vam ispuniti obrasce i uplatnice potrebne za registraciju obrta. Sve potrebne

uplate mozete izvrSiti u Fininim poslovnicama.

3.KORAK - Predaja dokumentacije i uplata pristojbi

Fizicka osoba koja ispunjava uvjete za obavljanje obrta, postaje obrtnikom kad se upiSe u obrtni
registar. RjeSenje o upisu obrta u obrtni registar 1 obrtnicu preuzet ¢ete na Salteru servisa HITRO.HR
ukoliko ste isti ovlastili da za vas posreduje u postupku otvaranja. Po primitku obrtnice potrebno je

izraditi pecat i otvoriti racun.

Izradu pecata mozete ugovoriti na Salteru servisa HITRO.HR. Nakon upisa u obrtni registar obrtnik
je duzan poceti obavljati obrt u roku od godine dana, a najkasnije 8 dana prije pocetka rada obvezan

je prijaviti pocetak obavljanja obrta.

U roku od 8 dana od pocetka obavljanja djelatnosti, obrt je potrebno prijaviti poreznoj upravi,
nadleznoj prema sjediStu obrta, radi upisa u registar poreznih obveznika. Da bi mogli poceti
obavljanje djelatnosti, ugostitelji, trgovci, prijevoznici i drugi obrtnici za koje je to posebnim
propisima odredeno, trebaju prije pocetka obavljanja obrta pribaviti rjeSenje o minimalnim tehnickim

uvjetima za prostor odnosno koncesiju za obavljanje djelatnosti odnosno odobrenje za rad.

NAPOMENA: Postupak otvaranja obrta u razli¢itim gradovima moZe se razlikovati u nekim

koracima.

Za sve informacije obratite se najblizem uredu servisa HITRO.HR ili nadleznim registarskim

tijelima. Hitro www.hitro.hr

* REGISTRACIJA POLJOPRIVREDNOG GOSPODARSTVA

Na poljoprivrednom gospodarstvu (PG) obavlja se gospodarska djelatnost poljoprivrede 1 s njom

povezane dopunske djelatnosti. Poljoprivredna gospodarstva mogu biti registrirana u sljede¢im




organizacijskim oblicima: obiteljska poljoprivredna gospodarstva (OPG), obrti, trgovacka drustva,

zadruge 1 ostali.

Za obavljanje poljoprivredne proizvodnje, prodaju poljoprivrednih proizvoda te koriStenje potpora
obavezan je upis u Upisnik poljoprivredna gospodarstva, a obavlja se u Agenciji za placanja u
poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju (APPRRR). Postupak registracije PG-a pojaSnjen je na

poveznicama:

http://www.savjetodavna.hr/adminmax/publikacije/koraci_upisnik_162.pdf

http..//’www.apprrr.hr/upisnik-poljoprivrednih-gospodarstava-1149.aspx.

* NajvaZnije institucije u poljoprivredi

Ministarstvo poljoprivrede obavlja upravne i druge poslove u podrucju poljoprivrede, ribarstva,
Sumarstva, ruralnog razvoja, gospodarenja i raspolaganja poljoprivrednim zemljiStem u vlasniStvu
drzave, poljoprivredne politike, trziSnih 1 strukturnih potpora u poljoprivredi, prehrambene 1

duhanske industrije 1 veterinarstva. http./www.mps.hr/

Agencija za pla¢anja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju (APPRRR) nadlezna je za
operativnu provedbu mjera poljoprivredne politike u skladu sa Zakonom o poljoprivredi, a posluje

putem srediSnjeg ureda u Zagrebu 1 podruZnica u Zupanijama. http.//www.apprrr.hr/

Hrvatska poljoprivredna agencija (HPA) provodi razli¢ite djelatnosti vezane uz unaprjedenje
stocarskog sektora u Republici Hrvatskoj, a naroCito se istiCe provedba uzgojnih programa,
upravljanje registrima stoke, kontrolu kvalitete stoCarskih proizvoda te promociju stocarskih

proizvoda proizvedenih na hrvatskim farmama. Vise na: http.//www.hpa.hr

Savjetodavna sluzba (SS) je javna ustanova za savjetodavnu djelatnost u poljoprivredi, ruralnom
razvoju, ribarstvu te unapredenju gospodarenja Sumama i1 Sumskim zemljiStima Sumoposjednika.

Vise na: http.//www.savjetodavna.hr/

Hrvatska poljoprivredna komora (HPK) zastupa interese poljoprivrednika, prati i poti¢e odrzivi

razvoj poljoprivrede. Vise na: http.//komora.hr/

Agencija za poljoprivredno zemljiSte (APZ) obavlja poslove zastite od oneciS¢avanja i oStecenja,

koriStenja, raspolaganja, prometa i okrupnjavanja poljoprivrednog zemljista.

Vise na: http.//www.mps.hr/hr/poljoprivreda-i-ruralni-razvoj/poljoprivredno-zemljiste
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Vise informacija o mjerama unutar Programa ruralnog razvoja Republike Hrvatske za

razdoblje 2014. - 2020. i Operativnog programa za pomorstvo i ribarstvo RH za programsko
razdoblje 2014. — 2020. moZete pronaci na sljede¢im poveznicama:

http://ruralnirazvoj.hr/

http.//ruralnirazvoj.hr/natjecaji/otvoreni/

https://euribarstvo.hr/natjecaji/

https://euribarstvo.hr/

3.2 HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA

Hrvatska gospodarska komora nudi Citav niz informacija, baza podataka, poduzetni¢kih edukacija,
pravno vas savjetuje, pomaze u pronalasku poslovnih partnera, sufinancira nastupe na sajmovima,
nudi informacije o izvorima financiranja poduzetnika te savjetuje pri apliciranju za EU sredstva.

Obavjestava vas o medunarodnim natjecajima.

Djelujuéi unutar komorskih udruzenja mozete utjecati na izmjenu propisa, komorski kontakti mogu
vam biti potpora kod lokalnih razvojnih agencija, razvojnih banaka, drugih drZavnih institucija,
preporuka komercijalnoj banci ili pri javnoj nabavi poslova, u zemlji ili inozemstvu. Komora poznaje
uvjete poslovanja na svim stranim trziStima i umrezena je s gospodarskim asocijacijama diljem

svijeta.

Na vasem putu uspjeha susretat ¢ete se s mnogim teSkim trenucima jer je to sastavni dio poslovnih
izazova. U svim tim situacijama ne oklijevajte obratiti se Komori, putem Zupanijskih komora u vasoj

zupaniji, sektorima, srediSnjici u Zagrebu, ili nasSim predstavniStvima u inozemstvu.

Hrvatska gospodarska komora vas je partner na vasemu poslovnom putu. Komorska vrata uvijek su
vam otvorena, a djelatnici Komore na raspolaganju za sve vrste potrebnih poslovnih informacija i

usluga. Stoga, koristite vase pravo na uslugu Hrvatske gospodarske komore.

O radu Hrvatske gospodarske komore i uslugama koje nudi upoznajte se preko mrezne stranice:

www.hgk. hr




3.3. HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE (HZZ)- BURZA RADA

Hrvatski Zavod za zapoSljavanje javna je ustanova u vlasniStvu Republike Hrvatske, sa zada¢om

rjeSavanja pitanja iz problematike vezane uz zaposljavanje i nezaposlenost.

Ukljucivanje na trziSte rada

Potragu za poslom poc¢nite informiranjem o ponudi slobodnih radnih mjesta na stranicama Hrvatskog

zavoda za zaposljavanje.

Kada se odlucite za aktivno i sustavno trazenje posla, pocnite s informiranjem o ponudi slobodnih
radnih mjesta.

Takve informacije mozete prona¢i uispostavama ili podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda
za zapoSljavanje (HZZ) ili jednostavnim pretrazivanjem ponude radnih mjesta na portalu Burza rada

https://burzarada.hzz.hr/ , namijenjenom posloprimcima.

Pomo¢ savjetnika HZZ-a

Ako se prijavite u evidenciju HZZ-a vas savjetnik ¢e vam pomo¢i u traZenju posla kroz:

informiranje o slobodnim radnim mjestima,

- procjenu radnog potencijala, te definiranju aktivnosti kojima ¢ete poboljSati moguénost svog
zaposljavanja, i odabiru zanimanja u kojima imate najveée Sanse za zaposljavanje,

- ukljucivanje u radionice za razvoj vjestina upravljanja karijerom kroz koje se stje€u znanja 1
vjeStine za Sto uspjeSnije snalazenje na trziStu rada (kako traziti posao, samo procjena
vlastitih potencijala, kako se predstaviti poslodavcu i druge radionice prema potrebama
nezaposlenih osoba),

- informiranje o mjerama aktivne politike zapoS$ljavanja,

- informiranje i sudjelovanje o aktivnostima u svrhu pripreme za zaposljavanje,

- pravne savjete 1

- pomo¢ u dodatnoj (samo)procjeni osobnih moguénosti, podizanju razine motivacije, pomo¢

pri odabiru programa obrazovanja i osposobljavanja, utvrdivanje preostale radne sposobnosti.
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Prijava u evidenciju HZZ-a

Za prijavu u evidenciju nezaposlenih, nakon uvodenja elektronicke radne knjiZice, potrebni su
sljede¢i dokumenti:
- vazeca osobna iskaznica i potvrda o boravistu, ako se prijavljujete izvan mjesta prebivalista,
- svjedodzba o zavrsenoj Skoli ili diploma original ili ovjerena kopija (ili rjeSenje o priznavanju
kvalifikacije stecene u inozemstvu) 1

- podatak o OIB-u.

Ako dolazite iz radnog odnosa i podnosite zahtjev za ostvarivanje prava na nov¢anu naknadu za
vrijeme nezaposlenosti uz njega trebate priloziti:

- dokaz o razlogu prestanka radnog odnosa,

- dokaz o prosjeku bruto plaée ostvarene u tromjesecnom razdoblju koje je prethodilo
prestanku radnog odnosa (npr. potvrda poslodavca, platne liste ovjerene od strane
poslodavca) i

- presliku kartice teku¢eg racuna banke.

Takoder, ako dolazite po prestanku obavljanja samostalne djelatnosti i podnosite zahtjev za
ostvarivanje prava na nov¢anu naknadu za vrijeme nezaposlenosti uz njega treba priloziti:

- dokaz o opravdanom razlogu prestanka obavljanja samostalne djelatnosti,

- dokaz o prosjeku osnovice za koju su obracunati i uplac¢eni doprinosi za obvezna osiguranja u
tromjeseénom razdoblju koje je prethodilo prestanku obavljanja samostalne djelatnosti i

- presliku kartice teku¢eg racuna banke.

U slucaju da je osoba radila u EU/EGP ove dokumente zamjenjuju PD U1 obrazac
-obrazac zahtjeva i kontakti te informacije o svrsi obrasca PD U1 dostupne su na

www. hzz.hr/UserDocsImages/Zahtjev_za_izdavanje Ul _obrasca.docx.

Osoba koja je radila izvan RH moze prenijeti nov€anu naknadu iz druge zemlje ¢lanice u RH uz
pomo¢ PD U2 obrasca

www.hzz.hr/UserDocsImages/Zahtjev_za_izdavanje_U2_obrasca.doc.

Zaposljavanje na europskom trziStu rada

Hrvatski gradani se mogu slobodno zaposliti u zemljama Europske unije bez posebnih odobrenja ili
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Pristupanjem Hrvatske Europskoj uniji Hrvatski zavod za zaposljavanje (HZZ) postao je dio
EURES-a, mreze koju ¢ine javne sluzbe za zaposljavanje drzava ¢lanica Europske unije, Europskog

gospodarskog prostora i Svicarske, a koju koordinira Europska komisija.

EURES je uspostavljen s ciljem promicanja pokretljivosti na europskom trziStu rada, pruZanja
informacija, savjetodavnih usluga i usluga upucivanja te posredovanja izmedu poslodavaca i

trazitelja posla.

Sve aktivnosti EURES mreze u okviru Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje usmjerene su pruZanju
usluga gradanima i poslodavcima koji Zele iskoristiti dobrobit koje moze pruZiti sloboda kretanja

radnika na europskom trzistu.

EURES je dostupan na mreZnoj stranici www.ec.europa.cu/eures, a informacije o uslugama
EURES-a u RH na strancima Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje. http.//www.hzz.hr/default.aspx?
id=10286.

Prava za vrijeme nezaposlenosti

Za vrijeme nezaposlenosti imate - pod odredenim uvjetima - pravo na nov€anu naknadu,

mirovinsko osiguranje i razli¢ite vrste novéane pomoci.

Za vrijeme nezaposlenosti imate pravo na:

- novc¢anu naknadu,

- mirovinsko osiguranje,

- novcéanu pomo¢ 1 naknadu troSkova prijevoza za vrijeme obrazovanja i osposobljavanja na
radnom mjestu i

- jednokratnu nov€anu pomo¢ i naknadu putnih i selidbenih troSkova.

1. Novc¢ana naknada za vrijeme nezaposlenosti

Pravo na nov€anu naknadu stjeCete pod uvjetom da u trenutku prestanka radnog odnosa ili
samostalne djelatnosti imate najmanje devet mjeseci rada u posljednja 24 mjeseca. Da biste ostvarili

to pravo, morate se u roku od 30 dana od prestanka radnog odnosa ili prestanka obavljanja

samostalne djelatnosti odnosno prestanka privremene nesposobnosti za rad odnosno rodiljinog,
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roditeljskog, posvojiteljskog ili skrbnickog dopusta prijaviti podru¢nom uredu Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje i podnijeti zahtjev za nov¢anu naknadu.
Pravo na nov¢anu naknadu ne moZete ostvariti ako vam je radni odnos prestao vlastitom krivnjom ili

voljom, a samostalna djelatnost bez opravdanog razloga.

2. Mirovinsko osiguranje za vrijeme nezaposlenosti

Pravo na mirovinsko osiguranje imate ako ste ostvarili pravo na nov€anu naknadu i ako ispunjavate
uvjet godina Zivota za stjecanje prava na starosnu mirovinu, dok ne steknete prvi uvjet mirovinskog

staza za starosnu mirovinu, ali najdulje u trajanju pet godina.

3. Novc¢ana pomo¢ i1 naknada troskova prijevoza za vrijeme obrazovanja i osposobljavanja na

radnom mjestu

Ako vas je HZZ uputio na obrazovanje i osposobljavanje koje sam organizira odnosno ¢ije troSkove
snosi, a niste korisnik nov¢€ane naknade, imate u tijeku trajanja obrazovanja i osposobljavanja pravo
na nov¢anu pomo¢ i naknadu troskova prijevoza za vrijeme tog obrazovanja, razmjerno broju dana

prisutnosti na obrazovanju i osposobljavanju.

Ako ste korisnik nov¢ane naknade, a HZZ vas je uputio na obrazovanje i osposobljavanje, za vrijeme
trajanja obrazovanja i osposobljavanja nastavljate koristiti utvrdeno pravo na nov¢anu naknadu. Ako
nov€ana naknada istekne prije zavrSetka obrazovanja i osposobljavanja, imate pravo na novcanu

pomo¢ od isteka novcane naknade do zavrsetka obrazovanja i osposobljavanja.

4. Jednokratna novcana pomo¢ i nadoknada putnih i selidbenih troSkova

U slucaju da vam HZZ ne moZe osigurati zaposlenje u mjestu prebivaliSta, a sami ili preko HZZ-a
nadete posao u drugom myjestu, imate pravo na jednokratnu novcanu pomo¢ i naknadu putnih i
selidbenih troskova za sebe, (izvan)bra¢nog druga i djecu, od mjesta prebivaliSta do mjesta

zaposlenja.

Informacije vezane uz zapoSljavanje dostupne su na mreznim stranicama SrediSnjeg portala

www.gov.hr 1 na stranicama Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje www.burzarada.hzz.hr




34. POREZNI SUSTAV (INOZEMNE MIROVINE)

Poreze u poreznom sustavu Republike Hrvatske mozemo grupirati na:

1. Drzavni porez: Porez na dodanu vrijednost, Porez na dobit, Posebni porezi i trosarine (Posebni
porez na motorna vozila, Posebni porez na kavu i bezalkoholna pi¢a, Porez na premije osiguranja
od automobilske odgovornosti i premije kasko osiguranja cestovnih vozila, TroSarinski sustav

oporezivanja alkohola, alkoholnih pic¢a, duhanskih proizvoda i elektri¢ne energije);

2. Zupanijski porez: Porez na nasljedstva i darove, Porez na cestovna motorna vozila, Porez na

plovila, Porez na automate i zabavne igre;

3. Gradski ili op¢inski porez: Prirez poreza na dohodak, Porez na potroSnju, Porez na kuce za

odmor, Porez na koriStenje javnih povrSina, Porez na promet nekretnina
4. Zajednicki porez: Porez na dohodak;

5. Porez na dobitke od igara na sre¢u i naknade za priredivanje igara na srecu: Lutrijske igre
(Mjesecna naknada za priredivanje lutrijskih igara, Porez na dobitke od lutrijskih igara na srecu)
Igre u casinima, Igre kladenja (Naknade za priredivanje kladenja, Porez na dobitke od igara
kladenja), Igre na srecu na automatima, Naknada za priredivanje prigodnih jednokratnih igara na

sre¢u (Naknade za priredivanje prigodnih jednokratnih igara na srecu) i

6. Naknade za priredivanje nagradnih igara: Propisana uplata priredivaca nagradnih igara u korist

Crvenog kriza.

* Inozemne mirovine

Republika Hrvatska ima s mnogim drzavama zakljuen ugovor o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja. U vecini ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja vrijedi pravilo da se

mirovine oporezuju samo u drzavi rezidentnosti.

Mirovine rezidenata Republike Hrvatske ostvarene u inozemstvu smatraju se primicima od
nesamostalnog rada i oporezuju se na nacin koji je propisan za mirovine ostvarene u tuzemstvu,
odnosno na nacin propisan za dohodak od nesamostalnog rada kojeg rezidenti ostvare u tuzemstvu,

osim ako ugovorima o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja, odnosno medunarodnim ugovorima

nije drugacije propisano.




Ugovori o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja

Ako postoji zakljuceni 1 u primjeni medunarodni ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja
izmedu Republike Hrvatske 1 druge drzave ugovornice, tada je podjela ili davanje isklju¢ivog prava
oporezivanja to¢no uredena tim medunarodnim ugovorom.

Pri utvrdivanju oporezivih dohodaka, odredbe ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i
viSestranih medudrzavnih ugovora koji su sklopljeni i potvrdeni u skladu s Ustavom i objavljeni, a
koji su na snazi te ¢ine dio unutarnje pravnog poretka Republike Hrvatske, po pravnoj su snazi iznad
zakona.

Azurirani popis drzava s kojima Republika Hrvatska ima sklopljen i u primjeni ugovor o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja mozete pronac¢i na mreznim stranicama Porezne uprave

Ugovori o0 izbjegavanju dvostrukog oporezivanja.

https://'www.poreznauprava.hr/bi/Stranice/Dvostruko-oporezivanje.aspx

U vecini ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja koje primjenjuje Republika Hrvatska

vrijedi pravilo da se mirovine oporezuju samo u drzavi rezidentnosti.

Utvrdivanje rezidentnosti

Temeljno je nacelo svih ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja da ih se primjenjuje samo
na rezidente dviju drzava ugovornica, radi ¢ega je vazno najprije odrediti u kojoj je drzavi poreznik
obveznik rezident.

Propisano je da je rezident fizicka osoba koja u Republici Hrvatskoj ima prebivalite ili uobi€ajeno
boraviste, odnosno fizicka osoba koja u Republici Hrvatskoj nema prebivaliSte ni uobicajeno
boraviste, a zaposlen je u drzavnoj sluzbi Republike Hrvatske i po toj osnovi prima placu. Isto tako
propisano je da porezni obveznik ima prebivaliSte ondje gdje ima stan u vlasniStvu ili posjedu
neprekidno najmanje 183 dana u jednoj ili u dvije kalendarske godine. Boravak u stanu nije obvezan.
Ako porezni obveznik u Republici Hrvatskoj ima u vlasniStvu ili posjedu vise stanova, prebivaliSte
mjerodavno za oporezivanje utvrduje se prema mjestu prebivaliSta obitelji, a za poreznog obveznika
samca prema mjestu u kojem se pretezno zadrzava ili prema mjestu iz kojeg pretezno odlazi na rad
ili obavljanje djelatnosti. Ako porezni obveznik ima prebivaliSte u tuzemstvu 1 inozemstvu, smatra se
da ima prebivaliSte u tuzemstvu. UobiCajeno boraviste ima porezni obveznik u onome mjestu u
kojem se zadrzava pod okolnostima na temelju kojih se moze zakljuciti da on u tome mjestu ili na

tom podrucju ne boravi samo privremeno. Uobi¢ajenim boraviStem smatra se stalan ili vremenski

povezan boravak u trajanju od najmanje 183 dana u jednoj ili u dvije kalendarske godine. Za
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odredivanje uobicajenog boravista nisu vazni kratkotrajni prekidi boravka koji ne traju dulje od jedne
godine.

U slucajevima kada dvije drzave jednu te istu osobu smatraju svojim rezidentom, primjenjuju se
odredbe domacih poreznih propisa. U slucaju da je u primjeni medunarodni ugovor i odredbe
odnosnog ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja koji su po pravnoj snazi iznad domacih

poreznih propisa kojim je uredeno pitanje rezidentnosti poreznih obveznika propisano je sljedece:

- osoba ¢e se smatrati rezidentom one drzave u kojoj ima prebivaliste, a ako ima prebivaliste u
objema drZzavama, smatrat ¢e se rezidentom samo one drzave s kojom ima uze osobne i
gospodarske veze (srediSte Zivotnih interesa),

- ako se ne moZe odrediti u kojoj drzavi osoba ima srediSte zivotnih interesa ili ako nema
prebivaliSte ni u jednoj drzavi, smatrat ¢e se rezidentom samo one drzave ugovornice u kojoj
ima uobicajeno boraviste,

- ako osoba ima uobiCajeno boraviste u objema drzavama ili ga nema ni u jednoj od njih,
smatrat ¢e se rezidentom samo one drZave ugovornice ¢iji je drZzavljanin i

- ako je osoba drzavljanin obiju drzava ili nije drzavljanin nijedne od njih, nadlezna tijela

drzava ugovornica odlucit ¢e o tome medusobnim dogovorom.

Ako Republika Hrvatska s drzavom koja isplacuje mirovine ne primjenjuje ugovor o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja, tada se status rezidentnosti ureduje u cijelosti domaéim poreznim

propisima.

Obveze primatelja mirovine

Svi porezni obveznici-umirovljenici koji ostvaruju mirovinu iz inozemstva, bez obzira da li se ista
oporezuje ili ne, obvezni su podnijeti prijavu za upis u registar poreznih obveznika na obrascu RPO
ispostavi Porezne uprave nadleznoj prema njihovom prebivaliStu ili uobicajenom boravistu (a to
mogu uciniti 1 njihovi opunomocenici) u roku od osam dana od dana pocetka ostvarivanja primitaka.
Uz obrazac RPO obvezni su priloziti i vjerodostojne isprave o ostvarenom dohotku, odnosno
primitku (rjesenje ili potvrda o mirovini, bankovni izvod za racun na koji je izvrSena uplata mirovine
1 drugo).

Umirovljenik mora izvaditi svoju poreznu karticu u nadleznoj ispostavi Porezne uprave prema svom

prebivaliStu/uobi¢ajenom boravistu da bi mogao pri obra¢unu predujma poreza na dohodak u tijeku

godine koristiti osobni odbitak ili neoporezivi dio dohotka.
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Plac¢anje predujma poreza i izvjeSéivanje

- Predujam poreza na dohodak od ostvarene mirovine obracunava se od porezne osnovice (primici od
mirovine umanjeni za izdatke 1 umanjeni za iznos mjese¢nog osobnog odbitka) i to po stopi od 24%
do visine mjesecne porezne osnovice od 17.500 kuna te po stopi od 36% na poreznu osnovicu iznad

17.500 kuna te se tako obracunani predujam poreza na dohodak umirovljenicima umanjuje za 50%.

- Porezni obveznik koji ostvaruje mirovinu iz inozemstva ili u inozemstvu predujam poreza na
dohodak po osnovi te mirovine placa isklju¢ivo prema rjesenju Porezne uprave i to do posljednjeg
dana u mjesecu za tekuc¢i mjesec, odnosno tromjesecno do posljednjeg dana svakog tromjesecja ako

je utvrdeni mjesecni predujam poreza na dohodak i prireza porezu na dohodak do 100 kuna.

- Ako porezni obveznik koji ostvaruje mirovinu iz inozemstva ili u inozemstvu ostvaruje i mirovinu
od tuzemnog isplatitelja, Porezna uprava ¢e kod izratuna predujma poreza na dohodak po osnovi
inozemne mirovine uzeti u obzir i mirovinu koju porezni obveznik ostvaruje od tuzemnog isplatitelja

(iznos iskoriStenog osobnog odbitka i utvrdenu poreznu osnovicu).

- Porezni obveznik, rezident Republike Hrvatske, koji ostvaruje mirovinu iz inozemstva ili u
inozemstvu, obvezan je nadleznoj ispostavi Porezne uprave do 31. sijeCnja tekuce godine za
prethodnu godinu prijaviti promjenu visine mirovine ako je promijenjeni iznos inozemne mirovine
vedi ili manji za 20% u odnosu na iznos inozemne mirovine po osnovi koje je ve¢ izdano porezno
rjeSenje. Ako je temeljem te obavijesti ranije bilo izdano porezno rjeSenje Porezna uprava ¢e u tom
slucaju nakon provedenoga postupka donijeti novo porezno rjesenje o utvrdenom mjeseCnom
predujmu 1 razlici poreza za povrat ili uplatu za prethodno razdoblje. Razliku poreza za uplatu

porezni obveznik obvezan je platiti u roku 15 dana od dana dostave poreznog rjesenja.

- Porezni obveznik — primatelj inozemne mirovine moze zatraziti izuze¢e od pla¢anja predujma
poreza na dohodak u tuzemstvu tijekom godine po osnovi ostvarenog inozemnog dohotka ako
istovremeno placa predujam poreza na dohodak u inozemstvu u drzavi s kojom Republika Hrvatska
nema u primjeni ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja ili prima mirovinu iz drzava s

kojima Republika Hrvatska sukladno postoje¢im ugovorima o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja

ima podijeljeno pravo oporezivanja mirovina. Kako bi porezni obveznik - primatelj inozemne
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mirovine ostvario navedeno izuzece, obvezan je o tome izvijestiti Poreznu upravu putem pisane
izjave u slobodnoj formi u roku od osam dana od dana ostvarenog prvog primitka u tekucoj godini.

- Porezni obveznik - primatelj inozemne mirovine koji plaéa predujam poreza na dohodak tijekom
godine u drZavi izvora (drZavi u kojoj ostvaruje mirovinu) 1 koji je zatrazio izuzee, obvezan je
predati propisano izvjes¢e (Obrazac INO-DOH) o ostvarenom dohotku u inozemstvu do 31. sije¢nja
tekuce godine za prethodnu godinu temeljem ¢ega ¢e mu se utvrditi porezna obveza uz mogucénost

uracunavanja poreza pla¢enog u inozemstvu.

Detaljnije informacije o oporezivanju inozemnih mirovina saznajte:

- pozivom na brojeve telefona Pozivnog centra http://ccenterclient.porezna-uprava.hr/ ,

- putem rubrike ,, PiSite nam “ na stranicama Porezne uprave

http://'www.porezna-uprava.hr/bi/Stranice/Pisite-nam.aspx 1

- osobnim dolaskom u lokalnu ispostavu Porezne uprave.

3.5. KUPNJA, PRODAJA, IZGRADNJA I OBNOVA KUCA

U Republici Hrvatskoj moguce je kupiti sve vrste nekretnina: stanove, kuce 1 zemlju za gradnju kuca
ili poslovnih prostora. Ponuda i potraznja nekretnina obavlja se uglavnom putem mreznih stranica
oglasavanjem ili putem dnevnog tiska. Postoje i agencije za nekretnine koje imaju Siroku ponudu

stanova 1 kuc¢a za prodaju, gradilista te poslovnih prostora 1 objekata.

Ukoliko trazite nekretninu preko agencije za promet nekretninama, svaki agent brine o legalnosti
kupoprodajnog procesa 1, zajedno s potencijalnim kupcem, nekretninu obilazi 1 daje mu sve korisne
podatke o njoj. Agencijsko posredovanje, prilikom kupnje, odli¢na je odluka jer agenti brinu o svim
detaljima kupnje.

Ukoliko nekretninu kupujete sami, bez posredovanja agencije, nuzno je ipak zatraziti pomo¢ stru¢ne

osobe pri provjeri dokumentacije.
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3.5.1. Kupnja nekretnine

Pri kupnji stana ili ku¢e dobro provjerite dokumentaciju - izvadak iz zemljiSne knjige, gradevinsku

dozvolu ili drugi odgovarajuci akt za gradenje, uporabnu dozvolu i energetski certifikat.

Pri kupnji nekretnine najprije provjerite vlasniStvo upisano u zemljiSnoj knjizi, a od vlasnika
nekretnine zatrazite sve isprave o zgradi i zemljistu koje posjeduje, te energetski certifikat.

Napominjemo da podatke o vlasniStvu na nekretninama mozete zatraziti ako imate podatke o
katastarskoj Cestici, kao 1 katastarskoj op¢ini unutar koje se ona nalazi na bilo kojem op¢inskom sudu
neovisno o sudskoj nadleznosti, odnosno kod nadleznog suda ako je nekretnina evidentirana u knjizi

polozenih ugovora.

Sluzbeni izvadak iz zemljiSne knjige (zemljiSnoknjizni izvadak) izdaje bilo koji zemljiSnoknjizni
odjel opc¢inskog suda, a moze se ishoditi i putem osobnog korisni¢kog pretinca u sustavu e-Gradani

te od strane javnih biljeznika i odvjetnika.

* ZemljiSnoknjiZni izvadak
Izvadak se sastoji od tri dijela:

- posjedovnice ili popisnog lista (list A) u kojem je upisana nekretnina, odnosno njena glavna
obiljezja - broj zemljiSnoknjizne Cestice, povrSina i kultura,

- vlastovnice ili vlasnickog lista (list B) u kojem se upisuje vlasniStvo, odnosno podaci o
vlasniku nekretnine, sve promjene u vezi s vlasniStvom te osobna ogranicenja kojima je
vlasnik osobno podvrgnut u odnosu na upravljanje ili raspolaganje zemljiSnoknjiznim
tijelom, primjerice: maloljetnost, starateljstvo, stecaj i sl. 1

- teretovnice ili teretnog lista (list C) iz koje se vidi je li nekretnina opterecena pravima trecih
osoba, primjerice hipotekom, pravom nadzakupa, prvokupa, najma ili zakupa, otkupa,

zabiljezbom ovrhe ili plombom.

Ako vam je poznat broj katastarske Cestice 1 zemljiSnoknjiZznog uloska, izvadak moZete provjeriti i na

internetskim stranicama Zajednickog informacijskog sustava zemljiSnih knjiga 1 katastra

Ministarstva pravosuda i Drzavne geodetske uprave (ZIS) Uredena zemlja.
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* Energetski certifikat

Energetski certifikat je dokument koji predocuje energetska svojstva zgrade ili njezinog dijela, a
izdaje se nakon provedenog energetskog pregleda. Na certifikatu je iskazan energetski razred zgrade
koji ovisi o godiSnjoj potrebnoj toplinskoj energiji za grijanje. Stambene i nestambene zgrade
svrstavaju se u osam energetskih razreda od A-plus- do G, s time da A-plus- oznacava energetski
najpovoljniji, a G energetski najnepovoljniji razred. Energetski certifikat za postojece zgrade sadrzi 1
prijedlog ekonomski opravdanih mjera za poboljSanje energetskih svojstava zgrade.

Vise o energetskom certificiranju mozete pogledati na linku Ministarstva graditeljstva 1 prostornoga

uredenja Energetsko certificiranje zgrada.

* Novogradnja

Ako kupujete stan u izgradnji, investitor vam mora dati na uvid izvrSnu/pravomoénu gradevinsku
dozvolu ili drugi odgovarajuci akt za gradenje.

Osim gradevinske dozvole, jednako je vazna uporabna dozvola koju gradevina ne moze dobiti ako se
odstupilo od uvjeta gradnje propisanih gradevinskom dozvolom ili drugim odgovaraju¢im aktom za
gradenje. Uputno je zatraziti i uvid u glavni projekt, koji je dio gradevinske dozvole.

Treba napomenuti da je investitor, odnosno vlasnik zgrade, duZan prije izdavanja uporabne dozvole

pribaviti energetski certifikat.

* Sklapanje predugovora

Pri kupnji nekretnine uobicajeno je potpisivanje predugovora u kojem se definira nekretnina
navodenjem zemljiSnoknjiznih podataka o nekretnini (katastarske opcine, broja Cestice 1 broja
zemljiSnoknjiZznog uloSka u koji je nekretnina upisana) i opisom nekretnine (za stan je to adresa, kat,
broj stana, opis prostorija od kojih se sastoji i ukupna povrsina), cijena, datum sklapanja konac¢nog
ugovora i isplata kapare za nekretninu.

Kapara se dogovara kao odustatnina - ako kupac odustane, kaparu zadrZava prodavatelj, a odustane li

prodavatelj mora kupcu isplatiti dvostruki iznos kapare. Uobicajeni iznos je deset posto od

vrijednosti nekretnine. Kupoprodajni predugovor trebate ovjeriti kod javnog biljeznika.
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¢ Ugovor o kupoprodaji

U ugovor o kupoprodaji nekretnina, uz sve $to je navedeno u predugovoru, uvrStava se najcesée
datum predaje nekretnine u posjed kupca kao i jamstvo prodavatelja da na nekretnini ne postoje
prava trec¢ih osoba. Preporucljivo je da sastavljanje (pred)ugovora povjerite odvjetniku, kako biste
bili sigurni da ste kao kupac dobro zastic¢eni.

Kupoprodajni ugovor u vise primjeraka ovjerite kod javnog biljeznika. Po jedan primjerak ugovora:

ostaje prodavatelju,

- ostaje kupcu,

- ostaje javnom biljezniku,

- predajete u zemljiSnoknjizni odjel nadleZznog op¢inskog suda pri prijedlogu upisa vlasniStva i

- predajete u poreznu upravu pri prijavi poreza na promet nekretninama.

Ako kupujete nekretninu kreditom banke, ugovor ¢ete prethodno solemnizirati kod javnog biljeznika,
a banka ¢e upisati hipoteku na nekretninu.

Prilikom kupnje nekretnine prodavatelj vam je duzan predati energetski certifikat ili njegovu kopiju.

e Upis vlasniStva

Pravo vlasnistva nekretnine ne stjeCe se automatski, nego upisom u zemljisne knjige i to temeljem
isprava koje ispunjavaju sve opce i posebne pretpostavke propisane zakonom, primjerice: ugovora o

kupoprodaji i tabularne izjave ako nije sadrzana u ugovoru, rjeSenja o nasljedivanju, sudske odluke.

* Porez na promet nekretnina

Ako ste ugovor o stjecanju nekretnine (kupnja, zamjena ili bilo koji drugi naplatni ili besplatni pravni
posao o stjecanju nekretnine) ovjerili kod javnog biljeznika, ili je ispravu o stjecanju nekretnine
izdao sud ili javnopravno tijelo, nemate obvezu takvo stjecanje prijavljivati Poreznoj upravi, jer ¢e to
isti u€initi za vas. Kupnju stana ili ku¢e morate u roku od 30 dana od nastanka porezne obveze,
odnosno potpisivanja kupoprodajnog ugovora, prijaviti ispostavi Porezne uprave na podrucju gdje se
nalazi nekretnina, samo ako ugovor nije ovjeren kod javnog biljeznika. Stopa poreza na promet
nekretnina je Cetiri posto od trziSne vrijednosti nekretnine u trenutku njezina stjecanja, a placa ga
kupac (stjecatelj). Porez se mora platiti u roku od 15 dana od zaprimanja rjeSenja kojim je utvrdena

visina poreza.

U odredenim je slucajevima stjecatelj osloboden od placanja poreza na promet nekretnina.
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e Za strane drzavljane

Drzavljani ili pravne osobe iz drzava €lanica Europske unije stje€u pravo vlasni$tva nekretnina u
Republici Hrvatskoj pod pretpostavkama koje vrijede za stjecanje prava vlasniStva za drzavljane
Republike Hrvatske i pravne osobe sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, izuzev poljoprivrednog
zemljiSta koje drzavljani i pravne osobe iz Europske unije, na temelju Ugovora o pristupanju
Republike Hrvatske Europskoj uniji, ne mogu stjecati narednih 7 godina od dana pristupanja

Republike Hrvatske Europskoj uniji, uz moguénost zabrane jos§ 3 godine.

e Strani drzavljani izvan EU

O davanju suglasnosti za stjecanje prava vlasniStva stranih osoba na nekretninama u Republici
Hrvatskoj odlucuje se u upravnom postupku na zahtjev strane osobe koja namjerava steci vlasniStvo
odredene nekretnine (stjecatelja) ili osobe koja namjerava otuditi tu nekretninu, ako je stjecatelj
drzavljanin drzave s kojima postoji uzajamnost u stjecanju prava vlasniS§tva na nekretninama u
Republici Hrvatskoj. Azurirani popis drzava s kojima postoji uzajamnost nalazi se na mreznim
stranicama Ministarstva pravosuda, s tim da strane osobe ne mogu stjecati pravo vlasniStva na

poljoprivrednom zemljiStu 1 na Sumama i Sumskome zemljistu.

Pisani zahtjev podnosi se neposredno u pisarnici ili putem poste na adresu:

Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske, Zagreb, Ulica grada Vukovara 49.

Pisanom zahtjevu potrebno je priloziti u izvorniku ili ovjerovljenoj kopiji:

- pravnu osnovu stjecanja prava vlasnistva (kupoprodajni ugovor, darovni ugovor, ugovor o
uzdrzavanju ili sl.),

- dokaz o vlasniStvu prodavatelja/otuditelja predmetne nekretnine, odnosno izvadak iz
zemljiSne knjige, ne stariji od Sest mjeseci,

- uvjerenje upravnog tijela nadleznog za urbanizam i prostorno uredenje, prema mjestu na
kojem se nalazi nekretnina, o pravnom statusu nekretnine (nalazi li se nekretnina u granicama
gradevinskog podrucja predvidenim urbanistickim planom),

- dokaz drzavljanstva stjecatelja (putovnica 1 sl.) ili dokaz o statusu pravne osobe (izvadak iz

sudskog registra), ako je stjecatelj pravna osoba i
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- punomo¢ u slucaju da podnositelja zahtjeva zastupa punomocnik, a u slucaju da nije odredio
punomocnika, a nalazi se u inozemstvu obvezan je odrediti opunomocenika za primanje

pismena s prebivaliStem u Republici Hrvatskoj.

Ukoliko u postupku budu potrebne i druge isprave, pozvat ¢e se podnositelj zahtjeva na njihovu
dostavu u primjerenom roku. Takoder, uz zahtjev je potrebno priloziti i dokaz o upla¢enoj upravnoj

pristojbi na zahtjev za stjecanje nekretnina.

Upravna pristojba placa se i za rjeSenje o stjecanju nekretnina te za svaku eventualnu nadopunu

zahtjeva (u slucaju da nedostaju odredeni dokumenti).
Drzavljani stranih drzava s kojima ne postoji uzajamnost ne mogu stjecati pravo vlasniStva

nekretnina na podru¢ju Republike Hrvatske, a u slucaju da Ministarstvo pravosuda Republike

Hrvatske ne raspolaze podacima u vezi s uzajamnoscu iste ¢e pribaviti sluzbenim putem.

3.5.2. Prodaja nekretnine

Ako prodajete nekretninu, pripremite izvadak iz zemljiSnoknjiznog odjela (gruntovnice) op¢inskog
suda na podrucju na kojem se nekretnina nalazi, dokumente iz kojih je vidljivo da je objekt legalno

sagraden i energetski certifikat.

Izvadak se sastoji od tri dijela:

- posjedovnice ili popisnog lista (list A) u kojem je upisana nekretnina, odnosno njena glavna
obiljezja - broj zemljiSnoknjizne Cestice, povrSina i kultura,

- vlastovnice ili vlasnickog lista (list B) u kojem se upisuje vlasniStvo, odnosno podaci o
vlasniku nekretnine, sve promjene u vezi s vlasniStvom te osobna ogranicenja kojima je
vlasnik osobno podvrgnut u odnosu na upravljanje i1 raspolaganje zemljiSnoknjiznim tijelom,
primjerice maloljetnost, starateljstvo, stecaj 1 sl. 1

- teretovnice ili teretnog lista (list C) u kojem se vidi je li nekretnina opterec¢ena pravima tre¢ih
osoba, primjerice hipotekom, pravom nazadkupa, prvokupa, najma ili zakupa, otkupa,

zabiljezbom ovrhe ili plombom.

Kao vlasnik nekretnine duzni ste pribaviti i energetski certifikat te ga dati na uvid mogu¢im kupcima.




* Predugovor i ugovor o kupoprodaji

Uobicajeno je potpisivanje predugovora u kojem se definira nekretnina navodenjem zemljiSno-
knjiznih podataka o nekretnini (katastarske opcine, broja Cestice i broja zemljiSnoknjiznog uloska u
koji je nekretnina upisana) i opisom nekretnine (za stan je to adresa, kat, broj stana, opis prostorija od
kojih se sastoji i ukupna povrSina), dogovorena cijena, datum sklapanja kona¢nog ugovora i isplata
kapare.

Kapara se dogovara kao odustatnina - ako kupac odustane, kaparu zadrzava prodavatelj, a odustane li
prodavatelj, kupcu mora isplatiti dvostruki iznos kapare. Uobicajeni iznos je deset posto od
vrijednosti nekretnine.

Kupoprodajni ugovor, uz sve §to sadrzi i predugovor, najcesée sadrzi datum predaje nekretnine u
posjed kupca i jamstvo prodavatelja da na nekretnini ne postoje prava tre¢ih osoba.

Nakon S§to vam kupac plati cjelokupni iznos iz ugovora, kod javnog cete biljeznika ovjeriti i
tabularnu ispravu kojom omoguéavate kupcu da upise pravo vlasniStva na nekretnini.

Kupcu nekretnine duzni ste predati energetski certifikat ili njegovu fotokopiju.

* Porezne obveze

Porez na promet nekretnina prijavljuje i placa kupac, ali ako ste kao prodavatelj ugovorno preuzeli
obvezu pladanja poreza na promet nekretnina, solidarno jamcite za naplatu tog poreza.

Kao prodavatelj moZete postati obveznik poreza na dohodak od imovine po osnovi otudenja
nekretnine ako ste nabavljenu ili darovanu nekretninu prodali, darovali, zamijenili ili na drugi nacin
prenijeli na drugu osobu unutar dvije godine od njezine nabave.

Plaéanja tog poreza ste oslobodeni ako je:

nekretnina sluzila za stanovanje vama i uzdrzavanim ¢lanovima vase uze obitelji,

- otudenje obavljeno izmedu brac¢nih drugova i srodnika u prvoj liniji 1 drugih ¢lanova uze
obitelji,

- otudenje obavljeno izmedu razvedenih bracnih drugova, ako je otudenje u neposrednoj svezi
s razvodom braka,

- otudenje u neposrednoj svezi s nasljedivanjem nekretnina 1

- nekretnina otudena nakon dvije godine od dana nabave.

Prijavu dohotka od imovine po osnovi otudenja nekretnine duzni ste podnijeti nadleZnoj ispostavi

Porezne uprave prema svom prebivalistu u roku od osam dana od otudenja nekretnine.
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Porezna stopa iznosi 24% posto, a obracunava se na osnovicu koju ¢ini razlika od prihoda od prodaje
nekretnine (utvrduju se prema trzi$noj vrijednosti) i nabavne vrijednosti nekretnine uvecane za rast

proizvodackih cijena industrijskih proizvoda.

3.5.3. Izgradnja i obnova kuce

Prije pocetka gradnje ili rekonstrukcije kuce potrebno je provjeriti namjenu parcele u prostornom

planu vase op¢ine odnosno grada.

Ako posjedujete zemljiste ili postoje¢u zgradu, najprije provjerite da li je 1 kakva je gradnja odnosno
rekonstrukcija dopustena.

Za viSe informacija o tome $to se na odredenom prostoru smije, a $to ne smije graditi, odnosno koje
su vam dozvole za to potrebne, obratite se nadleznom uredu za graditeljstvo i prostorno uredenje.

Popis nadleznih ureda pronaci ¢ete na stranicama Ministarstva graditeljstva i prostornoga uredenja

Informacijski sustav prostornog uredenja (ISPU) je sustav Ministarstva graditeljstva i
prostornoga uredenja koji svakom gradaninu putem geoportala omogucava na jednostavan nacin
pristup informacijama o pravilima KoriStenja prostora, odnosno prostornim planovima na snazi i u
izradi. Uz navedeno, ISPU nudi katastarske podatke, podatke o ozakonjenju nezakonito izgradenih
zgrada, digitalne ortofoto karte, topografske karte kao i mrezne usluge pregleda odabranih karata
vazecih prostornih planova. Kroz geoportal omogucen je 1 pristup pojedinim tzv. modulima ISPU te
pregled podataka ucitanih ili upisanih kroz module. Moduli ISPU-a koji su u odredenom dijelu
dostupni javnosti su: eDozvola i eKatalog. Ostali moduli, kao §to su eNekretnine 1 ePlanovi,
dostupni su samo ovlaStenim korisnicima.

Putem eKataloga mogucée je naci podatke o prostornim planovima na snazi za sve razine

teritorijalnih jedinica te poveznice na njih.

U ISPU je, osim podloga dostupnih i na drugim geoportalima, ugradena i ortofotokarta, tzv. DOF68,
koja je izradena na temelju snimaka Hrvatske nastalih prije 1968. godine koje otkrivaju izgled,
veli¢inu, gustoCu 1 tip naselja, rasprostranjenost cestovne mreze 1 ostalu infrastrukturu te brojne

druge podatke o Hrvatskoj iz toga vremena.

Cilj koji se zeli posti¢i uspostavom ISPU-a i njegovih modula je da sustav prostornog uredenja bude

transparentan, svima dostupan te da se omoguci jednostavan nadzor i kontrola svih procesa koji se u

njemu dogadaju. Aplikacija se kontinuirano nadograduje.
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Vise o Informacijskom sustavu prostornog uredenja mozete saznati na stranicama Ministarstva

graditeljstva 1 prostornoga uredenja www.mgipu.hr.

Obveze prije pocetka radova

Prije pocetka gradevinskih radova trebate podnijeti prijavu pocetka gradnje, osigurati gradiliste i
propisno ga oznaciti. PocCetak gradenja duzni ste pisano prijaviti nadleznom uredu za graditeljstvo 1
prostorno uredenje najkasnije u roku od osam dana prije pocCetka gradenja. Popis nadleznih ureda

pronaci ¢ete na stranicama Ministarstva graditeljstva i1 prostornoga uredenja.

U prijavi pocetka gradenja nuzno je navesti klasu, urudzbeni broj i datum izdavanja gradevinske
dozvole, izvodafa 1 nadzornog inZenjera, te uz prijavu priloziti dokaz da je u katastru formirana
gradevna Cestica, ako se gradi gradevina za koju se odreduje gradevna Cestica. Nadlezni ured za
graditeljstvo 1 prostorno uredenje ¢e u roku od pet dana od primitka prijave pocetka gradenja o tome
obavijestiti Ministarstvo unutarnjih poslova, gradevinsku inspekciju, inspekciju rada, upravno tijelo
jedinice lokalne samouprave nadlezno za utvrdivanje komunalnog doprinosa i tijelo nadlezno za

utvrdivanje vodnog doprinosa, a gradevinsku inspekciju i o tome je li prijava potpuna.

Iskol¢enje gradevine

Prije pocetka gradenja investitor je duzan osigurati provedbu iskol¢enja gradevine. IskolCenje
gradevine je ucrtavanje tlocrta vanjskog obrisa objekta na gradiliStu, odnosno odredivanje to¢nog

mjesta na gradevnoj Cestici na kojem ¢e se graditi objekt. Izraduje ga ovlaSteni geodet.

Osiguranje i oznacavanje gradiliSta

GradiliSte mora biti osigurano i1 ogradeno radi sigurnosti prolaznika i sprjeavanja nekontroliranog
pristupa ljudi na gradiliSte. U slucaju prekida gradenja investitor je duzan poduzeti mjere radi

osiguranja gradevine i susjednih gradevina, zemljista i drugih stvari.

GradiliSte mora biti ogradeno i oznafeno plo¢om koja obvezno sadrzi ime, odnosno tvrtku
investitora, projektanta, izvodaca, naziv i vrstu gradevine koja se gradi, naziv tijela koje je izdalo akt
na temelju kojeg se gradi, klasifikacijsku oznaku, urudzbeni broj, datum izdavanja i pravomocnost
toga akta.

Ako je gradevina na kojoj se izvode radovi upisana u Registar kulturnih dobara Republike Hrvatske,

na plo¢i mora biti i naznaka da se radi o kulturnom dobru.
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Rok za dovrSetak gradnje

Obiteljsku kucu potrebno je zavrsiti u roku od sedam godina od dana prijave pocetka gradenja.
Rokovi dovrSetka gradnje pocinju te¢i od dana prijave pocetka gradenja, a ne odnose se na zgrade
koje su pojedinac¢no zasticeno kulturno dobro. Izmjena i/ili dopuna gradevinske dozvole nije od

utjecaja na propisane rokove.

3.5.4. Gradevinska dozvola

Da bi pristupili gradnji potrebna vam je pravomoc¢na gradevinska dozvola.

Gradevinske dozvole izdaju veliki gradovi (iznad 35.000 stanovnika) i gradovi sjediSta Zupanija za
svoje podrucje ili zupanijski uredi za sve ostale opCine i gradove na podrucju zupanije. Popis

nadleZnih tijela pronaci ¢ete na stranicama Ministarstva graditeljstva i prostornoga uredenja.

Zahtjev za izdavanje gradevinske dozvole

Zahtjev za izdavanje gradevinske dozvole podnosi investitor, a potrebno ga je uputiti nadleznom
upravnom tijelu velikog grada, Grada Zagreba ili Zupanije, nadleznom za upravne poslove
graditeljstva

ovisno o mjestu gdje se planira gradnja, odnosno rekonstrukcija gradevine.

Sustav e-dozvole omogucava da se gradevinska dozvola izdaje po jedinstvenim procedurama na
podrudju cijele Republike Hrvatske, a dinamika izdavanja dozvola ovisi o organiziranosti
zupanijskih i1 gradskih nadleznih tijela.

Vise o samom sustavu saznajte putem informacijskog sustava Ministarstva graditeljstva i1

prostornoga uredenja.

Zahtjevu za izdavanje gradevinske dozvole prilazu se:

tri primjerka glavnog projekta,
- izjava projektanta da je glavni projekt izraden u skladu s prostornim planom i drugim
propisima u skladu s kojima mora biti izraden,

- pisano izvjesée o kontroli glavnog projekta (ako je kontrola propisana),

- potvrda o nostrifikaciji glavnog projekta (ako je projekt izraden prema stranim propisima),




- potvrde javnopravnih tijela da je glavni projekt izraden u skladu s posebnim propisima,
odnosno posebnim uvjetima i/ili dokaz da je podnio zahtjev za izdavanje tih potvrda, odnosno
utvrdivanje tih uvjeta ako iste nisu izdane u roku propisanom ovim Zakonom,

- potvrdu javnopravnog tijela da je glavni projekt izraden u skladu s rjeSenjem o prihvatljivosti
zahvata za okoli§ (ako se radi o zahvatu u prostoru za koji se prema posebnim propisima
provodi postupak procjene utjecaja zahvata na okoli$ i/ili ocjene prihvatljivosti zahvata za
ekolosku mrezu),

- dokaz pravnog interesa za izdavanje gradevinske dozvole,

- dokaz da moze biti investitor (koncesija, suglasnost ili drugi akt propisan posebnim
propisom), ako se radi o gradevini za koju je posebnim zakonom propisano tko moze biti
investitor,

- dokaz da je vlasnik gradevinskog zemljista ispunio svoju duznost prijenosa dijela zemljista u
vlasniStvo jedinice lokalne samouprave, odnosno duznosti sklapanja ugovora o osnivanju
sluznosti provoza i/ili prolaza, propisanih posebnim zakonom kojim se ureduje prostorno

uredenje, ako takva duZnost postoji.

Glavni projekt

Glavni projekt predstavlja skup medusobno uskladenih projekata kojima se daje tehnicko rjeSenje
gradevine i dokazuje ispunjavanje temeljnih zahtjeva za gradevinu te drugih propisanih i odredenih
zahtjeva i uvjeta. Glavni projekt izraduju ovlasteni arhitekti i ovlasteni inzenjeri. Popis ovlastenih
arhitekata 1 ovlastenih inZenjera pronaci Cete na stranicama Ministarstva graditeljstva i prostornoga
uredenja. Ovisno o vrsti gradevine, odnosno radova, glavni projekt sadrZi arhitektonski projekt,
gradevinski projekt, elektrotehniC¢ki projekt i strojarski projekt. Uz glavni projekt, zasebni dio
glavnog projekta je geodetski projekt kojim se prikazuje smjeStaj jedne ili viSe gradevina na
gradevnoj Cestici te oblik 1 veli¢ina gradevne Cestice Cije se formiranje odreduje gradevinskom

dozvolom.

Investitor, odnosno projektant, moze od nadleznog upravnog tijela zatraziti da ga obavijesti od kojih
javnopravnih tijela je potrebno pribaviti posebne uvjete u skladu s kojima mora biti izraden glavni
projekt za odredenu gradevinu na odredenoj lokaciji te o nacinu provedbe Zakona o gradnji i/ili
pojedinih odredbi prostornog plana. Popis javnopravnih tijela pronaéi cete na stranicama
Ministarstva graditeljstva i1 prostornoga uredenja.

Uz zahtjev za izdavanje obavijesti o posebnim uvjetima u skladu s kojima mora biti izraden glavni

projekt prilazu se kopija katastarskog plana te opis i prikaz gradevine koja se namjerava graditi, ako
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je to potrebno za davanje obavijesti. Obavijest o posebnim uvjetima izdaje se u roku od osam dana

od podnosenja zahtjeva.

Pravni interes

Kako gradevinska dozvola nema pravnih uc¢inaka na vlasniStvo i1 druga stvarna prava na nekretnini za
koju je izdana i1 ne predstavlja pravnu osnovu za ulazak u posjed nekretnine, za njeno izdavanje
dovoljno je samo dokazati pravni interes.

Dokazom pravnog interesa smatra se:

- izvadak iz zemljiSne knjige iz kojeg je vidljivo da je investitor vlasnik ili nositelj prava
gradenja na gradevnoj Cestici ili gradevini na kojoj se namjerava graditi,

- predugovor, ugovor ili ugovor sklopljen pod uvjetom, na temelju kojeg je investitor stekao ili
¢e steci pravo vlasniStva ili pravo gradenja,

- odluka nadlezne vlasti na temelju koje je investitor stekao pravo vlasniStva ili pravo gradenja,

- ugovor o ortakluku sklopljen s vlasnikom nekretnine, ¢iji je cilj zajednicko gradenje,

- pisana suglasnost vlasnika zemljiSta, odnosno vlasnika postojece gradevine,

- pisana suglasnost fiducijarnog vlasnika dana dotadasnjem vlasniku nekretnine koji je

nvestitor.

Izdavanje gradevinske dozvole

Gradevinska dozvola izdaje se nakon postupka u kojem se provjeravaju uvjeti za izdavanje. U tijeku

postupka izdavanja gradevinske dozvole utvrduje se:

- da li su uz zahtjev priloZeni svi propisani dokumenti i izdane sve propisane potvrde glavnog
projekta,

- da li je glavni projekt u pogledu lokacijskih uvjeta izraden u skladu s uvjetima za provedbu
zahvata u prostoru propisanim prostornim planom,

- dalije glavni projekt izradila ovlaStena osoba,

- dalije glavni projekt propisno oznacen,

- da li je glavni projekt izraden tako da je onemogucena promjena njegova sadrZaja, odnosno
zamjena njegovih dijelova,

- da li je donesen urbanisti¢ki plan uredenja, ako se dozvola izdaje na podru¢ju za koje je

posebnim zakonom propisana obveza njegova donoSenja.




Prije izdavanja gradevinske dozvole, nadlezno tijelo graditeljstva duzno je strankama pruziti

mogucnost uvida u spis predmeta radi izjaSnjenja.

Gradevinska dozvola za zgradu izdaje se uz uvjet da su udovoljeni svi gore navedeni uvjeti te da
postoji mogucnost prikljuenja gradevne Cestice, odnosno zgrade na prometnu povrSinu ili da je
izdana gradevinska dozvola za gradenje prometne povrSine, nadalje, da postoji moguénost
prikljucenja zgrade na javni sustav odvodnje otpadnih voda, ako prostornim planom nije omoguceno
prikljucenje na vlastiti sustav odvodnje i da postoji moguénost prikljucenja zgrade na niskonaponsku
elektri¢nu mrezu ili da ima autonomni sustav opskrbe elektri¢ne energije, ako se radi o zgradi u kojoj

je projektirano koriStenje iste.

Nadlezni ured koji je izdao gradevinsku dozvolu duzan je istu (bez glavnog projekta) dostaviti na
znanje, uz ostale, 1 upravnom tijelu jedinice lokalne samouprave nadleznom za utvrdivanje
komunalnog doprinosa s podacima potrebnim za obracun iznosa tog doprinosa i tijelu nadleznom za
utvrdivanje vodnog doprinosa s podacima potrebnim za obracun iznosa tog doprinosa.

Ako nije izjavljena Zalba niti pokrenut upravni spor, gradevinska dozvola postaje pravomo¢na.
Investitor je duzan, po pravomoénosti gradevinske dozvole, platiti komunalni, odnosno vodni
doprinos u skladu s posebnim propisima. Podatke o visini komunalnog doprinosa pronaéi ¢ete na

stranicama Ministarstva graditeljstva i prostornoga uredenja (Komunalni doprinos). Podatke o

vodnom doprinosu saznat ¢ete na stranicama Hrvatskih voda (Vodni doprinos). Gradevinska dozvola

prestaje vaziti ako investitor ne pristupi gradenju u roku od tri godine od dana pravomocnosti
dozvole. Vazenje gradevinske dozvole moze se produljiti na zahtjev investitora jednom za tri godine
ako se nisu promijenili uvjeti za provedbu zahvata u prostoru odredeni prostornim planom. U tom
razdoblju investitor je duzan formirati gradevnu Cesticu te osam dana prije pocetka gradenja tijelu

graditeljstva pisano prijaviti pocetak gradenja.

Izmjena gradevinske dozvole

Ako se prilikom gradnje objekta, za koji se prema posebnom zakonu ne izdaje lokacijska dozvola,
mijenjaju i/ili dopunjavaju lokacijski uvjeti potrebno je od nadleznog ureda za graditeljstvo i
prostorno uredenje ishoditi RjeSenje o izmjeni i/ili dopuni gradevinske dozvole koje se donosi u
skladu s prostornim planom s kojim je izdana i gradevinska dozvola ili u skladu s prostornim planom
koji je na snazi u vrijeme donoSenja rjeSenja, ako to investitor zatrazi.

U postupku donoSenja rjeSenja o izmjeni 1/ili dopuni gradevinske dozvole potrebno je pribaviti samo

one posebne uvjete, odnosno potvrde glavnog projekta na koje izmjena i/ili dopuna ima utjecaja te se




prilikom donoSenja rjeSenja ponovno ne utvrduju Cinjenice koje su utvrdene u postupku izdavanja
dozvole. Ako se izmjene i/ili dopune odnose na vanjsku veli¢inu gradevine, veli¢inu i oblik gradevne
Cestice 1li smjeStaj gradevine na gradevnoj Cestici, tijelo graditeljstva duzno je stranki pruziti

mogucnost uvida u spis predmeta radi izjaSnjenja.
Promjena investitora

Ako se tijekom gradenja promijeni investitor, novi investitor duZzan je u roku od petnaest dana od
dana promjene investitora, od nadleznog upravnog tijela graditeljstva zatraziti izmjenu gradevinske
dozvole u vezi s promjenom imena, odnosno tvrtke investitora. Zahtjevu za promjenom imena
investitora prilaze dokaz pravnog interesa za izdavanje gradevinske dozvole ili suglasnost prijaSnjeg
investitora, te dokaz da moze biti investitor (koncesija, suglasnost ili drugi akt propisan posebnim

propisom), ako se radi o gradevini za koju je posebnim zakonom propisano tko moze biti investitor.

Bez rjeSenja o promjeni imena, odnosno tvrtke investitora u gradevinskoj dozvoli ne smije se graditi

gradevina za koju je izdana gradevinska dozvola.

Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uredenja izradilo je sustav “e-Dozvola” kojim se omogucava
da se sve dozvole za gradnju i uporabu gradevina izdaju elektroni¢kim putem. Sustav se primjenjuje
u svim upravnim odjelima zupanija, velikih gradova i gradova sjediSta Zupanija koji obavljaju

poslove izdavanja dozvola.

Uporabna dozvola

Izgradenu odnosno rekonstruiranu gradevinu moZzete poceti koristiti tek nakon $to se za tu gradevinu

izda uporabna dozvola.

Zahtjev za izdavanje uporabne dozvole podnosi investitor, odnosno vlasnik gradevine nadleZznom
upravnom tijelu. Popis nadleZnih tijela pronaci ¢ete na stranicama Ministarstva graditeljstva i

prostornoga uredenja https.//dozvola.mgipu.hr/nadlezni-uredi.

Zahtjevu trebate priloZiti:
- fotokopiju gradevinske dozvole, odnosno primjerak glavnog projekta za gradevinu koja se
moze graditi ili radove koji se mogu izvoditi na temelju glavnog projekta,
- podatke o sudionicima u gradnji,

- pisanu izjavu izvodaca o izvedenim radovima i uvjetima odrzavanja gradevine,

- zavrSno izvjesc¢e nadzornog inZenjera o izvedbi gradevine,
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- izjavu ovlaStenog inzenjera geodezije da je gradevina izgradena u skladu s geodetskim
projektom (ako se radi o gradevini za koju se izraduje geodetski projekt),

- geodetski elaborat za evidentiranje gradevine u katastru ili promjenu podataka o zgradama ili
drugim gradevinama, odnosno geodetski elaborat vodova (infrastrukture), koji je ovjerilo
tijelo nadlezno za drzavnu izmjeru i katastar nekretnina, odnosno geodetske poslove u
jedinici lokalne samouprave, ako se radi o gradevini za koju se ne izraduje geodetski projekt,
a koja se evidentira u katastru, odnosno katastru vodova,

- izjavu ovlaStenog inZenjera geodezije da je gradevina smjeStena na gradevnoj Cestici u skladu
s elaboratom o iskol¢enju (ako se radi o gradevini za koju se ne izraduje geodetski projekt),

- energetski certifikat zgrade, ako se zahtjev podnosi za zgradu koja mora ispunjavati zahtjeve

energetske ucinkovitosti.

Tehnicki pregled

U svrhu utvrdivanja da li je gradevina izgradena u skladu s gradevinskom dozvolom, odnosno
glavnim projektom, provodi se tehnicki pregled. Investitor, odnosno vlasnik, duzan je omoguditi

provedbu tehni¢kog pregleda te dati na uvid propisanu dokumentaciju:

rjeSenje o upisu u sudski registar, odnosno obrtnicu i suglasnost za obavljanje djelatnosti

gradenja sukladno posebnom propisu za izvodaca radova,

- ugovor o gradenju sklopljen izmedu investitora i izvodaca,

- akt o imenovanju glavnog inZenjera gradiliSta, inZenjera gradiliSta, odnosno voditelja radova,

- ugovor o stru¢nom nadzoru gradenja sklopljen izmedu investitora i nadzornog inZenjera,

- gradevinsku dozvolu s glavnim projektom, odnosno glavni projekt,

- gradevinski dnevnik,

- dokaze o svojstvima ugradenih gradevnih proizvoda u odnosu na njihove bitne znacajke,
dokaze o sukladnosti ugradene opreme i/ili postrojenja prema posebnom zakonu, isprave o
sukladnosti odredenih dijelova gradevine temeljnim zahtjevima za gradevinu, kao i1 dokaze
kvalitete (rezultati ispitivanja, zapisi o provedenim procedurama kontrole kvalitete i dr.) za
koje je obveza prikupljanja tijekom izvodenja gradevinskih 1 drugih radova za sve izvedene

dijelove gradevine,

- te po potrebi i drugu propisanu dokumentaciju.




Izdavanje uporabne dozvole

Uporabna dozvola za gradevinu izgradenu, odnosno radove izvedene na temelju gradevinske dozvole
izdaje se u roku od osam dana od dana obavljenoga tehnickog pregleda ako se utvrdi da:

- jeuz zahtjev za njezino izdavanje priloZena propisana dokumentacija,

- je gradevina izgradena u skladu s gradevinskom dozvolom - ispunjava temeljne zahtjeve za
gradevinu, lokacijske uvjete i druge uvjete odredene gradevinskom dozvolom,

- je gradevina priklju¢ena na prometnu povrSinu i druge gradevine i uredaje komunalne ili
druge infrastrukture odredene gradevinskom dozvolom,

- su privremene gradevine izgradene u okviru pripremnih radova, oprema gradiliSta, neutroSeni
gradevinski i drugi materijal, otpad i1 sl. uklonjeni, a zemljiSte na podruc¢ju gradiliSta 1 na
prilazu gradiliSta dovedeno u uredno stanje.

e Uporabna dozvola za gradevinu izgradenu na temelju akta za gradenje izdanog do 1.
listopada 2007. godine

Za gradevinu izgradenu na temelju akta za gradenje izdanog do 1. listopada 2007. godine tijelo
graditeljstva moze na zahtjev stranke, umjesto uporabne dozvole, izdati uporabnu dozvolu za
gradevinu izgradenu na temelju akta za gradenje izdanog do 1. listopada 2007. godine. Uz zahtjev za
izdavanje navedene uporabne dozvole prilazete gradevinsku dozvolu, odnosno drugi odgovarajuci
akt. Dozvola se izdaje ako je gradevina izgradena u skladu s gradevinskom dozvolom, odnosno

drugim odgovaraju¢im aktom nadleznog tijela.

* Uporabna dozvola za gradevinu izgradenu do 15. veljace 1968. godine
Gradevina izgradena do 15. veljace 1968. godine smatra se izgradenom na temelju pravomoéne
gradevinske dozvole, a vrijeme izgradnje takve gradevine utvrduje se uporabnom dozvolom za
gradevinu izgradenu do 15. veljace 1968. godine koju po zahtjevu stranke izdaje tijelo graditeljstva.
Uz zahtjev za izdavanje uporabne dozvole trebate priloziti:

- kopiju katastarskog plana za katastarsku Cesticu na kojoj je gradevina izgradena,

- dokaze da je gradevina izgradena do 15. veljace 1968. godine.
* Uporabna dozvola za gradevinu izgradenu, rekonstruiranu, obnovljenu ili saniranu u provedbi

propisa o obnovi, odnosno propisa o podru¢jima posebne drzavne skrbi

Gradevina izgradena, rekonstruirana, obnovljena ili sanirana u provedbi propisa o obnovi ili propisa

o podruc¢jima posebne drzavne skrbi smatra se izgradenom, odnosno rekonstruiranom na temelju

pravomoc¢ne gradevinske dozvole ako tijelo graditeljstva za tu gradevinu izda uporabnu dozvolu za




gradevinu izgradenu, rekonstruiranu, obnovljenu ili saniranu u provedbi propisa o obnovi, odnosno
propisa o podrucjima posebne drzavne skrbi.
Uz zahtjev za izdavanje dozvole prilazete:

- kopiju katastarskog plana za katastarsku Cesticu na kojoj je gradevina izgradena,

- dokaz da je gradenje, rekonstrukcija, obnova, odnosno sanacija gradevine provedena u sklopu
provedbe propisa o obnovi ili propisa o podrucjima posebne drzavne skrbi (ugovor o kreditu,
ugovor o obnovi, akt tijela drzavne vlasti, zapisnik o primopredaji gradevine 1 drugo).

Uporabna dozvola za takvu gradevinu izdaje se nakon provedenog ocevida na licu mjesta ako su uz

zahtjev priloZeni propisani dokumenti.

* Uporabna dozvola za gradevinu koju je Republika Hrvatska stekla u svrhu stambenog
zbrinjavanja
Gradevina koju je Republika Hrvatska kupila u svrhu stambenog zbrinjavanja smatra se izgradenom
na temelju pravomoc¢ne gradevinske dozvole ako tijelo graditeljstva za tu gradevinu izda uporabnu
dozvolu za gradevinu kupljenu u svrhu stambenog zbrinjavanja.

Uz zahtjev za izdavanje dozvole trebate priloziti:

- kopiju katastarskog plana za katastarsku ¢esticu na kojoj je gradevina izgradena,
- potvrdu Agencije za pravni promet i posredovanje nekretninama kojom se potvrduje da je

gradevina kupljena u svrhu stambenog zbrinjavanja.

Uporabna dozvola za takvu gradevinu izdaje se nakon provedenog ocevida na licu mjesta ako su uz

zahtjev priloZeni propisani dokumenti.
* Uporabna dozvola za gradevinu ¢iji je akt za gradenje uniSten ili nedostupan

Gradevina ¢ija je gradevinska dozvola ili drugi odgovarajuéi akt uniStena zbog prirodne nepogode,
ratnih 1 drugih razaranja, djelovanja ili dogadaja smatra se izgradenom na temelju pravomocne
gradevinske dozvole ako tijelo graditeljstva za tu gradevinu izda uporabnu dozvolu za gradevinu ¢iji
je akt za gradenje uniSten.

Uz zahtjev za izdavanje uporabne dozvole prilazete:

- kopiju katastarskog plana za katastarsku Cesticu na kojoj je gradevina izgradena,

- dokaze da je gradevinska dozvola, odnosno drugi odgovarajuéi akt unisten ili nedostupan.
Uporabna dozvola za takvu gradevinu izdaje se u roku od osam dana od dana obavljenoga tehnickog
pregleda ako se utvrdi da:

- je akt za gradenje uniSten 1 da je uniStena arhiva tijela graditeljstva zbog prirodne nepogode,

ratnih 1 drugih razaranja, djelovanja ili dogadaja,

- se akt za gradenje ne nalazi u drugom nadleznom arhivu,

- je akt za gradenje bio izdan,

- suuz zahtjev prilozeni propisani dokumenti.

Prije izdavanja uporabne dozvole provodi se o¢evid na licu mjesta.




. OBRAZOVNI SUSTAV

. Obrazovni sustayv

Upisi u srednje Skole

Upisi u studije

. Priznavanje inozemnih obrazovnih kvalifikacija

. Program ucenja hrvatskog jezika za Hrvate izvan Republike Hrvatske

. Vojna obveza




B N

4.1. OBRAZOVNI SUSTAV

Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja nadleZzno je za obrazovanje u Republici Hrvatskoj na svim
razinama, odnosno za rani 1 predSkolski, osnovnoskolski 1 srednjoSkolski odgoj i obrazovanje te

visoko obrazovanje.

Sustav odgoja i1 obrazovanja u Republici Hrvatskoj provodi se sukladno dobi djece i mladih na

sljede¢im razinama:

rani 1 predskolski odgoj 1 obrazovanje,
- osnovnoskolski odgoj i obrazovanje,

- srednjoskolski odgoj i obrazovanje,

- obrazovanje odraslih te,

- visoko obrazovanje.

Ranim i predsSkolskim odgojem i obrazovanjem u Republici Hrvatskoj obuhvacena su djeca u
dobi od 6 mjeseci do polaska u osnovnu $kolu. Roditelj/staratelj/skrbnik moze upisati svoje dijete u
dje¢ji vrti¢. Upisi u djecje vrtice u pravilu su u svibnju tekuée pedagoske godine za sljedecu
pedagoSku godinu, a ponekad je moguce upisati djecji vrti¢ u bilo koje doba godine ovisno o
slobodnim mjestima koje dje¢ji vrti¢ ima. Djecji vrti¢i osim redovitog programa nude razliite
posebne programe: ucenje stranih jezika, sportske programe, likovne, dramsko-scenske alternativne
programe (Montessori, Waldorf i sl.), programe za djecu s teSko¢ama 1 darovitu djecu. Sva djeca u
godini prije polaska u osnovnu Skolu moraju pro¢i obvezni program predsSkole, koji se provodi u
najblizem dje¢jem vrticu ili osnovnoj skoli.

Dijete se u pravilu u djecji vrti¢ upisuje prema mjestu stanovanja (odnosno prijavljenog prebivalista
ili boravista). Cijena koju roditelj placa za pohadanje djecjeg vrtica za svoje dijete u pravilu iznosi do
40% ekonomske cijene, odnosno ona kre¢e od 350,00 kuna do 2.500,00 kuna, ovisno koliki dio
sufinancira jedinica lokalne samouprave za djecu sa svog podrucja. Na mreznim stranicama djecjih
vrti¢a nalazi se popis potrebne dokumentacije koja se prilaze za upis djeteta u djecji vrti¢, a ovisno o
trajanju programa koji dijete polazi u dje¢jem vrtiCu osigurana je i prehrana djece te je uracunata u

cijenu pohadanja djecjeg vrtica (za 8-10 satni program osigurana su 4 obroka, u koje su ukljuceni 1

mlijecni 1 voéni obrok).




NS e

Osnovnoskolski odgoj i obrazovanje pocinje upisom u prvi razred osnovne skole, obvezno je za
svu djecu, u pravilu od Seste do 15 godine djetetova Zivotima, a za u€enike s viSestrukim tesko¢ama

u razvoju najdulje do 21 godine Zivota.
Roditelj u pravilu upisuje dijete u osnovnu skolu kojoj pripada prema upisnom podrucju.

U osnovnim Skolama izvode se redoviti, posebni programi za djecu s teSkocama u razvoju,
medunarodni programi/kurikulumi, alternativni programi te programi na jeziku i pismu nacionalnih

manjina.

Za upis djeteta potrebna je sljede¢a dokumentacija:

- prevedena i ovjerena svjedodzba o prethodnom osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju za
dijete koje nastavlja osnovnoskolski odgoj i obrazovanje u Republici Hrvatskoj,

- potvrda o prebivalistu ili boravistu ili potvrda o boravku za dijete i roditelje.

Struéno povjerenstvo Skole u koje se dijete upisuje utvrduje prethodno stecene kompetencije te
odreduje razred u kojem c¢e dijete zapoceti ili nastaviti odgoj i obrazovanje, a Skolski lije¢nik

utvrduje 1 zdravstveni status djeteta.

Za djecu koja ne znaju ili nedovoljno znaju hrvatski jezik organizira se pripremna ili dopunska
nastava hrvatskog jezika. Tijekom pohadanja pripremne nastave ucenik moze biti djelomic¢no
uklju¢en u pohadanje redovite nastave u Skoli u kojoj je upisan pri ¢emu se prati njegovo

napredovanje.
Ucenik osnovne Skole moze pohadati i osnovno umjetni¢ko obrazovanje (glazbeno i plesno).

Za djecu stariju od 15 godina, a koja nisu zavrSila po zakonu obveznu osnovnu $kolu, moguce je

uklju¢ivanje u sustav osnovnog obrazovanja za odrasle.

Srednjoskolskim obrazovanjem se svakome pod jednakim wuvjetima 1 prema njegovim
sposobnostima, nakon zavrSetka osnovnog Skolovanja, omogucava stjecanje znanja i sposobnosti za

rad 1 nastavak Skolovanja.

Kvalitetno visoko obrazovanje preduvjet je uspjeSnog drustva. Stoga je jedan od glavnih zadataka

Ministarstva znanosti 1 obrazovanja briga o stvaranju intelektualne jezgre koja provodi tu vaznu

zadaéu uz pomo¢ sveucilista, veleucilista i visokih $kola.
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4.1.1. Upisi u srednje Skole

Pravo upisa u prvi razred srednje Skole imaju svi kandidati nakon zavrSenog osnovnog obrazovanja,
pod jednakim uvjetima u okviru broja utvrdenog odlukom o upisu koju za svaku Skolsku godinu

donosi ministar nadlezan za obrazovanje.

Pod jednakim uvjetima u srednje se Skole upisuju kandidati hrvatski drzavljani, Hrvati iz drugih
drzava, te djeca drzavljana iz drzava €lanica Europske unije.

Upisati se mogu kandidati koji do pocetka Skolske godine u kojoj upisuju prvi razred srednje Skole
navr$avaju 17 godina. Iznimno, uz odobrenje Skolskog odbora, u prvi razred srednje Skole moze se
upisati kandidat do navrSenih 18 godina, a uz odobrenje ministarstva nadleznog za obrazovanje 1i

kandidat stariji od 18 godina.

Prijave i upis kandidata u prve razrede srednjih skola provode se putem Nacionalnog informacijskog
sustava prijava i upisa u srednje $kole (NISpuSS), osim u posebnim slu¢ajevima propisanim
odlukom o upisu.

Pravilnikom o elementima 1 kriterijima za izbor kandidata za upis u srednju Skolu utvrduju se
zajednicki, posebni i dodatni elementi i kriteriji za izbor kandidata za upis u prvi razred srednjih

Skola u Republici Hrvatskoj.

Svake se godine donosi Odluka o upisu u€enika u I. razred srednje Skole za sljedecu skolsku godinu
u kojoj se utvrduje nacin upisa, broj mjesta u razrednim odjelima prvih razreda srednjih Skola
planiranih za upis ucenika u srednje Skole u sljedecoj Skolskoj godini, zatim se propisuje okvirni
broj, veli¢ina i ustrojstvo razrednih odjela, utvrduju rokovi za upis te ostali uvjeti i postupci za upis

ucenika u prvi razred srednje Skole u sljedecoj Skolskoj godini.

Nacionalni informacijski sustav prijava i upisa u srednje Skole

NISpuSS je sredisnji informacijsko-administracijski servis putem kojeg kandidati, koji planiraju
nastavak Skolovanja u srednjoSkolskim ustanovama, mogu prijaviti upis u obrazovne programe,
odnosno srednju Skolu. Sustav pokriva cijeli proces, od pretrazivanja obrazovnih programa prema

zeljenim kriterijima, preko prijava odabranih programa te uvida u rezultate po tim programima, pa do

ostvarivanja prava na upis u srednju Skolu.




Vise o Nacionalnom informacijskom sustavu moZete saznati na stranicama Nacionalnoga

informacijskog sustava prijava i upisa u srednje skole https.//www.upisi. hr/upisi/Korisnik/Prijava.

Ako imate dvojbi, pitanja ili poteskoca vezanih uz prijavu u sustav, rad sa sustavom ili prijavom
obrazovnih programa mozZete kontaktirati Sluzbu za potporu korisnicima na elektroni¢koj adresi:

helpdesk@skole.hr ili telefonom na broj: 01/6661-500.

4.1.2. Upisi na studije

Upis na studij obavlja se na temelju javnog natjecaja koji objavljuje sveuciliste, veleuciliste ili visoka
Skola koji provode studij najmanje Sest mjeseci prije pocetka nastave. NatjeCaj za upis mora
sadrzavati: uvjete za upis, broj mjesta za upis, postupak, podatke o ispravama koje se podnose i

rokove za prijavu na natjecaj i upis.

Sveuciliste, veleuciliste ili visoka Skola utvrduju postupak odabira pristupnika za upis na nacin koji
jamc¢i ravnopravnost svih pristupnika bez obzira na rasu, boju koze, spol, jezik, vjeru, politicko ili
drugo uvjerenje, nacionalno ili socijalno podrijetlo, imovinu, rodenje, drustveni polozaj, invalidnost,
seksualnu orijentaciju i dob. Sveuciliste, veleuciliste ili visoka Skola utvrduju kriterije (uspjeh u
prethodnom $kolovanju, vrsta zavrSenog Skolovanja, uspjeh na klasifikacijskom ili drugom ispitu,
posebno znanje, vjeStine ili sposobnosti 1 sl.) na temelju kojih se obavlja klasifikacija i odabir

kandidata za upis.

Strani drzavljani upisuju se na studij pod jednakim uvjetima kao hrvatski drzavljani, ali se sukladno
odluci nadleznoga drzavnog tijela ili visokog uciliSta od njih moze traziti placanje dijela ili pune
cijene studija. Stranim drzavljanima se upis moze ograniciti ili uskratiti ako je rije¢ o studiju koji se

odnosi na vojno ili policijsko obrazovanje ili drugi studij od interesa za nacionalnu sigurnost.

Od trenutka stupanja Republike Hrvatske u punopravno c¢lanstvo Europske unije, studenti koji su
drzavljani zemalja Europske unije imaju ista prava na temelju Zakona o znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovanju te se na studij upisuju pod jednakim uvjetima kao hrvatski drzavljani. Stranim
drzavljanima se upis moze ograniciti ili uskratiti ako je rije¢ o studiju koji se odnosi na vojno ili

policijsko obrazovanje ili drugi studij od interesa za nacionalnu sigurnost.

Preddiplomski sveuciliSni studij i preddiplomski struéni studij

Sveuciliste, veleuciliSte 1 visoka Skola utvrduju koji su srednjoSkolski programi odgovarajuci

preduvjet za upis pojedinoga preddiplomskog sveucilisnog ili preddiplomskog stru¢nog studija.




Iznimno, pod uvjetima koje propise visoko uciliSte, pojedini studij se moZe upisati 1 bez prethodno
zavrSenoga odgovarajuceg srednjosSkolskog obrazovanja, ako je rije¢ o iznimno darovitim osobama

za koje se moze oc¢ekivati da ¢e i bez zavrSenoga prethodnog Skolovanja uspjesno svladati studij.

Diplomski sveucilisni studij

Diplomski sveudili$ni studij ili specijalisticki diplomski struc¢ni studij moze upisati osoba koja je
zavrsila odgovaraju¢i preddiplomski studij. Visoka ucilista propisuju koji se studiji smatraju

odgovarajuc¢im za upis pojedinog diplomskog studija, kao 1 uvjete upisa.

Osobe koje su zavrsile preddiplomski stru¢ni studij mogu se prijaviti za upis na diplomski sveucili$ni
studij u skladu s op¢im aktom sveuciliSta koje provodi taj studij, pri ¢emu se odabir za upis moze
uvjetovati polaganjem ispita kompetencija tijekom razredbenog postupka i/ili razlikovnih ispita na

pocetku studijskog programa u statusu redovitog ili izvanrednog studenta.

Poslijediplomski studij

Poslijediplomski studij moze upisati osoba koja je zavrSila odgovarajuci diplomski studij. SveuciliSte

moze propisati i druge uvjete za upis poslijediplomskog studija.

SrediSnji prijavni ured Agencije za znanost i visoko obrazovanje

Kandidati koji izvan Republike Hrvatske zavrSavaju osnovno obrazovanje, za prijavu za upis u [.
razred srednje Skole u Republici Hrvatskoj moraju se registrirati preko SrediSnjeg prijavnog ureda
Agencije za znanost 1 visoko obrazovanje na temelju potpisanog registracijskoj obrasca koji

popunjava kandidat, a koji tijekom upisnog postupka moze preuzeti s mreze www.upisi.hr.

U registracijskom obrascu, izmedu ostalog kandidat navodi i broj mobilnog telefona na koji zeli
dobiti korisni¢ke podatke (korisnicku oznaku, lozinku i PIN). Nakon §to SMS-om dobije korisnicke

podatke, kandidat se prijavljuje na mreznu stranicu www.upisi.hr.

SrediSnjem prijavnom uredu Agencije za znanost 1 visoko obrazovanje kandidati su duzni dostaviti
ovjerene preslike svjedodzbi posljednjih Cetiriju razreda osnovnog obrazovanja te ovjerenu presliku
domovnice (drzavljani Republike Hrvatske), odnosno ovjerenu presliku putovnice (strani drzavljani).

Dokumenti moraju biti ovjerene preslike. Preslike dokumenata ovjeravaju se kod javnog biljeznika, a

ako je neki od priloZzenih dokumenata izdan na stranom jeziku, kandidat je spomenuti dokument
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duzan prevesti i ovjeriti kod ovlastenog sudskog tumaca. Postupak priznavanja inozemne obrazovne

kvalifikacije radi nastavka obrazovanja obaviti ¢e srednja $kola u koju se kandidat upisao.

U Nacionalnom informacijskom sustavu prijava i upisa u srednje $kole (NISpuSS), unesene su
konverzijske tablice i stoga se ocjene ulenika iz drugog obrazovnog sustava u sustavu NISpuSS

unose i ,,pretvaraju“ u ocjene hrvatskog obrazovnog sustava.

U slucaju da je ucenik u stranoj Skoli imao nastavne predmete koji nisu nastavni predmeti koji se
izvode u hrvatskom obrazovnom sustavu, isti se takoder unose i takoder se vrednuju u prosjeku svih
zaklju¢nih ocjena svih nastavnih predmeta na dvije decimale u posljednja dva, odnosno Cetiri razreda

osnovnog obrazovanja, ovisno o tome za koji program obrazovanja se kandidat prijavljuje za upis.

Jednako tako, da u slucaju da u svjedodzbi nije upisana ocjena iz nekog od nastavnih predmeta koji
su znacajni za prijavu upisa, za utvrdivanje broja bodova iz tog nastavnog predmeta koristi se prosjek

svih zaklju¢nih ocjena na dvije decimale u posljednja Cetiri razreda osnovnog obrazovanja.

Za sva pitanja u vezi kandidata izvan redovitog sustava obrazovanja Republike Hrvatske mozete
kontaktirati Sredis$nji prijavni ured Agencije za znanost i visoko obrazovanje na elektri¢noj adresi:

srednja@azvo.hr ili telefonom na broj: 01/6247-877.

SrediSnji prijavni ured Agencije za znanost i visoko obrazovanje zaduzen je za prijave na sve
preddiplomske i integrirane programe te odredene diplomske studijske programe ¢iji popis se nalazi
na mreznoj stranici www.studij.hr. Kandidati koji su srednjoSkolsko obrazovanje zavrsili izvan
Republike Hrvatske moraju u SrediSnji prijavni ured poslati dokumentaciju, a to se takoder odnosi 1
na kandidate koji se Zele upisati u prvi razred srednje Skole u Republici Hrvatskoj. Vise o procesu

prijava i upisa na visoka ucilista u Republici Hrvatskoj mozete saznati na mreznoj stranici Agencije

za znanost 1 visoko obrazovanje www.studij. hr.




4.2. PRIZNAVANJE INOZEMNIH OBRAZOVNIH KVALIFIKACIJA

Priznavanje podrazumijeva formalno potvrdivanje vrijednosti inozemne obrazovne kvalifikacije,
odnosno razdoblja obrazovanja, koje je izdalo nadlezno tijelo, u svrhu pristupa obrazovanju ili
zaposljavanju.

Pravo na priznavanje inozemnih obrazovnih kvalifikacija imaju hrvatski drzavljani, strani drzavljani

1 osobe bez drzavljanstva. S obzirom na vrstu kvalifikacije Cije priznavanje se trazi, razlikuje se:

- priznavanje inozemnih Skolskih kvalifikacija o zavr§enom osnovnoSkolskom i zavrSenom
srednjoSkolskom obrazovanju u opcéim, gimnazijskim i umjetnickim programima radi
zaposljavanja ili nastavka obrazovanja — u nadleznosti Agencije za odgoj 1 obrazovanje
Donje Svetice 38, Zagreb. Zainteresirane stranke zahtjev za priznavanje kvalifikacije podnose

navedenoj Agenciji,

- priznavanje inozemnih Skolskih kvalifikacija o zavrSenom srednjosSkolskom obrazovanju u
strukovnim programima radi zaposljavanja ili nastavka obrazovanja — u nadleznosti
Agencije za strukovno obrazovanje 1 obrazovanje odraslih, AmruSeva 4, Zagreb.

Zainteresirane stranke zahtjev za priznavanje kvalifikacije podnose navedenoj Agenciji,

- priznavanje radi nastavka osnovnosSkolskog, odnosno srednjosSkolskog obrazovanja vodi
odgojno-obrazovna ustanova u kojoj podnositelj zahtjeva namjerava nastaviti obrazovanje
Zainteresirane stranke zahtjev za priznavanje kvalifikacije podnose odgojno-obrazovnoj

ustanovi u kojoj namjeravaju nastaviti obrazovanje,

- priznavanje osnovnoskolskog obrazovanja radi pristupa srednjoskolskom obrazovanju vodi
srednjoskolska ustanova u kojoj podnositelj zahtjeva namjerava nastaviti obrazovanje.
Zainteresirane stranke zahtjev podnose srednjoskolskoj ustanovi u kojoj namjeravaju

nastaviti obrazovanje.

Vise o priznavanju inozemnih obrazovnih kvalifikacija mozete saznati na mreznim stranicama

Ministarstva znanosti i obrazovanja.




* Priznavanje kvalifikacija u visokom obrazovanju i razdoblja studija:

Priznavanje u svrhu nastavka obrazovanja u Republici Hrvatskoj (akademsko priznavanje i

priznavanje razdoblja studija) u nadleznosti je visokih ucilista.

* Priznavanje inozemnih strucnih kvalifikacija

Stranke koje su stekle inozemnu stru¢nu kvalifikaciju (koju ¢ini formalno obrazovanje i dodatno
osposobljavanje) 1 zele pristupiti reguliranoj profesiji (zanimanje za cije je obavljanje nakon
zavrSenog formalnog obrazovanja - npr. srednja Skola, studij - potrebno dodatno osposobljavanje
nakon kojeg se, ako je propisano, provodi strucni ispit) prolaze kroz postupak priznavanja inozemne

stru¢ne kvalifikacije.

Stranke koje traZze priznavanje inozemnih stru¢nih kvalifikacija obracaju se izravno nadleZznim

tijelima za priznavanje inozemnih stru¢nih kvalifikacija.

Savjetodavnu pomo¢ vezano uz nadlezno tijelo daje Centar za pomo¢ za pruzanje informacija o
priznavanju strucnih kvalifikacija — Nacionalni ENIC/NARIC ured Agencije za znanost i visoko

obrazovanje.

Osobe koje su stekle stru¢ne kvalifikacije u inozemstvu imaju moguénost zaposliti se u Republici
Hrvatskoj u skladu sa svojim kvalifikacijama, radnim iskustvom i interesima pod jednakim uvjetima

koje moraju ispunjavati sve osobe koje Zive i rade na podrucju Republike Hrvatske.

Ako osoba zeli obavljati reguliranu profesiju na podrucju Republike Hrvatske (prema vazecem
Popisu reguliranih profesija na podru¢ju Republike Hrvatske koji je objavljen na mreznim
stranicama Ministarstva rada i mirovinskog sustava) te posjeduje inozemnu stru¢nu kvalifikaciju za
obavljanje te profesije ta osoba svoje kvalifikacije izravno priznaje pri nadleznom tijelu za
priznavanje stru¢nih kvalifikacija u Republici Hrvatskoj (pri nadleznoj komori ili nadleznom

ministarstvu).

Priznavanje u svrhu zaposljavanja u Republici Hrvatskoj (stru¢no priznavanje) u nadleznosti je

Agencije za znanost 1 visoko obrazovanje, njenog Nacionalnog ENIC/NARIC ureda.




4.3. PROGRAM UCENJA HRVATSKOG JEZIKA ZA HRVATE IZVAN
REPUBLIKE HRVATSKE

Sredi$nji drzavni ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske provodi Program ucenja hrvatskog jezika
u Republici Hrvatskoj. Jednom godisnje (u mjesecu svibnju) otvara se Javni poziv za prijavu na
Programa. Program je namijenjen pripadnicima hrvatskog naroda, njihovim supruznicima i
prijateljima hrvatskog naroda i Republike Hrvatske koji njeguju hrvatski identitet i promicu hrvatsko
kulturno zajedniStvo. Cilj programa je upoznavanje i njegovanje hrvatske kulture i nacionalnog
identiteta te promicanje suradnje i povezanosti s iseljenim Hrvatima i njihovim potomcima. Program
ucenja hrvatskoj jezika u Republici Hrvatskoj odrzava se pri Filozofskom fakultetu u Zagrebu,
Splitu, Rijeci i Osijeku. Polaznicima programa sufinanciraju se: troskovi tecaja hrvatskog jezika,
troSkovi subvencionirane prehrane (do dva obroka dnevno) i1 troSkovi smjeStaja (mogucénost
smjeStaja u studentskim domovima). Na Program se mogu prijaviti osobe s navrSenih 18 godina
starosti, sa zavrSenom najmanje srednjom Skolom te prebivaliStem izvan Republike Hrvatske ili s
prebivaliStem/boravistem u Republici Hrvatskoj najviSe dvije zadnje godine zaklju¢no s danom

objave Javnog poziva.

* Internetsko ucenje hrvatskog jezika

Isto tako pruza se mogucnost za internetsko ucenje hrvatskog jezika. Internetsko ucenje hrvatskog
jezika sastavi je dio gore navedenog Javnog poziva za ulenje hrvatskog jezika u Republici
Hrvatskoj. Dobitnicima naknade stipendije podmiruju se troSkovi za internetsko ucenje hrvatskog

jezika HiT-1.

Objavljivanje Javnog poziva sa detaljnim informacijama o nac¢inu prijave i potrebnoj dokumentaciji
za dodjelu naknada/stipendija za ucenje hrvatskog jezika u Republici Hrvatskoj i internetsko ucenje
hrvatskog jezika pratite tijekom svibnja na mreznim stranicama SrediS$njeg drzavnog ureda za Hrvate

izvan Republike Hrvatske www. hrvatiizvanrh.hr.

* [E-tecaj hrvatskog jezika — razina A1l

Na inicijativu SrediSnjeg drZzavnog ureda za Hrvate izvan Republike Hrvatske 1 u suradnji sa
Croaticumom — Centrom za hrvatski kao drugi strani jezik Filozofskog fakulteta Sveucilista u

Zagrebu razvijen je Otvoreni e-tecaj hrvatskog jezika — razina Al namijenjen prije svega Hrvatima

izvan domovine, ali 1 svim drugim zainteresiranima za ucenje hrvatskoga jezika.
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E-teCaj je besplatan za sve polaznike, sastoji se od 80 jedinica po 45 minuta 1 odrzavat ¢e se od 15.
prosinca 2017. do 30. rujna 2018. godine. Sucelje, upute i podrska dostupni su na engleskom i
Spanjolskom jeziku. Prijava na e-teaj je mogucéa koriStenjem korisnickog ra¢una za Facebook ili
Google.

E-tecaj je dostupan na adresi: https.//al ffzg.unizg. hr.

4.4. VOJNA OBVEZA

Vojna obveza duznost je osposobljavanja, pripremanja i sudjelovanja u obrani na organiziran nacin,

uklju¢ivanjem u OruZane snage, svih za to sposobnih drzavljana Republike Hrvatske.

Vojna obveza nastaje u kalendarskoj godini u kojoj drzavljanin Republike Hrvatske navrSava 18

godina Zivotima, a prestaje:

- na kraju kalendarske godine u kojoj navrSava 55 godina (musSkarac) odnosno 50 godina
(Zena)
- ako je ocjenjen nesposobnim za vojnu sluzbu

- natemelju otpusta iz hrvatskog drzavljanstva

Iznimno vojna obveza moze trajati na temelju odluke ministra obrane do 60 godina Zivota za viSe
Casnike, te do 65 godina zivota za generale i admirale, na temelju doke Predsjednika Republike

Hrvatske na prijedlog ministra obrane.

Vojna obveza sastoji se od novacke obveze, obveze sluzenja vojnog roka odnosno civilne sluzbe i
sluZenja u pricuvnom sastavu. Zene vojni obveznici ne podlijezu novackoj obvezi i sluZzenju vojnog
roka. Muskarci vojni obveznici podlijezu novackoj obvezi 1 obvezi sluzenja vojnog roka odnosno

civilne sluzbe kada je na snazi obveza sluZenja vojnog roka.

Odlukom Hrvatskog sabora u nepozivanju novaka na obvezu sluzenja vojnog roka od 1. sijecnja
2008. novaci se ne pozivaju na sluzenje vojnog roka ve¢ muskarci vojni obveznici podlijezu samo
uvodenju u vojnu evidenciju u kalendarskoj godini u kojoj navrsavaju 18 godina zivota. Uvodenje u
vojnu evidenciju provode nadlezni Podruc¢ni odsjeci za poslove obrane za osobe s prebivaliStem u

Republici Hrvatskoj 1 nadleZzna diplomatsko konzularna predstavniStva Republike Hrvatske u

inozemstvu za osobe bez prebivaliSta u Republici Hrvatskoj.
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U slucaju neposredne ugrozenosti ili ratnog stanja, po sili zakona, sluzenje vojnog roka ili civilno
sluZenje postaje obavezno. Hrvatski Sabor moze donijeti oduku o obvezi sluZenja vojnog roka ili
civilne sluzbe. U navedenom slucaju gornja dobna granica za sluZenje vojnog roka je navrsSenih 27

godina zivota.

Osobama koje zbog svojih vjerskih ili moralnih uvjerenja nisu pripravne sudjelovati u obavljanju
vojnic¢kih duznosti u Oruzanim snagama, dopusten je prigovor savjesti. Zbog prigovora savjesti vojni
obveznik moze podnijeti zahtjev za civilnu sluzbu nakon uvodenja u vojnu evidenciju pa sve do

isteka vojne obveze.

Kada nije na snazi obvezno sluZenje vojnog roka, provodi se dragovoljno vojno osposobljavanje. Na
dragovoljno vojno osposobljavanje mogu se uputiti novaci do kraja kalendarske godine u kojoj
navrSavaju 29 godina Zivota. Prijave se podnose u nadleznim podru¢nim odsjecima za poslove
obrane u kojima se vode u vojnoj evidenciji 1 u nadleznim diplomatsko-konzularnim
predstavniStvima za kandidate s boravkom u inozemstvu. Na dragovoljno vojno osposobljavanje

mogu se uputiti 1 Zene.

Ministarstvo obrane tijekom kalendarske godine raspisuje javni natjecaj za prijam vojnika/mornara u

djelatnu vojnu sluzbu. Op¢i uvjeti koje kandidati moraju zadovoljiti su:

odgovarajuce znanje i stupanj obrazovanja,

- zdravstvena sposobnost za vojnu sluzbu,

- daispunjava psihologijske kriterije za vojnu sluzbu,
- da zadovoljava kriterije vojne spremnosti,

- da zadovoljava sigurnosne kriterije za vojnu sluzbu.

Posebni uvjeti za prijam su:

- srednja stru¢na sprema,
- navrSenih najviSe 27 godina Zivota do kraja kalendarske godine u kojoj se prima u sluzbu,

- odsluzeni vojni rok ili uspjeSno zavrSen program dragovoljnog vojnog osposobljavanja.

Uz javni natjecaj za prijam vojnika/mornara u djelatnu vojnu sluzbu, Ministarstvo obrane raspisuje i

javni natjecaj za prijam u kadetsku sluzbu za pojedinu akademsku godinu. U status kadeta primaju se

kandidati upisani na prvu godinu sveuciliSnog preddiplomskog i diplomskog studija SveuciliSta u
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Zagrebu, Fakulteta prometnih znanosti, studij aeronautike te kandidati upisani na preddiplomski
sveucilidni studij Vojnog inzenjerstva i Vojnog vodenja 1 upravljanja. NatjeCaji se raspisuju tijekom

travnja 1 svibnja te se objavljuju na sluzbenim stranicama Ministarstva obrane i u javnim glasilima.

SluZenju u pri€uvnom sastavu OruZanih snaga podlijezu razvrstani pri€uvnici koji su odsluzili vojni

rok ili su bili na dragovoljnom vojnom osposobljavanju.
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5. OSIGURANJE

1. Zdravstveno osiguranje
2. Mirovinsko osiguranje

3. Sustav socijalne skrbi

4. Osiguravajuéa drustva
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5.1. ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Obvezno zdravstveno osiguranje

Obveznim zdravstvenim osiguranjem svim se osiguranim osobama osiguravaju prava i obveze iz

obveznog zdravstvenog osiguranja na nacelima uzajamnosti, solidarnosti i jednakosti.

Na obvezno zdravstveno osiguranje obvezne su se osigurati:

sve osobe s prebivalistem u Hrvatskoj,

- stranci s odobrenim stalnim boravkom u Hrvatskoj,

- stranci s odobrenim privremenim boravkom u Hrvatskoj, ako propisima Europske unije,

medunarodnim ugovorom, odnosno posebnim zakonom nije druk¢ije odredeno,

- drzavljani drugih drzava ¢lanica Europske unije (EU) i drzavljani drzave koja nije drzava
¢lanica s odobrenim privremenim boravkom u Hrvatskoj, a na temelju radnog odnosa kod
poslodavca sa sjediStem u Hrvatskoj, odnosno na temelju obavljanja gospodarske, odnosno
profesionalne djelatnosti, ako su ispunjeni uvjeti prema posebnim propisima koji ureduju
pitanje boravka i rada stranaca u Hrvatskoj i ako propisima EU-a, odnosno medunarodnim

ugovorom nije drukcije odredeno.

Prijava na obvezno zdravstveno osiguranje

Prijava na obvezno zdravstveno osiguranje, prijava promjene u obveznom zdravstvenom osiguranju
te prijava prestanka statusa u obveznom zdravstvenom osiguranju (prijava) podnosi se u roku od 8
dana od dana nastanka, promjene ili prestanka okolnosti na osnovi kojih se stjece ili prestaje status
osigurane osobe.

Za kategoriju radno aktivnih osiguranika i korisnika prava na mirovinu podatke o statusu osiguranika
kojima raspolaze i o kojima vodi sluzbene evidencije Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje
(HZMO), dostavlja elektronickim putem Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje (HZZO).

U ostalim slucajevima u kojima se ne provodi automatska prijava temeljem dostavljenih podataka
HZMO-a, status osigurane osobe utvrduje podru¢na sluzba, odnosno regionalni ured HZZO-a na
osnovi zaprimljene prijave na obvezno zdravstveno osiguranje i njezine ovjere od strane ovlastenog
radnika HZZO-a.

Prijavu je obvezna zaprimiti i provesti svaka podru¢na sluzba, odnosno regionalni ured Zavoda

neovisno o mjestu prebivalista, odnosno odobrenog stalnog ili privremenog boravka osobe za koju je




podnesena, odnosno neovisno o sjedistu pravne ili fizicke osobe — obveznika podnoSenja prijave na
obvezno zdravstveno osiguranje.
Prijavljivanje na obvezno zdravstveno osiguranje, promjene u obveznom zdravstvenom osiguranju i
odjavljivanje sa obveznog zdravstvenog osiguranja provodi se putem sljedecih tiskanica:
1. tiskanice 1 — za osiguranika: Prijava/Odjava/Promjena u obveznom zdravstvenom osiguranju
2. tiskanice 2 — za osiguranu osobu/osiguranu osobu— ¢lana obitelji osiguranika:

Prijava/Odjava/Promjena u obveznom zdravstvenom osiguranju.

Hrvatski drzavljani koji imaju mirovinu iz druge drzave clanice EU, Europskog ekonomskog
prostora (Norveska, Lihtenstajn i Island) ili iz Svicarske, odnosno iz drzave s kojom Republika
Hrvatska ima sklopljen medunarodni ugovor kojim je regulirano pitanje koriStenja zdravstvene
zaStite (Bosne i Hercegovine, Srbije, Crne Gore, Makedonije ili Turske), a koji ne primaju mirovinu
iz Hrvatske, imaju pravo na reguliranje zdravstvenog osiguranja u Hrvatskoj na teret nadleznog
nositelja zdravstvenog osiguranja iz drzave u kojoj su ostvarili pravo na mirovinu. Isto vrijedi i1 za

njihove ¢lanove obitelji.

Kako bi ostvarili navedeno pravo, potrebno je da se prije preseljenja u Hrvatsku obrate svojem
zdravstvenom osiguranju i zatraze odgovarajuc¢e potvrde kojima se regulira pravo na zdravstveno

osiguranje u Hrvatskoj.

Pravo na zdravstveno osiguranje na teret nositelja zdravstvenog osiguranja iz spomenutih drzava
mogu ostvariti i druge kategorije osoba, pa se preporuca da se prije povratka u Hrvatsku obvezno
obrate svojem nadleznom inozemnom zdravstvenom osiguranju radi dobivanja detaljnijih

informacija o pravima.

Korisnici isklju¢ivo inozemne mirovine, koji pravo na zdravstveno osiguranje u Hrvatskoj ne mogu
ostvariti sukladno prethodno navedenom, obvezni su se zdravstveno osigurati uz obvezu osobne

uplate doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje, sukladno propisima o obveznim doprinosima.

Prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja

Prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja su pravo na zdravstvenu zaStitu i pravo na novcane

naknade.
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Pravo na zdravstvenu zaStitu obuhvaéa:

- pravo na primarnu zdravstvenu zastitu,

- pravo na specijalisticko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu,

- pravo na bolni¢ku zdravstvenu zastitu,

- pravo na lijekove koji su utvrdeni osnovnom i dopunskom listom lijekova HZZO-a,

- pravo na dentalna pomagala,

- pravo na ortopedska i druga pomagala koja su utvrdena osnovnom i dodatnom listom
ortopedskih 1 drugih pomagala HZZO-a,

- pravo na zdravstvenu zastitu u drugim drzavama ¢lanicama i tre¢im drzavama.

Pravo na novéane naknade obuhvacda:

- naknadu plade za vrijeme privremene nesposobnosti, odnosno sprijecenosti za rad zbog
koriStenja zdravstvene zastite,

- novc¢anu naknadu zbog nemoguénosti obavljanja poslova na temelju kojih se ostvaruju drugi
primici od kojih se utvrduju drugi dohoci, sukladno propisima o doprinosima za obvezna
osiguranja,

- naknadu za troSkove prijevoza u vezi s koriStenjem zdravstvene zaStite iz obveznoga
zdravstvenog osiguranja,

- naknadu za troskove smjestaja jednom od roditelja ili osobi koja skrbi o djetetu za vrijeme

bolnic¢kog lijecenja djeteta.

Sudjelovanje u tro§kovima zdravstvene zastite

Osigurane osobe obvezne su sudjelovati u troskovima zdravstvene zastite u visini od 20% pune
cijene zdravstvene zastite, a koji iznos ne moze biti manji od postotka proracunske osnovice
utvrdene zakonom, posebno za pojedine zdravstvene usluge. Odredenim kategorijama osiguranika
(npr. djeca do 18. godine zivota) ili za pojedinu zdravstvenu zaStitu (npr. cjelokupno lijecenje

zlo¢udnih bolesti) HZZO placa u cijelosti zdravstvene usluge.

Najvisi iznos sudjelovanja u troSkovima zdravstvene zastite koji je obvezna snositi osigurana osoba

moze po jednom ispostavljenom racunu za izvrSenu zdravstvenu zaStitu iznositi najvise 60,13%

proracunske osnovice (2.000,00 kuna).
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Ako ugovorite dopunsko zdravstveno osiguranje sa HZZO-om, u tom slucaju sudjelovanje u
troSkovima zdravstvene zastite placa Vase dopunsko zdravstveno osiguranje, osim u slucaju lijjekova

s dopunske liste lijekova HZZO-a.

Dopunska lista lijekova sadrzi lijekove s viSom razinom cijene u odnosu na cijene iz osnovne liste
lijekova, pri cemu HZZO osigurava pokri¢e troSkova u visini najnize cijene ekvivalentnog lijeka
utvrdenog osnovnom listom lijekova, a razliku u cijeni lijeka koju osigurava HZZO, placa osigurana

osoba HZZ0-a neposredno ili putem dopunskoga zdravstvenog osiguranja.

Dopunsko osiguranje HZZ.0-a

Svi gradani stariji od 18 godina a koji imaju utvrden status u obveznom zdravstvenom osiguranju

mogu u HZZO-u sklopiti ugovor i o dopunskom zdravstvenom osiguranju.

Ako imate dopunsko zdravstveno osiguranje u HZZO-u necete morati prilikom koriStenja
zdravstvene zaStite osobno placati sudjelovanje u troskovima:

- zdravstvene zaStite iz obveznog zdravstvenog osiguranja (bivSu participaciju), pruzenu kod
izabranog doktora primarne zdravstvene zastite: obiteljske (op¢e) medicine, ginekologije i dentalne
medicine,

- bolnickog lijecenja,

- specijalistickih pregleda i dijagnostike,

- ortopedskih i1 drugih pomagala,

- dentalne zdravstvene zastite 1 protetike,

- fizikalne rehabilitacije, kad tu zdravstvenu zastitu koristite temeljem uputnice HZZO-a i u
ustanovama koje imaju sklopljen ugovor s HZZO-om,

- kod 1zdavanja lijeka na recept (troskove lijekova koji se nalaze na Dopunskoj listi lijekova polica

HZZ0-a ne pokriva).

Niste obvezni sudjelovati ni u troSkovima lijeenja u drugim drZzavama ¢lanicama i tre¢im drzavama,
sukladno propisima Europske unije, medunarodnom ugovoru, Direktivi 2011/24/EU, Zakonu o

obveznom zdravstvenom osiguranju i opem aktu Zavoda, ako propisima Europske unije, odnosno

medunarodnim ugovorom nije druk¢ije odredeno.




Sklapanje ugovora

Dopunsko zdravstveno osiguranje ostvaruje se sklapanjem ugovora izmedu osigurane osobe i

HZZ0-a, odnosno poslodavac moze sklopiti ugovor sa HZZ0O-om za svoje radnike.
Ugovor se sklapa na temelju pisane ponude za sklapanje ugovora.

Obrazac ponude moze se preuzeti

- unajblizoj ispostavi/podrucnoj sluzbi/regionalnom uredu HZZO-a,

— na internet stranici www.hzzo.hr.

Obrazac ponude predaje se HZZO-u
- osobno,
- putem poste,

- putem weba na www.hzzo.hr 1 http://dzo.hzzo.hr/ u samo Cetiri jednostavna koraka.

Placanje premije

Premija se uplacuje unaprijed prema rokovima dospijeca iz police, a sukladno uputi koju HZZO

dostavlja osiguranicima.

Premiju je moguce uplatiti putem opce uplatnice, putem Internet bankarstva, ugovaranjem trajnog

naloga u poslovnoj banci osiguranika.

Umirovljenici mogu ugovoriti administrativanu zabranu osnovom koje ¢e im HZMO sa mirovine

ustezati mjese¢ni iznos premije.

VazZenje police

Temeljem podnesene ponude dobit ¢ete policu i iskaznicu dopunskog zdravstvenog osiguranja koje
¢e poceti vaziti u roku od 15 dana od sklapanja ugovora.
Osiguranicima, koji su imali ranije ugovoreno dopunsko zdravstveno osiguranje kod drugog

osiguravatelja 1 koje je isteklo najkasnije 30 dana prije sklapanja ugovora o dopunskom

zdravstvenom osiguranju, rok vazenja police i iskaznice pocinje te¢i s danom podnosSenja ponude

HZZ0O-u.
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Obrasce ponude za sklapanje ugovora, cijene polica i sve ostale informacije o dopunskom osiguranju
pronaci ¢ete na stranicama HZZO-a.

Informacije o cijeni police, Opéim uvjetima ugovora, pokriu troskova i ostale informacije o
dopunskom osiguranju dostupne su na stranicama HZZO-a www.hzzo.hr, kao 1 na besplatnom

telefonu 0800 79 89.

Nacionalna kontaktna to¢ka - NCP

Nacionalna kontaktna tocka je mjesto gdje moZete saznati sve o pravima na zdravstvenu zaStitu u

Hrvatskoj ili u drugim drzavama ¢lanicama EU.

Svaka drzava u EU ima barem jednu Nacionalnu kontaktnu tocku (neke mogu imati i regionalne ili
lokalne kontaktne tocke).

HZZO je osnovao Nacionalnu kontaktnu tocku (eng. National Contact Point - NCP) u Republici
Hrvatskoj za pruzanje informacija o pravima osiguranih osoba na zdravstvenu zastitu u drugoj drzavi
Clanici, u skladu s propisima Europske unije, odnosno o svim bitnim aspektima prekogranicne

zdravstvene zastite.

Kako bi se pacijentima omoguéilo da u praksi ostvare svoja prava na prekograni¢nu zdravstvenu

zastitu, Nacionalna kontaktna tocka:

daje podatke za kontakt s nacionalnim kontaktnim tockama u drugim drzavama ¢lanicama,

- daje informacije o pruzateljima zdravstvene zastite u Republici Hrvatskoj,

- pruza odgovarajuce dostupne informacije o standardima i1 smjernicama o kvaliteti 1 sigurnosti
lijecenja u Republici Hrvatskoj,

- pruza informacije o mogucnostima koje postoje za osobe s invaliditetom za pristup
bolnicama,

- pruza informacije o pravima pacijenata, postupcima podnoSenja prituzbi i mehanizmima za

traZzenje pravne zaStite, kao 1 pravnim 1 administrativnim moguénostima koje su na

raspolaganju za rjeSavanje sporova, ukljucujuéi i one u slucaju Stete proizasle iz

prekograni¢ne zdravstvene zastite,

- pruza osnovne informacije o nadoknadi troSkova prekograni¢ne zdravstvene zastite,

- pruza osnovne informacije o razlici izmedu prava koja imaju pacijenti na temelju Direktive

2011/24/EU 1 prava koja proizlaze iz Uredbe (EZ) br. 883/2004.
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Vise informacija o pravima iz obveznog i dopunskog zdravstvenog osiguranja kao i o Nacionalnoj
kontaktnoj tocci potrazite na stranicama Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje www.hzzo.hr i

Sredi$njeg portala www.gov.hr.

5.2. MIROVINSKO OSIGURANJE

Sustav mirovinskog osiguranja u nadleznosti je Ministarstva rada i mirovinskog sustava i Hrvatskog

zavoda za mirovinsko osiguranje (HZMO).

Sustav mirovinskog osiguranja

Sustav mirovinskog osiguranja u Republici Hrvatskoj zasniva se na tri stupa osiguranja - prva dva su

obvezna i doprinose za njih poslodavac izdvaja iz vase place, a treci je dobrovoljan.

* Prvistup

Prvi stup mirovinskog osiguranja je obvezan i u nadleZznosti je Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje (HZMO). Poslodavac iz vase place obracunava 15 posto bruto iznosa i uplacduje ga u
Drzavnu riznicu.

Osobama osiguranim samo u [. stupu (osobama koje su 2002. godine, u vrijeme uvodenja drugog
stupa imale viSe od 50 godina ili osobe koje su imale manje od 50, a viSe od 40 godina zivota, a nisu
se dobrovoljno ukljucile u II. stup), obracunava se doprinos za mirovinsko osiguranje iz njihove
place u visini 20 posto.

Prvi stup se temelji na nacelu medugeneracijske solidarnosti i iz njega se isplacuju mirovine
danasnjih umirovljenika. Osiguranicima koji su bili osigurani samo u I. stupu mirovinskog
osiguranja, odreduje se mirovina na temelju Zakona o mirovinskom osiguranju, a za osiguranike
osigurane u I. 1 II. stupu iz prvog stupa ostvaruje se osnovna mirovina, a iz drugog stupa mirovina na
temelju individualne kapitalizirane Stednje, odnosno mirovina se odreduje na temelju Zakona o

mirovinskom osiguranju i Zakonom o obveznim i dobrovoljnim mirovinskim fondovima.

*  Drugi stup

Drugi stup je takoder obvezan i u nadleZnosti je obveznih mirovinskih fondova. Njima upravljaju

posebna mirovinska drustva koja su u privatnom vlasnistvu, a pod nadzorom Hrvatske agencije za

nadzor financijskih usluga (Hanfa).
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Ako ste osiguranik obvezno osiguran i u II. stupu, poslodavac iz vase place izdvaja pet posto bruto
iznosa i uplacuje ga u obvezni mirovinski fond koji ste vi izabrali. Ako odlucite promijeniti obvezni
mirovinski fond, sve §to je dotad uplaceno prenosi se u novi fond. Svaki fond to¢no vodi sredstva za
svakog pojedinog zaposlenika i uvecava ih za prinos koji je ostvario na temelju ulaganja tih
sredstava.

Stanje osobnog racuna nakon registracije mozete pratiti putem interneta na stranici SrediSnjeg

registra osiguranika (Regos) Vase stanje racuna. Za registraciju vam je potreban PIN (osobni

identifikacijski broj) koji mozete dobiti na Salterima Regosa u svim poslovnicama Fine.

* Tredi stup

Tre¢i mirovinski stup je dobrovoljan i u nadleznosti je druStava za upravljanje dobrovoljnim
mirovinskim fondovima. Taj je stup sli€an investicijskom fondu jer va§ novac ulaZe u dionice,
obveznice i novéane depozite, ali uz odredena zakonska ograni¢enja. Stednjom u dobrovoljnom
mirovinskom fondu ostvarujete pravo na drzavna poticajna sredstva koja iznose 15 posto od
uplaé¢enog doprinosa u prethodnoj kalendarskoj godini, najvise do 750 kn godiSnje. Iznos koji éete
mjesecno upladivati odredujete sami, ali novac ne mozete podiéi prije svoje 50. godine, osim ako
idete u invalidsku mirovinu. Dobrovoljni mirovinski fond moZete promijeniti, ali pazite na visinu

troskova prelaska.

Izra¢un mirovine

Za informativni izraCun mirovine mozete se obratiti podruc¢noj sluzbi ili podru¢nom uredu Hrvatskog

zavoda za mirovinsko osiguranje.

Adrese 1 telefonske brojeve pronaci ¢ete na stranicama HZMO-a. Za izracun ¢e vam biti potrebna:

- osobna iskaznica i radna knjizica (ili preslike tih isprava).

Informativni izraun mirovine mozete zatraziti i putem prijave na servis e-Gradani, 1 nakon
pribavljanja korisni¢kog imena 1 lozinke mozete u¢i i na korisnicke stranice HZMO-a. Nacin

izraCuna starosne i prijevremene starosne, najnize i najvise mirovine kao i posebnosti izracuna

obiteljske 1 invalidske mozete pogledati na stranici HZMO-a.




Rad uz mirovinu

Ako kao korisnik starosne mirovine, ostvarene prema Zakonu o mirovinskom osiguranju, radite do
polovice radnoga vremena ili po ugovoru o djelu, zadrzavate pravo na isplatu mirovine. Stupite li u
radni odnos, isplata mirovine se obustavlja do prekida radnog odnosa. Isplata mirovine se ponovno
uspostavlja s danom prestanka radnog odnosa.

Korisnik prava na starosnu mirovinu, odnosno prijevremenu starosnu mirovinu, pravo na ponovni
izraCun mirovine moZze ostvariti ako je navrsio najmanje godinu dana staZa osiguranja.

Korisnicima starosne mirovine, ostvarene prema Zakonu o mirovinskom osiguranju, omoguéen je

rad do polovice punog radnog vremena temeljem ugovora o radu, uz zadrzavanje isplate mirovine.

Rad na ugovor o djelu

Postoji moguénost obavljanja odredenih poslova i bez stupanja u radni odnos i to po osnovi ugovora

o djelu.

U slucaju rada po ugovoru o djelu ne gubite pravo na isplatu svoje mirovine. Predmet ugovora o
djelu mogu biti odredeni poslovi koji nemaju karakter stalnosti ve¢ jednokratnosti, a koji se obi¢no
sastoje u izvrSenju nekog fizickog ili intelektualnog rada odredene koli¢ine 1 kakvoce, do odredenog

roka 1 uz odredenu naknadu, a obi¢no ne u prostorijama narucitelja posla.

Kuéna radinost i dopunsko zanimanje

Za umirovljenike postoji posebna pogodnost kod obavljanja domade radinosti ili dopunskog
zanimanja. Obavljanjem domace radinosti i dopunskog zanimanja umirovljenici ne stjecu svojstvo
osiguranika u obveznom mirovinskom osiguranju, ali to ne znaci i da nemaju obvezu plac¢anja
nikakvih doprinosa od prihoda odnosno zarade.

Izuzetak su korisnici mirovine s osnova djelomi¢nog gubitka radne sposobnosti, kojima se odreduje

nova (umanjena) svota mirovine kada stjecu svojstvo osiguranika.

Sezonski rad u poljoprivredi

Sezonski radnik u poljoprivredi moze biti korisnik mirovine koji temeljem ugovora o sezonskom
radu obavlja privremene odnosno povremene sezonske poslove u poljoprivredi najduze do 90 dana

tijekom jedne kalendarske godine. Na sezonskog radnika u poljoprivredi ne primjenjuju se propisi

koji ureduju prestanak isplate mirovine.
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5.3. SUSTAV SOCIJALNE SKRBI

Svima koji ne mogu sami podmiriti osnovne Zivotne potrebe osigurava se pomo¢ preko sustava
socijalne skrbi. Sustav socijalne skrbi temelji se na nacelu supsidijarnosti, §to podrazumijeva
odgovornost pojedinca i obitelji za vlastitu socijalnu sigurnost, a uloga je drzave da u tome pomaze, s

ciljem sprecavanja, ublazavanja i otklanjanja socijalne ugrozenosti.

Socijalnu skrb ostvaruju dvije kategorije korisnika.

Prva kategorija su siromasni koji nemaju vlastitih prihoda ili su ti prihodi manji od propisanih
cenzusa, znaci nedostatni za podmirenje osnovnih zivotnih potreba. Druga kategorija su oni koji
socijalnu skrb primaju u svrhu zadovoljavanja specificnih potreba, nastalih uglavnom zbog
invaliditeta, starosti, psihicke bolesti, ovisnosti 1 dr. U tu se skupinu ubrajaju i djeca i mladez bez
odgovarajuce roditeljske skrbi, djeca i mladez s problemima u ponaSanju, te zrtve obiteljskog nasilja

i trgovanja ljudima.

Korisnici prava u sustavu socijalne skrbi su:

- samac 1 ku¢anstvo koji nemaju dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih Zivotnih potreba,
a nisu ih u mogucénosti ostvariti svojim radom, primitkom od imovine, od obveznika
uzdrzavanja ili na drugi nacin,

- dijete bez roditelja ili bez odgovarajuce roditeljske skrbi, mlada punoljetna osoba, dijete zrtva
obiteljskog, vrsnjackog ili drugog nasilja, dijete Zrtva trgovanja ljudima, dijete s teSko¢ama u
razvoju, dijete 1 mlada punoljetna osoba s problemima u ponasSanju, dijete bez pratnje koje se
zatekne izvan mjesta svog prebivaliSta bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je
odgovorna skrbiti o njemu te dijete strani drzavljanin koje se zatekne na teritoriju Republike
Hrvatske bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je odgovorna skrbiti o njemu,

- trudnica ili roditelj s djetetom do godine dana Zivota bez obiteljske podrSke i odgovaraju¢ih
uvjeta za zivot,

- obitelj kojoj je zbog poremecenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna stru¢na
pomo¢ ili druga podrska,

- odrasla osoba s invaliditetom koja nije u moguénosti udovoljiti osnovnim Zivotnim

potrebama,




odrasla osoba zrtva obiteljskog ili drugog nasilja te zrtva trgovanja ljudima,

osoba koja zbog starosti ili nemo¢i ne moze samostalno skrbiti o osnovnim Zivotnim
potrebama,

osoba ovisna o alkoholu, drogama, kockanju i drugim oblicima ovisnosti

besku¢énik,

druge osobe koje ispunjavaju uvjete propisane zakonom.

Pruzatelji pomo¢i

Ovisno o vrsti pomoc¢i koja je potrebna, svoja prava iz ovog sustava mozete ostvariti preko:

ustanova socijalne skrbi,

centara za socijalnu skrb,

domova socijalne skrbi / centri za pruzanje usluga u zajednici,

centara za pomo¢ 1 njegu,

udomiteljskih obitelji,

obiteljskih domova,

udruga, vjerskih zajednica, obrtnika i drugih pravnih osoba,

fizickih osoba koje obavljaju profesionalnu djelatnost, savjetovalista,

jedinica lokalne 1 podru¢ne samouprave koje su duzne u svom proracunu osigurati sredstva za

obavljanje djelatnosti socijalne skrbi.

Jedinice lokalne samouprave (gradovi i opcine) osiguravaju sredstva za podmirivanje troSkova

stanovanja (najamnina, komunalna naknada, elektricna energija, plin, grijanje, voda, odvodnja i

drugi troskovi stanovanja).

Jedinice podru¢ne samouprave - Zupanija osiguravaju sredstva za podmirenje trosSkova ogrjeva.

Adrese 1 telefonske brojeve centara za socijalnu skrb 1 drugih ustanova mozete prona¢i na

internetskim stranicama Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i1 socijalnu politiku.

Usluga pomo¢ u kuéi

Usluga pomo¢ u ku¢i obuhvaca organiziranje prehrane, obavljanje kuéanskih poslova, odrzavanje

osobne higijene i1 obavljanje ostalih svakodnevnih potreba.

Usluga pomo¢ u ku¢i se priznaje:

osobi kojoj je zbog tjelesnog, mentalnog, intelektualnog ili osjetilnog oStecenja ili trajnih

promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna pomo¢ druge osobe,




- osobi kojoj je zbog privremenih promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna pomoc¢
druge osobe,

- starijoj osobi kojoj je prema procjeni centra za socijalnu skrb potrebna pomo¢ druge osobe.

Uvjeti za priznavanje prava na pomo¢ u kuci su da:

osoba nema mogucnosti da joj pomo¢ osiguraju roditelj, bracni drug i djeca,

- osoba nema sklopljen ugovor o doZivotnom ili dosmrtnom uzdrzavanju,

- je na podrucju prebivaliSta osobe mogucée osigurati takvu pomo¢ pod uvjetima 1 na nacin
propisan Zakonom o socijalnoj skrbi,

- osoba nije otudila nekretnine ili pokretnine veée vrijednosti u posljednjih godinu dana od
dana podnosenja zahtjeva za priznavanje prava na socijalnu uslugu ili dana pokretanja
postupka po sluzbenoj duznosti,

- prihod samca ili prihod po ¢lanu kucanstva ne prelazi iznos od 1500 kuna (300 posto

osnovice).

Ako prihod samca ili prihod po ¢lanu kucanstva prelazi iznos od 1500 kuna (300 posto osnovice), a
nije veci od 2000 kuna (400 posto osnovice), korisniku koji ispunjava gore navedene uvjete priznaje

se pravo na 50 posto cijene troskova usluge pomo¢i u kuéi.

Pomoc¢ u kuéi obuhvaca:

organiziranje prehrane (nabava i dostava gotovih obroka u kucu),

- obavljanje kucanskih poslova (dostava Ziveznih namirnica, pomo¢ u pripremanju obroka,
pranje posuda, pospremanje stana, donoSenje vode, ogrjeva 1 slicno, organiziranje pranja i
glacanja rublja, nabava lijekova i drugih potrepstina i dr.),

- odrzavanje osobne higijene (pomo¢ u oblacenju i svlacenju, u kupanju i obavljanju drugih
higijenskih potreba),

- zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba.

Uslugu pomo¢ u ku¢i mogu pruzati centri za pomo¢ u ku¢i, domovi socijalne skrbi, centri za

pruzanje usluga u zajednici, udruge, vjerske zajednice, druge pravne osobe 1 obrtnici koji pruzaju

socijalne usluge te fizicke osobe koje usluge pomoci u kuci obavljaju kao profesionalnu djelatnost.




Postupak provode Centri za socijalnu skrb nadlezni prema prebivaliStu korisnika.
Adrese 1 telefonske brojeve centara za socijalnu skrb moZzete pronaci na internetskim stranicama

Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.

SmjeStaj u domove za starije i nemocne osobe

U dom umirovljenika moZete biti smjeSteni na vlastiti zahtjev, a ako ne mozete podmirivati troSkove

smjeStaja obratite se centru za socijalnu skrb.

Domovi socijalne skrbi su javne ustanove koje se osnivaju za obavljanje skrbi izvan vlastite obitelji.
Domove za starije i nemoc¢ne osobe ili domove umirovljenika osnivaju jedinice lokalne i podru¢ne
samouprave odnosno gradovi i zupanije, vjerske zajednice, trgovacka drusStva, udruge i druge

domace ili strane pravne ili fizicke osobe pod uvjetima propisanim Zakonom.

Smjestaj u dom socijalne skrbi

U dom umirovljenika moZete biti smjeSteni na vlastiti zahtjev. Zahtjev podnosite izravno ustanovi,
odnosno domu u kojem Zelite biti smjeSteni, a uz zahtjev trebate priloZiti:
- rodni list,
- domovnicu,
- potvrdu od lije¢nika da ne bolujete od zarazne ili duSevne bolesti,
- izjavu ovjerenu kod javnog biljeznika o plac¢anju smjestaja koju daju zakonski ili ugovorni
obveznici uzdrzavanja ili druga osoba koja se obvezuje podmirivati razliku cijene smjestaja u

domu ako bude potrebno.

Za osobe koje boluju od duSevne bolesti postoji moguénost smjestaja u domovima za psihicki

bolesne odrasle osobe.

Cijena smjeStaja
O cijeni smjestaja odlucuje osniva¢ doma. Ona ovisi o vrsti smjestaja (je li rijec o stalnom smjestaju,
cjelodnevnom ili poludnevnom boravku), o pokretnosti ili nepokretnosti osobe, o stambenom

komforu, kao 1 ostalim potrebama korisnika poput posebne prehrane, serviranja hrane u sobu, usluga

fizioterapeuta i drugim posebnim potrebama uvjetovanim zdravstvenim stanjem korisnika.




Troskove smjestaja u domovima ¢iji je osnivac¢ zZupanija jednim dijelom placa korisnik, a drugi dio
se podmiruje iz zupanijskog proracuna i pomo¢i izravnanja. Prosjecna cijena smjestaja u domu je

oko 3.000,00 kuna. Cijene u domovima drugih osniva¢a mogu biti vise.

Plaéanje troskova

Troskove smjestaja podmirujete svojim sredstvima ako su dostatna za podmirivanje cijene smjestaja.
Ako nemate dovoljno sredstava za pla¢anje troSkova smjeStaja niti imovinu od koje moZete osigurati
potrebna sredstva, obratite se centru za socijalnu skrb prema mjestu svog prebivalista. Popis cete

pronaci na stranicama Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.

Centar ¢e na temelju provedenog ispitnog postupka donijeti odluku o smjestaju u odgovarajucu vrstu

ustanove.

Popis domova za starije i nemoéne osobe koje osnivaju zupanije i one drugih osnivaca, s adresama i
telefonskim brojevima, mozete naci na stranicama Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade 1

socijalnu politiku.

Smjestaj u obiteljske domove

Obiteljski domovi osiguravaju skrb za manji broj korisnika kojima nude smjestaj, prehranu, njegu i
radne aktivnosti. Uz smjeStaj u dom socijalne skrbi, starije 1 nemocne osobe imaju i mogucnost
smjestaja u obiteljski dom. U obiteljskom domu osigurava se skrb za pet do 20 korisnika, a pruza je

fizicka osoba kao profesionalnu djelatnost.

U obiteljskim domovima korisnicima se osigurava:

smjestaj,
- prehrana,
- njega i briga o zdravlju,

- radne aktivnosti,

- slobodno vrijeme.




Propisani uvjeti

Domovi koji smjestaju od pet do deset osoba moraju imati jednu medicinsku sestru i dvije
njegovateljice, dok domovi koji smjestaju od 11 do 20 korisnika moraju imati jednu medicinsku
sestru 1 tri njegovateljice.

U jednu spavaonicu obiteljskog doma mogu se smjestiti najvise Cetiri korisnika, pri ¢emu se svakom
pokretnom korisniku mora osigurati najmanje Sest Cetvornih metara prostora, za smjesStaj teze

pokretnog 1 nepokretnog korisnika sedam ¢etvornih metara.

Postupak smjesStaja

Cijenu smjestaja odreduje predstavnik obiteljskog doma s kojim se izravno dogovarate o smjestaju.
Ako je obiteljski dom sklopio ugovor s Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu

politiku, u postupku smjestaja u dom moze posredovati centar za socijalnu skrb.

Sve informacije o mogucnosti smjestaja u obiteljske domove mozete dobiti u centru za socijalnu skrb
ili uredu drZavne uprave u Zupaniji nadleZnom za socijalna pitanja. Adrese 1 brojeve telefona pronaci

¢ete na stranicama nadleznih ministarstava.

5.4. OSIGURAVAJUCA DRUSTVA

Osiguranjem S§titite svoj zivot, zdravlje i imovinu od budu¢ih rizika.

Osiguranjem svoj Zivot 1 imovinu S§titite od buducih rizika i na taj nacin eventualne buduce troskove
prebacujete na osiguratelja. U Republici Hrvatskoj djeluje viSe osiguravajucih drustava kao §to su

npr. Croatia osiguranje, Uniqua osiguranje, Generali osiguranje, Grawe osiguranje i drugi.

Vrste osiguranja su

- Zivotna osiguranja - zivotno osiguranje, rentno osiguranje te dopunska osiguranja zivotnog
osiguranja,

- nezivotna osiguranja - osiguranje od nezgoda, zdravstveno osiguranje, osiguranje cestovnih
vozila, tranih vozila, zra¢nih letjelica, plovila, osiguranje robe u prijevozu, osiguranje od
pozara i elementarnih Steta, osiguranje od odgovornosti za upotrebu motornih vozila, zra¢nih

letjelica, plovila, osiguranje kredita, osiguranje jamstva, osiguranje raznih financijskih

gubitaka, osiguranje troskova pravne zastite te putno osiguranje.
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Obveze osiguravajuceg drustva

Prije sklapanja ugovora o osiguranju, drustvo za osiguranje duzno je obavijestiti ugovaratelja
osiguranja o op¢im uvjetima osiguranja, vremenskom trajanju osiguranja, visini premije te nainu
placanja, uvjetima za odstupanje od ugovora te ostalim bitnim informacijama.

Ukoliko dode do promjene podataka osiguravajuéeg druStva (ime tvrtke, sjediSte, organizacijska
struktura 1 sl.) za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju, osiguravajuce drustvo duzno je ugovaratelja
obavijestiti o promjeni. Osiguravaju¢e drustvo je takoder duzno jednom godiSnje obavijestiti
ugovaratelja osiguranja o sudjelovanju u dobiti.

Potrosac¢, odnosno korisnik osiguranja, ima pravo podnijeti pisani prigovor druStvu za osiguranje s

kojim je sklopio ugovor o osiguranju, ako se drustvo za osiguranje ne pridrzava ugovorenih uvjeta.
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6. SUDSTVO

1. Pravosudni sustav Republike Hrvatske

2. Davanje izjave o adresi dostave u sudskim postupcima

3. Besplatna pravna pomo¢




6.1. PRAVOSUDNI SUSTAYV REPUBLIKE HRVATSKE

Prema Ustavu Republike Hrvatske drzavna vlast je ustrojena na nacelu trodiobe vlasti na
zakonodavnu, izvr$nu i sudbenu. Primijenjeno je nacelo trodiobe vlasti od koje je svaka od tih vlasti
neovisna jedna o drugoj. Sudbenu vlast obavljaju sudovi. Sudbena vlast je samostalna i neovisna.
Sudovi sude na temelju Ustava, zakona, medunarodnih ugovora i drugih vazec¢ih izvora prava.
Vrhovni sud Republike Hrvatske je najvisi sud i1 osigurava jedinstvenu primjenu prava i

ravnopravnosti svih u njegovoj primjeni.

Pravosudni sustav Republike Hrvatske cine: Ministarstvo pravosuda, Pravosudna akademija,
Drzavnoodvjetnicko vije¢e, drzavna odvjetniStva, javni biljeznici, odvjetnici, sudovi, Drzavno

sudbeno vijece.

Ministarstvo pravosuda

Ministarstvo pravosuda obavlja upravne i druge poslove koji se odnose na:

- podrucje gradanskoga, kaznenog i trgovackog prava te upravnog sudovanja,

- ustrojstvo 1 rad te stru¢no osposobljavanje i usavrSavanje sudaca, drzavnih odvjetnika i
djelatnika u sudovima, drzavnim odvjetni§tvima, tijelima nadleZznim za vodenje prekrSajnog
postupka 1 tijelima koja izvrSavaju kaznene prekrSajne sankcije, upravne i druge poslove u
javnom biljeznistvu i odvjetnistvu,

- sudske i javnobiljeznicke pristojbe,

- medunarodnu pravnu pomo¢ i druge oblike pravne pomoc¢i,

- izvrSavanje kaznenih i prekr$ajnih sankcija, pomilovanja i uvjetne otpuste te

- informatizaciju pravosuda,

- nadzor nad obavljanjem poslova uprave u tijelima sudbene vlasti, drzavnom odvjetniStvu i

tijelima za vodenje prekrSajnog postupka,

upravne i druge poslove koji se odnose na:

- pravo vlasniStva,
- imovinskopravne poslove u vezi s izvlastenjem i drugim ograni¢enjima vlasniStva,
- imovinskopravne poslove glede gradevinskoga, poljoprivrednog i Sumskog zemljista,

komasaciju, promet zemljista i zgrada te dio agrarnih operacija koji nisu u djelokrugu drugog

tijela drzavne uprave,
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- imovinu stranih drzavljana, poslove naknade za imovinu oduzetu za vrijeme jugoslavenske
komunisticke vladavine koji nisu u djelokrugu drugog tijela drzavne uprave te

- sukcesiju imovine, prava i obveza bivSe SFRJ,

- upravne i struéne poslove u vezi sa suradnjom Vlade Republike Hrvatske s medunarodnim
kaznenim sudovima, poslove zastupanja Republike Hrvatske pred Europskim sudom za
ljudska prava u Strasbourgu, Medunarodnim sudom pravde i drugim medunarodnim
sudovima, ako posebnom odlukom Vlade Republike Hrvatske nije odluceno drukcije, te
poslove u vezi sa zaStitom ljudskih prava i prava nacionalnih manjina,

- poslove koji se odnose na sudjelovanje Republike Hrvatske u radu tijela Europske unije u
podru¢jima iz njezine nadleznosti,

- 1druge poslove koji su mu stavljeni u nadleZznost posebnim zakonom.

Pravosudna akademija

Osniva¢ Akademije je Republika Hrvatska, a prava 1 duZnosti osnivaca obavlja Vlada Republike
Hrvatske putem Ministarstva pravosuda. SjediSte Akademije je u Zagrebu, a sredstva za rad
osiguravaju se iz Drzavnog prora¢una Republike Hrvatske. Misija Pravosudne akademije je osigurati
kvalitetno inicijalno stru¢no usavrSavanje vjeZbenika u pravosudnim tijelima 1 polaznika DrZavne
Skole za pravosudne duznosnike te organizirati i stalno unaprjedivati cjelozivotno stru¢no

usavrsavanje pravosudnih duznosnika i savjetnika u pravosudnim tijelima.

Djelatnost Akademije

- organizira 1 provodi pocetno usavrSavanje kandidata za pravosudne duznosnike,
- organizira i provodi stru¢no usavrSavanje vjezbenika i savjetnika u pravosudnim tijelima te
drugih drzavnih sluzbenika iz podrucja pravosuda,

- organizira i provodi kontinuirano stru¢no usavrSavanje pravosudnih duznosnika.

Drzavno odvjetnistvo

Drzavno odvjetnistvo je samostalno i neovisno pravosudno tijelo ovlasteno i duzno postupati protiv
pocinitelja kaznenih i drugih kaznjivih djela, poduzimati pravne radnje radi zaStite imovine

Republike Hrvatske te podnositi pravna sredstva za zaStitu Ustava 1 prava.

Drzavno odvjetnicko vijee je posebno i neovisno tijelo nadlezno za imenovanje i razrjeSenje

zamjenika drzavnih odvjetnika, imenovanje i razrjeSenje Zupanijskih 1 op¢inskih drzavnih odvjetnika

te obavljanje drugih poslova u skladu sa zakonom.
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Odvjetnici

Odvjetnik je osoba koja pruza pravnu pomoc¢ fizickim i pravnim osobama u ostvarivanju i zastiti

njihovih prava i pravnih interesa.

Odvjetnik smije pruzati sve oblike pravne pomo¢i, navode se tipi¢ne funkcije:

davanje pravnih savjeta,

sastavljanje isprava (ugovora, oporuka, izjava),

sastavljanje tuzbi, zalbi, prijedloga, zahtjeva, molbi i drugih podnesaka,

zastupanje stranaka pred sudom.

Javni biljeZnici

Javni biljeznik je samostalni i neovisni nositelj javnobiljeznicke sluzbe, koji ima svojstvo osobe
javnog povjerenja. Javnobiljezni¢ka sluzba sastoji se u sluzbenom sastavljanju i izdavanju javnih
isprava o pravnim poslovima, izjavama 1 ¢injenicama na kojima se utemeljuju prava, sluzbenom
ovjeravanju privatnih isprava, primanju na ¢uvanje isprava, novca i predmeta od vrijednosti radi
predaje drugim osobama ili nadleznim tijelima te obavljanju po nalogu javnih tijela drugih postupaka

odredenih zakonom.

Razlikuju se tri vrste javnobiljeznickih isprava, sa snagom javnih isprava (kao da su ih izdala

drzavna tijela, imaju jacu dokaznu snagu od privatnih isprava jer se smatra se da potjecu od onoga

tko je na njoj oznacen kao izdavatelj i da je istinito ono §to se u njoj potvrduje ili odreduje dok se ne

dokaze protivno), a to su:

- javnobiljeznicki akti - koje sastavljaju sami javni biljeznici,
- javnobiljeznicki zapisnici,

- javnobiljeznicke potvrde - potvrde o ¢injenicama kojima su biljeZnici posvjedocili.

Sudovi obavljaju sudbenu vlast u RH.

Redovni sudovi su: op¢inski sudovi, Zupanijski sudovi i Vrhovni sud RH.

Specijalizirani sudovi su: prekrsajni sudovi, trgovacki sudovi, upravni sudovi, Visoki prekrsajni sud

RH, Visoki trgovacki sud RH, Visoki upravi sud RH.




Vrhovni sud Republike Hrvatske je najvisi sud u Republici Hrvatskoj. Nadleznost sudova odreduje

se zakonom.

Drzavno sudbeno vijeée je samostalno i neovisno tijelo koje osigurava samostalnost i neovisnost
sudbene vlasti. Odlu€uje o imenovanju i razrjeSenju sudaca 1 predsjednika sudova, osim predsjednika

Vrhovnog suda Republike Hrvatske te obavlja druge poslove u skladu sa zakonom.

6.2. DAVANJE IZJAVE O ADRESI DOSTAVE U SUDSKIM POSTUPCIMA

Svaka fizicka osoba ovlaStena je traziti od policijske uprave, nadleZzne prema mjestu njenog
prijavljenog prebivaliSta ili boraviSta, da u svojim evidencijama prebivaliSta 1 boravista, zabiljezi
njezinu izjavu kojom trazi da se dostave za nju u sudskim postupcima obavljaju na odredenoj adresi

ili odredenoj osobi na odredenoj adresi.

Izjava mora biti ovjerena kod javnog biljeznika ili ju osoba mora potpisati pred sluzbenikom u
policijskoj upravi ili postaji. Iznimno, ako ¢e se dostava za stranku obavljati odvjetniku, javnom
biljezniku ili pravnoj osobi koja je registrirana za obavljanje djelatnosti primanja pismena za druge

osobe (npr. postanska sluzba) izjava ne mora biti ovjerena kod javnog biljeznika.

6.3. BESPLATNA PRAVNA POMOC

Institut besplatne pravne pomoc¢i u Republici Hrvatskoj ureden je Zakonom o besplatnoj pravnoj
pomo¢i (Narodne novine, broj 143/13 - u daljnjem tekstu: ZBPP) koji je stupio na snagu 1. sije¢nja
2014. godine i zamijenio dotadasnji Zakon o besplatnoj pravnoj pomoc¢i (Narodne novine, broj
62/08, 44/11 1 81/11) koji se primjenjivao do 31. prosinca 2013. godine. Ovim se Zakonom ureduju
svrha, korisnici i1 vrste besplatne pravne pomo¢i (u daljnjem tekstu: pravne pomoci), pruzatelji
pravne pomoci, uvjeti 1 postupak za ostvarivanje pravne pomoc¢i, prekogranicno ostvarivanje pravne
pomo¢i, financiranje pravne pomoc¢i i nadzor nad provedbom Zakona.

Svrha pravne pomo¢i u smislu ZBPP-a je ostvarenje jednakosti svih pred zakonom, osiguranje

gradanima Republike Hrvatske i drugim osobama u skladu s odredbama toga Zakona djelotvorno

ostvarenje pravne zastite te pristupa sudu 1 drugim javnopravnim tijelima pod jednakim uvjetima.




ZBPP sustav pravne pomo¢i ureduje na nacin koji pridonosi u¢inkovitoj pravnoj zastiti socijalno i

ekonomski najpotrebitijoj grupi gradana.

Vrste i oblici pravne pomo¢i

Vrste pravne pomo¢i su: primarna pravna pomo¢ i sekundarna pravna pomoc.

Oblici primarne pravne pomoci su:

- op¢a pravna informacija,

- pravni savjet,

- sastavljanje podnesaka pred javnopravnim tijelima, Europskim sudom za ljudska prava i
medunarodnim organizacijama u skladu s medunarodnim ugovorima i pravilima o radu tih tijela,

- zastupanje u postupcima pred javnopravnim tijelima,

- pravna pomo¢ u izvan sudskom mirnom rjesenju spora.

Oblici sekundarne pravne pomoc¢i su:

- pravni savjet,

- sastavljanje podnesaka u postupku zastite prava radnika pred poslodavcem,
- sastavljanje podnesaka u sudskim postupcima,

- zastupanje u sudskim postupcima,

- pravna pomo¢ u mirnom rjesenju spora,

- oslobodenje od pla¢anja troSkova sudskog postupka,

- oslobodenje od placanja sudskih pristojbi.

Pruzatelji pravne pomodi

Pruzatelji pravne pomoc¢i su:

- odvjetnici,

- ovlastene udruge,

- visoka uciliSta koja izvode sveuciliSne studije u znanstvenom podrucju prava putem pravnih
klinika,

- uredi drZavne uprave u Zupaniji/ Gradu Zagrebu.

Odpvjetnici pruzaju sekundarnu pravnu pomoc.
Ovlastene udruge, visoka uciliSta koja izvode sveuciliSne studije u znanstvenom podrucju prava

putem pravnih klinika 1 uredi drzavne uprave u Zupaniji/Gradu Zagrebu pruZaju primarnu pravhu

pomoc.




Pruzatelji pravne pomo¢i duzni su pruzati pravnu pomo¢ savjesno, u skladu s pravilima struke 1
koriStenjem najviSih standarda u pruzanju pravne pomoci. Pruzatelji pravne pomo¢i ne smiju odbiti

pruziti pravnu pomo¢, ako ZBPP-om nije druk¢ije odredeno.

Ovlastene udruge pruzaju primarnu pravnu pomo¢ u skladu s uvjetima i na nacin propisan ZBPP-om.
Ovlast za pruzanje pravne pomoc¢i udruga stjeCe upisom u registar pruzatelja primarne pravne
pomo¢i koji vodi Ministarstvo pravosuda. Udruga se upisuje u registar kada dokaze da je, radi
pruzanja pravne pomoci, osigurala suradnju s osobom koja je zavrSila diplomski studij prava,
polozila drzavni strucni ili pravosudni ispit i ima najmanje dvije godine radnog staza u struci,
odnosno znanstveno zvanje te priloZi dokaz o uplati osiguranja od odgovornosti za Stetu nanesenu
stranci pruzanjem pravne pomo¢i u visini od 50% osiguranja propisanog Zakonom o odvjetnistvu

(Narodne novine, broj 9/94, 117/08, 50/09, 75/09 1 18/11).

Postupak za ostvarivanje pravne pomo¢i

Postupak za ostvarivanje primarne pravne pomoc¢i pokrec¢e se izravnim obracanjem pruzatelju
primarne pravne pomoci.

O zahtjevima gradana za odobravanje sekundarne pravne pomo¢i odlucuju uredi drzavne uprave u
zupanijama 1 Gradski ured za opéu upravu Grada Zagreba. Zahtjevi se podnose nadleznom uredu
drzavne uprave u Zupaniji ili ispostavi ureda prema mjestu prebivaliSta (boravista) podnositelja na
propisanom obrascu uz koji se prilaze pisana izriita suglasnost podnositelja zahtjeva i ¢lanova
njegova kucanstva o dopustenju uvida u sve podatke o ukupnim prihodima i imovini.

O zahtjevima za odobravanje sekundarne pravne pomoc¢i nadlezna tijela odlucuju u roku od petnaest
dana od dana podnoSenja urednog zahtjeva. U postupku odobravanja pravne pomoc¢i podnositelju
zahtjeva koji ispunjava zakonske uvjete za ostvarivanje prava na pravnu pomo¢, nadlezno tijelo
donosi rjeSenje o odobravanju koriStenja pravne pomoc¢i uz naznaku vrste 1 opsega pravne pomoci,
odnosno, ako podnositelj zahtjeva ne ispunjava uvjete za odobravanje prava na pravnu pomoc,
donosi rjesenje kojim se zahtjev odbija. Protiv rjeSenja kojim se zahtjev odbija, podnositelj zahtjeva
moze izjaviti zalbu Ministarstvu pravosuda. Protiv rjeSenja Ministarstva pravosuda, kojim se zalba

odbija moze se pokrenuti upravni spor.

Detaljnije informacije o pretpostavkama za ostvarivanje primarne i sekundarne pravne pomoci

nalaze se na mreznoj stranici Ministarstva pravosuda (www.pravosudje.gov.hr).




Prekogranicni spor

Prekograni¢ni spor je spor u kojem podnositelj zahtjeva za odobravanje pravne pomoéi ima
prebivaliste ili boraviste u drzavi ¢lanici Europske unije, a koja nije drzava clanica u kojoj postupa

sud, odnosno u kojoj treba izvrsiti sudsku odluku.

Pravna pomo¢ u prekogranicnom sporu odobrava se u gradanskim i trgovakim stvarima,
postupcima mirenja, izvansudskim nagodbama, izvrSenju javnih isprava i pravnom savjetovanju u
tim postupcima, dok se odredbe o prekogranicnom sporu ne primjenjuju u poreznim carinskim i

drugim upravnim postupcima.

Podnositelj zahtjeva koji ima prebivaliSte ili boraviSte u Republici Hrvatskoj, a koji trazi pravnu
pomo¢ u prekogranicnom sporu pred sudom druge drzave, ¢lanice Europske unije, zahtjev podnosi
uredu prema mjestu svog prebivaliSta ili boravista. Nadlezni ured zahtjev prosljeduje Ministarstvu
pravosuda u roku od osam dana od primitka zahtjeva koji ¢e Ministarstvo pravosuda uz prilozene
isprave prevesti na sluzbeni jezik ili jedan od sluZbenih jezika drzave clanice Europske unije 1
nadleZnog tijela za primanje te ih proslijediti nadleZznom tijelu drzave ¢lanice Europske unije u kojoj
sud postupa ili u kojoj se zahtijeva izvrSenje sudske odluke (tijelo za primanje) u roku od 15 dana od
primitka zahtjeva. Ako pravna pomo¢ ne bude odobrena, podnositelj zahtjeva duZan je nadoknaditi
troSkove prevodenja. Takoder, podnositelj zahtjeva moze zahtjev podnijeti neposredno tijelu koje je
nadlezno za primanje zahtjeva u drzavi ¢lanici Europske unije u kojoj postupa sud ili u kojoj treba

1zvrsiti sudsku odluku.

Podnositelj zahtjeva koji ima prebivaliste ili boraviste u drzavi ¢lanici Europske unije, a koji trazi
pravnu pomo¢ u prekogranicnom sporu pred sudom u Republici Hrvatskoj, ostvaruje pravo na
pravnu pomo¢ u skladu s odredbama Zakona o besplatnoj pravnoj pomoc¢i. Podnositelj zahtjeva ili
nadlezno tijelo drzave Clanice u kojoj ima prebivaliste ili boraviste (tijelo za slanje), zahtjev za

pravnu pomo¢ u Republici Hrvatskoj podnosi se Ministarstvu pravosuda (tijelo za primanje).

Obrasci i1 prilozene isprave moraju se dostaviti u prijevodu na hrvatski jezik, jer ¢e u protivhom
zahtjev biti odbacen.

Zahtjev se podnosi na obrascu propisanom Odlukom Komisije 2004/844/EZ o utvrdivanju oblika
zahtjeva za pravnu pomo¢ od 9. studenog 2004. godine prema Direktivi 2003/8/EZ o poboljSanju

pristupa sudu u prekograni¢nim sporovima uspostavom minimalnih zajednickih pravila, koja se

odnose na pravnu pomo¢ u takvim sporovima.
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7. OSTALI NOSITELJI SURADNJE REPUBLIKE HRVATSKE SA
HRVATIMA IZVAN REPUBLIKE HRVATSKE

1. Odbor za Hrvate izvan Republike Hrvatske
2. Savjet Vlade Republike Hrvatske za Hrvate izvan Republike Hrvatske

3. Hrvatska matica iseljenika

4. Ministarstva i druga driavna tijela

5. Zupanije u Republici Hrvatskoj

6. VaZni telefonski brojevi
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7.1. ODBOR ZA HRVATE IZVAN REPUBLIKE HRVATSKE

Odbor za Hrvate izvan Republike Hrvatske djeluje kao radno tijelo Hrvatskog sabora zaduzeno za

Hrvate izvan Republike Hrvatske.

Djelokrug rada:
poslovi utvrdivanja i pracenja politike, a u postupku donoSenja zakona i drugih propisa Odbor ima

prava i duznosti mati¢noga radnog tijela u podrucjima koja se odnose na:

- pravni i stvarni polozaj dijelova hrvatskoga naroda te hrvatskih manjina u drugim drzavama i
predlaganje mjera za unapredivanje svekolike suradnje radi ostvarenja i zaStite prava i

ocuvanja nacionalnog identiteta,

- sve oblike medunarodne i druge suradnje kad je to u interesu Hrvata u susjednim drzavama i

svijetu, kao i s tim povezano usmjeravanje financijske potpore,

- poticanje programa povratka hrvatskih iseljenika te skrb o hrvatskim useljenicima na
podrucjima od posebne drzavne skrbi,

- inicijative i prijedloge koje podnose Hrvati iz susjednih drzava i svijeta,

- odrzavanje redovitih kontakata s predstavnicima Hrvata izvan Republike Hrvatske,

- zaStitu prava i interesa hrvatskih drzavljana koji Zive ili borave u inozemstvu kao i osiguranje

osobite skrbi i zastite dijelovima hrvatskog naroda izvan Republike Hrvatske.

Za sve obavijesti vezane uz djelatnost Odbora za Hrvate izvan Republike Hrvatske mozete se obratiti

na sljede¢i kontakt:

Tel: 01 4569 475
Fax: 01 4569 312
E-mail: odborhirh@sabor.hr




7.2. SAVJET VLADE REPUBLIKE HRVATSKE ZA HRVATE IZVAN REPUBLIKE
HRVATSKE

Vlada Republike Hrvatske osnovala je Savjet Vlade Republike Hrvatske za Hrvate izvan Republike
Hrvatske (u daljnjem tekstu: Savjet), kao savjetodavno tijelo Vlade Republike Hrvatske. Savjet pruza
pomo¢ Vladi Republike Hrvatske u kreiranju i provedbi politike, aktivnosti 1 programa u odnosu na
Hrvate izvan Republike Hrvatske. Clanovi Savjeta su predstavnici Hrvata izvan Republike Hrvatske

1 ¢lanovi po polozaju.

Savjet ¢ine najugledniji predstavnici hrvatskih zajednica iz cijeloga svijeta te predstavnici nadleznih
institucija u domovini. Clanovi Savjeta iz reda pripadnika Hrvata izvan Republike Hrvatske su
predstavnici udruga, organizacija i institucija Hrvata izvan Republike Hrvatske, osobe uvazene u
sredini u kojoj Zive, angazirane na o€uvanju i jaanju hrvatskog identiteta svojih zajednica i na
unaprjedenju odnosa s hrvatskom domovinom. Njihova zastupljenost odredena je sukladno brojnosti
1 polozaju Hrvata u doti¢noj drzavi, aktivnosti 1 povezanosti zajednice s Republikom Hrvatskom, kao

1 radu na afirmaciji ugleda i interesa Republike Hrvatske.

Clanovi Savjeta po polozaju, predstavnici nadleznih institucija u domovini su predstavnici drzavnih

tijela 1 institucija, Katoli¢ke crkve 1 organizacija civilnog drustva.

7.3. HRVATSKA MATICA ISELJENIKA

Hrvatska matica iseljenika (u daljnjem tekstu: HMI) utemeljena je 1951. godine, a danas djeluje u
skladu sa Zakonom o Hrvatskoj matici iseljenika §to ga je prvi saziv Sabora nakon demokratskih
promjena prihvatio, na sjednici odrzanoj 28. prosinca 1990. godine. Unutarnja organizacija HMI-a
uredena je Statutom, koji je Upravni odbor prihvatio 6. veljace 1992. godine, a tim je dokumentima
HMI definirana kao sredi$nja nacionalna ustanova za obavljanje druStvene i privredne djelatnosti od
znacenja za polozaj hrvatskih iseljenickih zajednica i1 za hrvatske etnicke manjine u drugim
drzavama, za iseljenike s teritorija Republike Hrvatske 1 Hrvate koji Zive 1 rade u inozemstvu, a

potjecu iz drugih drzava, kao i za ¢lanove njihovih obitelji koji borave u stranim zemljama.

U praksi, slijedom iskustava u proteklom razdoblju, a prate¢i promjene u zemlji, neposrednom

okoliSu 1 u svijetu te prilagodujuci svoje djelovanje procesima u iseljeni¢kim zajednicama, HMI

prireduje specifi¢ne kulturne, prosvjetne, sportske, nakladnicke i informativne programe namijenjene
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svekolikom hrvatskom iseljeniStvu. HMI se tako s jednakom paznjom obra¢a svim hrvatskim
zajednicama izvan domovine, neovisno o vremenu i razlozima iseljenja, socijalnim, kulturoloskim ili
drugim kriterijima. Naime, iseljenike hrvatskih etnicko-kulturnih korijena — kojih, kako se
procjenjuje, u pedesetak drzava ima vise od 3,5 milijuna — HMI ne dozivljava kao jedinstvenu
skupinu s kojom bi se moglo komunicirati jednim nadinom; svjesni smo da se radi o mozaiku
raznolikih zajednica koje zive u skladu s uvjetima svoje nove domovine, ali nastojeci sauvati i dio

svoga bastinjenog identiteta.

Zato HMI, ispunjavaju¢i misiju susretiSta hrvatskoga raseljenog bica, nastoji razvijati i poticati
snazan, viSeslojan i trajan dijalog s Hrvatima u iseljeniStvu i njihovim potomcima kako bi
posredovale cCinjenice koje govore o sastavnicama nase samobitnosti: povijesnim dogadajima i
licnostima, prirodnim ljepotama i1 spomenic¢koj bastini, suvremenim zbivanjima i ljudima koji ih
pokrecu 1 ostvaruju... o svemu Sto €ini hrvatsku domovinu i narod, kao srediSnje oslonce naseg
identiteta. Istodobno, HMI djeluje 1 u svrhu ocuvanja bastine i etnicko-kulturnog lika pripadnika
hrvatskih manjinskih zajednica u drugim zemljama te nastoji na najbolji nacin odgovoriti posebnim
zahtjevima hrvatskih udruga ili pojedinaca izvan Republike Hrvatske, kako bi se rad te ustanove $to
bolje uskladio s potrebama i zeljama nasih ljudi u svijetu.

Takoder, slijede¢i suvremene izazove, HMI sudjeluje i u humanitarnim, ekoloskim, obnoviteljskim i
razvojnim programima gradanskih inicijativa, drzavne uprave i regionalne/lokalne samouprave,
pridonosec¢i raznovrsnosti 1 dinamici drustvenog dijaloga u Republici Hrvatskoj te izmedu domovine
1 iseljeniStva.

Za sve obavijesti vezane uz djelatnost Hrvatske matice iseljenika mozete se obratiti na sljedec¢u

adresu:

HRVATSKA MATICA ISELJENIKA
Adresa: Trg Stjepana Radic¢a 3, 10 000 Zagreb
Tel: 01 6115 116

Fax: 01 6111 522

E-mail: hmi-info@matis.hr

Web: www.matis.hr
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7.4. MINISTARSTVA I DRUGA DRZAVNA TIJELA

1. MINISTARSTVA

Ministarstvo uprave

Adresa: Maksimirska 63, 10000 Zagreb
Tel: 01 2357 555

Fax: 01 2357 601

E-mail: kontakt-uprava@uprava.hr

Web: https://uprava.gov.hr/

Ministarstvo zdravstva

Adresa: Ksaver 200a, 10000 Zagreb
Tel: 01 4607 555

Fax: 01 4677 076

E-mail: pitajtenas@miz.hr

Web: https://zdravije.gov.hr/

Upiti u vezi EU fondova
Bijeli telefon: 0800 7999

Kontakti zdravstvenih ustanova: https://zdravije.gov.hr/UserDocsImages/1478

Bolnicki koordinatori za branitelje: https://zdravije.gov.hr/UserDocsImages/1966

Ministarstvo pravosuda
Adresa: Ulica grada Vukovara 49. 10000 Zagreb

Tel: 01 3714 000
Fax: 01 3714 507

E-mail: pitanja@pravosudje.hr

Web: https://pravosudje.gov.hr/
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Ministarstvo hrvatskih branitelja

Adresa: Trg Nevenke TopaluSi¢ 1, 10000 Zagreb
Tel: 01 2308 888

Fax: 01 2308 855

E-mail: ministarstvo@branitelji.hr

Web: hitps://branitelji.cov.hr/

Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije
Adresa: Miramarska cesta 22, 10000 Zagreb

Tel: 01 6400 600

Fax: 01 6400 644

E-mail: kabinet@mrrfeu.hr
Web: https.//razvoj.gov.hr/

Ministarstvo drZzavne imovine

Adresa: Ulica Ivana DeZzmana 10, 10000 Zagreb

Tel: 01 6346 286

E-mail: info@midim.hr

Web: hitps.//imovina.gov.hr

Ministarstvo unutarnjih poslova

Adresa: Ulica grada Vukovara 33, 10 000 Zagreb
Tel: 01 6122 111

E-mail: pitanja@mup.hr

Web: https://www.mup.hr/

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Adresa: Trg Nevenke TopaluSi¢ 1, 10000 Zagreb

Tel: 01 555 7111; 01 555 7013

Fax: 01 555 7222

E-mail: ministarstvo@mdomsp.hr

Web: http://www.mspm.hr
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Ministarstvo financija

Adresa: Katancic¢eva 5, 10 000 Zagreb
Tel: 01 4591 333

Fax: 01 4922 583

E-mail: kabinet@mfin.hr
Web: http://www.mfin.hr/

Ministarstvo gospodarstva, poduzetni$tva i obrta

Adresa: Ulica grada Vukovara 78, 10 000 Zagreb
Tel: 01 6106 611

E-mail: renata.ivanovic@minpo.hr

Web: https://www.mingo.hr/

Ministarstvo obrane

Adresa: Trg kralja Petra KreSimira IV br. 1. 10000 Zagreb
Tel: 01 4567 111

E-mail: infor@morh.hr

Web: hitps://www.morh.hr/hr/

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova
Adresa: Trg N.S. Zrinskog 7-8. 10000 Zagreb
Tel: 01 4569 964

Fax: 01 4551 795, 01 4920 149

E-mail: kabinet. ministrice@mvep.hr

Web: http://www.mvep.hr/

Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava

Adresa: Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb

Tel. 01 6106 835; 01 6109 638
E-mail za gradane: info@mrms.hr

Web: http://'www.mrms.hr/
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Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
Adresa: Prisavlje 14, 10 000 Zagreb

Tel: 01 6169 111

E-mail: info@mmpi.hr

Web: http://www.mppi.hr/

Ministarstvo poljoprivrede

Adresa: Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb
Tel: 01 6106 111

Faks: 01 6109 201

Elektroni¢ki potpisane podneske dostaviti na: pisarnica0l-MP@mps.hr

Web: mps.hr

Ministarstvo turizma

Adresa: 10 000 Zagreb, Prisavlje 14, 10000 Zagreb
Tel: 01 6169 111

Fax. 6169 396

E-mail: kabinet@mint.hr

Web: http.//www.mint.hr/

Ministarstvo zaStite okoliSa i energetike
Adresa: Radnicka cesta 80, 10000 Zagreb
Tel: 01 3717 111 (centrala)

Faks: 01 3717 149

E-mail: ministar@mzoe.hr

Web: http.//www.mzoip.hr/

Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uredenja
Adresa: Ulica Republike Austrije 20, 10000 Zagreb
Tel: 01 3782 444 (centrala)

Faks: 01 3772 822

E-mail: kabinet@mgipu.hr

Web: http.//www.mgipu.hr/
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Ministarstvo znanosti i obrazovanja
Adresa: Donje Svetice 38, 10000 Zagreb
Tel: 01 4569 000

Faks: 01 4594 301

E-mail: ministrica@mzo.hr

Web: https://mzo.hr/

Ministarstvo kulture

Adresa: Runjaninova 2, 10 000 Zagreb
Te: 01 4866 666 (centrala)

E-mail: kabinet@min-kulture.hr; ana.perisicmijic@min-kulture.hr

Web: httn.//www.min-kulture.hr/

2. SREDISNJI DRZAVNI UREDI

SrediSnji drZzavni ured za razvoj digitalnog drustva
Adresa: Siget 18c, 10000 Zagreb

Tel: 01 4855 827

Fax: 01 4855 655

E-mail: ured@rdd.hr
Web: hitps.//rdd.cov.hr/

SrediSnji drZzavni ured za srediSnju javnu nabavu
Adresa: Ulica Ivana Lucic¢a 6-8/I1, 10000 Zagreb
Tel: 01 4599 831

Fax: 01 4599 844

E-mail: info@sredisnjanabava.hr

Web: https://sredisnjanabava.gov.hr/
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SrediSnji drzavni ured za Sport
Adresa: Savska cesta 28/I, 10000 Zagreb
Tel: 01 6042 950

E-mail: sport@sdus.hr
Web:_http..//www.sdus.hr/

SrediSnji drzavni ured za obnovu i stambeno zbrinjavanje
Adresa: Savska cesta 28, 10000 Zagreb

Tel: 01 6172 524

Fax: 01 6184 707

E-mail: sduosz@sduosz.hr

Web: http://www.sduosz.hr

SrediS$nji drzavni ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske

Adresa: Trg hrvatskih velikana 6, 10000 Zagreb

Tel: 01 6444 680
Fax: 01 6444 688

E-mail: press@hrvatiizvanrh.hr ; ured@hrvatiizvanrh. hr

Web: http://www.hrvatiizvanrh.hr
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3. UREDI VLADE:

Ured predsjednika Vlade Republike Hrvatske
Adresa: Trg svetog Marka 2, 10000 Zagreb,

Tel: 01 4569 210

E-mail: predsjednik@viada.hr

Ured za protokol

Adresa: Trg svetog Marka 2, 10000 Zagreb
Tel: 01 6303 081

Fax: 01 6303 086

E-mail: protokol@ylada.hr

Ured za zakonodavstvo

Adresa: Trg svetog Marka 2, 10000 Zagreb,
Tel: 01 4569 244
Fax: 01 4569 386

E-mail: zakonodavstvo@ylada.hr; pisarnica.zakonodavstvo@ylada.hr

Ured zastupnika Republike Hrvatske pred Europskim sudom za ljudska prava
Adresa: Dalmatinska 1, 10 000 Zagreb

Tel: 01 4878 100
Fax: 01 4878 111

E-mail: ured@zastupnik-eslip.hr

Ured za unutarnju reviziju

Adresa: Ulica grada Vukovara 72/1V, 10000 Zagreb
Tel: 01 6345 333

Fax: 01 6345 332

E-mail: ured@revizija.vlada.hr
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Direkcija za koriStenje sluzbenih zrakoplova
Adresa: pp 78, 10410 Velika Gorica

Tel: 01 6303 150

Fax: 01 6224 677

E-mail: direkcija(@sabor.hr

Ured za opc¢e poslove Hrvatskog sabora i Vlade Republike Hrvatske
Adresa: Opaticka 8, 10000 Zagreb

Tel: 01 4569 569; 6303 330

Fax: 01 6303 000

E-mail: uzop@uzop.viada.hr

Ured Komisije za odnose s vjerskim zajednicama
Adresa: Mesnicka 23, 10000 Zagreb

Telefon: 01 4569 557

Fax: 01 4569 383

E-mail: ured@ukovz.viada.hr

Ured za suzbijanje zlouporabe droga
Adresa: Sv. Preobrazenja 4/11, 10000 Zagreb
Tel: 01 4878 122

Fax: 01 4878 120

E-mail: ured@uredzadroge.hr

Ured za udruge
Adresa: Opaticka 4, 10000 Zagreb
Tel: 01 4599 810
Fax: 01 4599 811

E-mail: info@udruge.viada.hr




Ured za razminiranje

Adresa Mesnicka 23, 10000 Zagreb
Tel: 01 630 3990

Fax: 01 630 3996

E-mail: info@mine.vliada.hr

Ured za ravnopravnost spolova
Adresa: Mesnicka 23, 10000 Zagreb
Tel: 01 6303 090

Fax: 01 4569 296

E- mail: ured.ravnopravnost@urs.viada.hr

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina
Adresa: Mesnic¢ka 23, 10000 Zagreb

Tel: 01 4569 358
Fax: 01 4569 324

E-mail: ured@uljppnm.viada.hr

4. DRZAVNE UPRAVNE ORGANIZACIJE

Drzavna geodetska uprava
Adresa: Gruska 20, 10000 Zagreb,
Tel: 01 6165 404

Fax: 01 6165 484

E-mail: info@dgu.hr
Web: https.//www.dgu.hr/

DrZzavni hidrometeoroloski zavod
Adresa: Gri¢ 3, 10000 Zagreb

Tel: 01 4565 666 (centrala)

Fax: 01 4565 631

E-mail: dhmz@cirus.dhz.hr

Web: http.//meteo.hr/
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Drzavni zavod za intelektualno vlasnistvo

Adresa: Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb

Tel: 01 6106 100
Fax: 01 6109 660

E-mail: kabinetravnatelja@dziv.hr

Web: http.//www.dziv.hr/

DrZavni zavod za mjeriteljstvo
Adresa: Capraska 6, 10000 Zagreb
Tel: 01 5630 000

Fax: 01 563 001

E-mail: pisarnica@dzm.hr

Web: http.//'www.dzm.hr/

Drzavni zavod za statistiku

Adresa: Ilica 3, 10000 Zagreb

Tel: 01 4806 111

Fax: 01 48 06 148

Adresa: Branimirova 19, 10000 Zagreb
Tel: 01 4893 444

E-mail: stat.info@dzs.hr

Web: https:/www.dzs.hr/

Drzavni zavod za radioloSku i nuklearnu sigurnost
Adresa: Frankopanska 11, 10000 Zagreb

Tel: 01 4881 770

Fax: 01 4881 780

E-mail: dzruns@dzrns.hr

Web: http.//cms.dzrns. hr/




Drzavna uprava za zastitu i spaSavanje

Adresa: Nehajska ulica 5, 10000 Zagreb

Tel: 01 3650 011
Fax: 01 3650-025

E-mail: kabinet@duzs.hr

Web: http://duzs.hr/

7.4 ZUPANILJE

Republika Hrvatska administrativno je podijeljena u 20 Zupanija:

Bjelovarsko-bilogorska Zupanija, Dr. Staréevica 8, Tel: 043/221 990, www.bbz. hr

Brodsko-posavska Zupanija, Petra KreSimira IV broj 1, Tel: 035/216 111, www.bpz.hr

Dubrovacko-neretvanska Zupanija, Gunduli¢eva poljana 1, Tel: 020/351 402, www.dnz.hr

Grad Zagreb, Trg Stjepana Radica 1, Tel: 01/610 1111, www.zagreb.hr

Istarska Zupanija, DrS¢evka 3, Pazin, Flanaticka 29, Pula, Tel: 052/352 111, www.istra-istria.hr

Karlovac¢ka Zupanija, A. Vraniczanya 2, Tel: 047/666 111, www.kazup.hr

Koprivni¢ko-KkriZzeva¢ka Zupanija, Antuna Nemcica 5, Tel: 048/ 658 111, www.kckzz.hr

Krapinsko-zagorska Zupanija, Magistratska ulica 1, Tel: 049/329 111, www.kzz.hr

Licko-senjska Zupanija, Dr. Franje Tudmana 4, Tel: 053/588 279, www.licko-senjska.hr

Medimurska Zupanija, Rudera Boskovica 2, Tel: 040/374 111, www.medjimurska-zupanija. hr

Osjecko-baranjska Zupanija, Ante Staréevica 2, www.obz.hr
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PoZe$ko-slavonska Zupanija, Zupanijska 7, Tel: 034/290 290, www.pszupanija.hr

Primorsko-goranska Zupanija, Adamiceva 10, Tel: 051/351 600, www.pgz.hr

Sibensko-kninska Zupanija, Trg Pavla Subiéa I. br. 2, Tel: 022/460 700, www.sibensko-kninska-

zupanija.hr

Sisa¢ko-moslavacka Zupanija, S. i A. Radi¢a 36, Tel: 044/550 111, www.smz.hr

Splitsko-dalmatinska Zupanija, Domovinskog rata 2, Tel: 021/400 213, www.dalmacija.hr

Varazdinska Zupanija, Franjevacki trg 7, www.varazdinska-zupanija. hr

Viroviticko-podravska Zupanija, Trg Ljudevita Pataci¢a 1, Tel: 033/638 100, www.vpz.hr

Vukovarsko-srijemska Zupanija, Zupanijska 9, Tel: 032/454 444, www.vusz.hr

Zadarska Zupanija, Bozidara Petranovica 8, Tel: 023/350 319, www.zadarska—zupanija.hr

Zagrebacka Zupanija, Ulica grada Vukovara 72/V, Tel: 01/6009 401, www.zagrebacka-zupanija. hr

Popis Gradova , zupanija i opéina: https.//uprava.gov.hr/o-ministarstvu/ustrojstvo/uprava-za-

politicki-sustav-i-organizaciju-uprave/lokalna-i-podrucna-regionalna-samouprava/popis-zupanija-

gradova-i-opcina/846.




7.5. VAZNIJI TELEFONSKI BROJEVI

Broj 112 je jedinstveni europski broj za hitne sluzbe koji se koristi u Republici Hrvatskoj, a dostupan
je iz svih javnih telefonskih mreza bez naknade. Funkcionira kroz mrezu zupanijskih operativno-
komunikacijskih centara 112, na usluzi je svim gradanima Republike Hrvatske 1 turistima u slucaju
prirodnih ili tehni¢ko-tehnoloskih nesreca ili prijetnji koje ugroZavaju zivot 1 zdravlje ljudi, imovinu
ili okolis. Dojava na broj 112 moze se ostvariti i na sljede¢im jezicima: engleskom, njemackom,
talijanskom, madarskom, slovackom i ¢eskom.

Hrvatski gradani koji putuju ili borave u bilo kojoj ¢lanici Europske unije takoder mogu zatraziti

pomo¢ na jedinstveni europski broj za hitne sluzbe 112.

Nacdin pozivanja

Broj 112 mozete besplatno nazvati 24 sata dnevno s bilo koje javne govornice te mobilnog ili fiksnog
telefonskog uredaja u Hrvatskoj.

Prilikom pozivanja nije potrebno poznavati teritorijalne i strukovne nadleznosti hitnih sluzbi nego
samo dojaviti: Sto se dogodilo, gdje se dogodilo, kada se dogodilo, ima li ozlijedenih, kakve su
ozljede, kakvu pomoc¢ trebate, tko zove.

Pozivom na broj 112 mozZe se dobiti

- hitnu medicinsku pomo¢, pomo¢ vatrogasaca, pomo¢ policije, pomo¢ gorske sluzbe
spasavanja, pomo¢ pri nesreci, traganju i spasavanju na moru, pomo¢ drugih komunalnih,
inspekcijskih ili hitnih sluzbi koje su svojom djelatnoS¢éu vezane za zasStitu 1 spaSavanje

gradana.
Prednosti poziva na broj 112

- Stedi se vrijeme jer se jednim pozivom alarmira nekoliko hitnih sluzbi, odnosno operater

alarmira sve hitne sluzbe potrebne u konkretnom slucaju,

- hitne sluzbe nisu opterecene opetovanim pozivima, kada razli€iti pozivatelji dojavljuju istu

nesrecu,

- hitne sluzbe postupaju samo po stvarnim zahtjevima za pomo¢ jer operateri u centru

Hfiltriraju® nenamjenske 1 zlonamjerne pozive.




194 - Hitna medicinska sluzba

Preko broja 194 mozete zatraziti hitnu medicinsku sluzbu u slu¢ajevima kada je izravno ugrozen

zivot ili tesko naruSeno zdravlje.

Hitnu medicinsku sluzbu za naglo oboljele ili ozlijedene osobe moZete zatraziti pozivom na
telefonski broj 194, od 0 do 24 sata, preko nepokretne i pokretne telekomunikacijske mreze. Hitnu
medicinsku sluzbu mozete zatraziti i preko jedinstvenog broja za hitne sluzbe 112. S tog broja Cete

biti prespojeni na hitnu medicinsku sluZbu.

Hitnu medicinsku sluzbu zatraZite u slucajevima kada je izravno ugrozen zivot ili teSko naruSeno
zdravlje: naglo nastale poteskoc¢e u disanju, guSenje stranim tijelom, zastoj rada srca i disanja,
gubitak svijesti, iznenadna bol u prsnom koSu, iznenadno ubrzanje, usporenje rada srca ili nepravilni
otkucaji srca, gréevi (konvulzije), otezani govor, slabost ili oduzetost dijela tijela, iskrivljenost lica,
ozljede nastale u prometnim nesrecama i ostale iznenadno nastale ozljede (padovi s visine/Zivotinjski
ugrizi/ubodi/prostrijeli...), neuobic¢ajeno krvarenje na bilo koji od prirodnih otvora tijela, opekline,
udar elektricne struje ili groma, pothladivanje, toplinski wudar, utapanje, otrovanje
lijekovima/narkoticima/kemikalijama, jaka alergijska reakcija, iznenadna i neuobicajena bol (jaka
glavobolja, jaka bol u prsima/trbuhu/ledima), iznenadne promjene ponasanja koje dovode u opasnost

bolesnika ili okolinu (pokuSaj samoubojstva/ubojstva...).

Razgovor s medicinskim dispe¢erom

Donosimo nekoliko savjeta za razgovor s medicinskim dispecerom:

s medicinskim dispe¢erom razgovarajte mirno i razgovijetno,

- precizno opiSite gdje se nalazi osoba koja treba pomo¢ i razlog zbog kojeg zovete,

- podatke o mjestu na kojem se zZrtva nalazi objasnite navodec¢i znaCajnije orijentire u blizini -
velika prometna raskrizja, mostovi, poznate gradevine 1 sl.,

- ostavite svoje ime i prezime, adresu i broj telefona - mozda ¢e biti potrebno da vas
medicinski dispeCer ponovo nazove,

- ne prekidajte telefonski poziv dok vam se to ne kaze,

- medicinski dispecer mora znati u kakvom je stanju osoba za koju zovete te je 1li joj veé

pruzena kakva pomo¢,

- medicinski dispe€er ¢e vam dati upute Sto da radite do dolaska tima hitne medicinske sluzbe -

postupite na to¢no opisani nacin.
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Ako neSto niste razumjeli, trazite da vam se ponovi i ostanite s pacijentom do dolaska tima hitne

medicinske sluzbe.

Postupak do dolaska tima hitne medicinske sluzbe

Donosimo nekoliko savjeta do dolaska tima hitne medicinske sluzbe:

nastojite ostati smireni, umirujte pacijenta, utoplite ga i odrzavajte ga budnim,

- nemojte pacijentu davati nista za jesti ili piti,

- ne pomicite pacijenta koji je dozivio prometnu nesrecu, pao s velike visine ili je bez svijesti
osim ako mu ne prijeti neposredna opasnost (pozar, eksplozija, utapanje, itd),

- zapocnite pruzati mjere prve pomoc¢i ako moZete.

195 - Sluzba traganja i spaSavanja na moru

U slucaju nesrece ili nezgode na moru nazovite 195, besplatni telefonski broj Nacionalne sredi$njice
za traganje 1 spaSavanje na moru.

Pomo¢ mozete zatraziti 1 preko jedinstvenog europskog broja za hitne sluzbe 112 koji ¢e poziv
prespojiti na Nacionalnu sredisnjicu.

Razgovor s operaterom Nacionalne sredi$njice

Operateru Nacionalne srediSnjice trebate Sto je moguce preciznije reéi gdje se nalazite 1 objasniti
zovete li zbog: potonuca, pozara, prodora mora, nasukavanja, sudara, onesposobljenosti za plovidbu
(kvar motora, kormila, puknuce jarbola, nestanak goriva...), gubitka plovila, medicinske intervencije

(hitni prijevoz, evakuacija, medicinski savjeti...), kupaca, daskasSa ili ronioca u nevolji, ili bilo koje

druge vrste nesrece na moru.
Postupak do dolaska pomoci

Do dolaska sluzbe postupite prema uputama operatera. Vise o ustroju sluzbe i zada¢ama Nacionalne
srediSnjice za traganje i spasavanje na moru mozete pronaéi na stranicama Ministarstva mora,

prometa i infrastrukture.

192 ili 112 za prijavu nestalih osoba

Nestanak neke osobe prijavite odmah u policijskoj postaji, a iznimno i pozivom na brojeve 192 ili

112 kada treba poduzeti Zzurne mjere traganja i spaSavanja
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Ako ste ozbiljno zabrinuti za sigurnost i dobrobit neke osobe, a neko logicki prihvatljivo vrijeme ne
znate gdje se ona nalazi i prethodno ste se uvjerili da je ona nestala, potrebno je $to prije prijaviti
njezin nestanak u najblizoj policijskoj postaji ili u policijskoj postaji na ¢ijem podrucju je osoba

nestala.

U slucaju potrebe, nestanak je moguce dojaviti telefonom pozivom na broj 192 ili 112, no ovu
moguénost potrebno je koristiti iskljucivo kod nemogucnosti dolaska u policijsku postaju ili kad je
potrebno poduzeti Zurne mjere traganja i spaSavanja (primjerice havarije na moru, elementarne
nepogode ili sli¢no).

Naknadno morate doci u policijsku postaju i potpisati Zapisnik o prijavi nestanka osobe.

Tko moZe prijaviti nestanak

Nestanak osobe moze prijaviti svatko tko ima saznanja ili opravdanu sumnju da je odredena osoba
nestala, a prijavu moze osobno podnijeti u policiji. Kad su u pitanju djeca i maloljetnici prijavu o

nestanku podnosi roditelj, zakonski zastupnik ili skrbnik.

Koliko vremena mora pro¢i za prijavu

Nestanak djeteta i maloljetnika treba prijaviti odmah, bez odgadanja, bez obzira koji su razlozi
nestanka (samovoljni odlazak, kazneno djelo 1 sl.).

Da bi prijavili neciji nestanak ne morate cekati protek odredenog vremena (npr. 24 sata i sli¢no).
Upravo to vrijeme odlaganja moze biti presudno za uspjesnost traganja. Procjenu hoce li se i koje
radnje odmah poduzimati treba prepustiti profesionalcima, policiji.

Sve ostale informacije moZete potraziti na internetskim stranicama Ministarstva unutarnjih poslova.

Ostali pojedinacni brojevi

192 - policija

193 - vatrogasci

194 - hitna pomo¢

195 - traganje 1 spaSavanje na moru
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- 1987 - pomo¢ na cestama

- 18166 - vremenska prognoza

- 18981 - opc¢e informacije

- 11888 - telefonski imenik

- 11802 - medunarodni telefonski imenik

- 072 500 400 - Autobusni kolodvor Zagreb

- 060 320 320 - Medunarodna Zra¢na Luka Zagreb Franjo Tudman

- 060 333 444 - Zeljeznicki kolodvor Zagreb

- 060 321 321 - Informacije o brodovima i trajektima
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Dobrodosli!

Welcome!
Willkommen!
Bienvenue!
Velkommen!
Benvenuti!
Vitejte!
Bienvenidos!
Bem-vindo!
Vitajte!
Vilkommen!
Udvozoljiik!
[lobpe powwbn!

[ mirépritur!

[lobpepojoosTe!




